


























- Les principaux résultats
Les valeurs de I’engagement bénévole

éfense des valeurs de solidarité (68,1% des répondants) et promotion du lien social
(54,1%) font classiquement l'intérét de l'investissement dans les mouvements
associatifs, coopératifs ou mutualistes.

Q1 Selon vous quels sont les avantages de s'investir dans des mouvements associatifs,

coopératifs ou mutualistes ? (Plusieurs réponses possibles)

Défendre des valeurs | S'impliquer dans ; . . Développer |'économie | Une réponse Total des
g s . Recréer du lien social . . N . ‘
de solidarité la vie locale a un niveau local ala crise répondants
68,1% 65,6% 54,1% 12,2% 5,6% 2425

On notera également ici I'importance de la participation a la vie locale (65,5%) dans
un souci d’implication dans la vie de la cité.

En contrepoint, la valeur économique de cet engagement (12,2%), et a fortiori le moyen
de faire face a la crise (5,6%) sont faiblement mentionnés.






Les principaux résultats
- Les ressorts de I'engagement

Les bénévoles considérent que la rencontre et le partage d'une cause commune sont
généralement les principaux vecteurs de I'engagement (61,2% & 57,6%). En revanche,
concernant leur propre engagement, ils préférent d'abord mettre en avant leur volonté
d'étre utile aux autres et a la société (67,8%).

Q4 Selon vous quelles sont les principales raisons de |'engagement
dans une association ? (Plusieurs réponses possibles)

Rencontrer d'autres personnes
partageant les mémes
préoccupations

Agir pour | Une maniére de s'engager | Partager des
une cause dans la vie locale bons moments

61,2% 57,6% 57% 54,4%

Q6 Pour quelles raisons avez-vous adhéré a une association ?

(Plusieurs réponses possibles)

Pour étre utile a la société, pour faire Pour participer Pour vous
quelque chose pour les autres a la vie locale épanouir

67,8% 48,6% 43%







Les principaux résultats

L’animateur et le manager ont remplacé le militant

es qualités ou ['utilité que se reconnait la population bénévole sont avant tout celles
d’organisateur (57,2%) ou d'animateur (49,7%). Ce qui indique a la fois |'importance
prise par les facteurs organisationnels dans les associations, comme le sentiment d'une
professionnalisation croissante. Le sentiment d’&tre un militant correspond de moins en

moins a l’action des bénévoles (24,1%).

Q8 En qualité de bénévole, et par rapport a votre association, vous diriez que vous étes avant tout

(Plusieurs réponses possibles)

Un organisateur

Un animateur

Un citoyen actif

Un décideur

Un participant

Un militant

57,2%

49,7%

44,1%

35,6%

34,4%

24,1%







Les principaux résultats

Un besoin de formation

Les résultats précédents sont a mettre en relation avec une majorité de bénévoles (60%)
qui déclare avoir bénéficié d'une formation, réalisée le plus souvent par l'association
elle-méme (56%). Cette méme question des compétences apparait comme un frein
notable a la prise de responsabilités pour nombre de bénévoles qui craignent de n'étre
pas au niveau, y compris dans une moindre mesure, chez les plus dipldmés. D'ol la
demande formelle de stages de formation (28,3%) pour accepter de nouvelles

responsabilités, ou tout autre moyen d'acquérir des compétences (27,7%).

QI1 Avez-vous suivi des formations dans le cadre de votre association ?

Oui

Non

59,6%

40,4%

Q18 Pour prendre des responsabilités associatives, qu'attendez-vous de

la part des dirigeants ? (Plusieurs réponses possibles)

Des stages de formation

Vous aider a acquérir des compétences

28,3%

27,7%

















































Interprétation : Une reconfiguration du lien social a travers I’engagement associatif

e Silanotion d’étre utile pour les autres reste trés prégnante, les engagements s’opérent
de plus en plus indépendamment des systémes de croyances (lesquels ont longtemps
eu un role important dans |'organisation de |'hospitalité et des dons) en privilégiant
Cindividu lui méme.

* Dans les représentations du « lien social » on ressent collectivement que ['on a perdu le sens
de la solidarité, et que l'individualisme et 'indifférence prévalent. Néanmoins I’engagement
associatif permet pour les individus de marier prise de responsabilité, relation sociale, et
citoyenneté et de lutter contre ce sentiment de délitement.

e Une représentation de ’engagement qui navigue entre un idéal de réalisation de soi
et d’acquisition de compétences (plus forte chez les jeunes et les étudiants), et une
inscription dans une identité collective au nom d’un idéal de solidarité et d’intégration
au niveau du local (plus affirmée chez les retraités).

e S’associer, C’est avoir des intéréts et des préoccupations en commun et former un groupe a
partir de ces intéréts. Les associations sont donc une expression parmi d’autres d’une
sociabilité construite autour d’affinités électives.

e Lerdle de la famille, des relations au travail s’estompent au profit des réseaux d’amitié,
et de partage de valeurs communes et de bons moments (convivialité).






Qu’est-ce qui favorise I’engagement ?
Q7bis Les circonstances d'un engagement associatif

Analyse verbatim réponse libre

¢ Choix, personnel, agir, intérét, conviction, initiative : « Par décision et
recherche personnelle », « Par choix personnel et intérét et continuité
depuis 'adolescence », « L’évidence que travailler pour le collectif est
la meilleure fagon de s’améliorer soi méme », « Initiative personnelle »

¢ Pratiquer, rencontre, vivre, partager, passion, proche, cause commune :
« Pratiquer réguliérement avec d’autres personnes de tous horizons
socioprofessionnels qui partagent cette passion », « Faire vivre les
passions et motiver les nouveaux membres », « Apporter du bon temps

Autre

précisez

18-24ans | 11.5% et enrichir la vie collective »

25 - 34 ans 24% e Engagement, utile, aider, rendre : «Pour aider dans une association
ou mes enfants s’épanouissaient », « Me sentir utile et responsable de

35-49ans | 16.3% la richesse des échanges », « Souhait d’apporter mes connaissances

et acquis professionnels », « Pour préservez ma dignité dans une

50-64ans | 18.9% période de chémage »

65ans etplus| 19.2% e Apprendre, transmettre, réseau, plaisir : « Pour se créer un réseau
d’amitié en arrivant dans une nouvelle région », « Par envie de
m’engager dans de nouvelles choses, envie d’agir », « J’avais envie de
rencontres, de partage »

























Qu’est-ce qui favorise ’engagement ?

Tri croisé Q11 & niveau d’engagement

Avez-vous suivi des formations dans le cadre de votre association ?

Entre 2 et 4 heures par mois 34.4% 65.6%
Entre 5 et 10 heures par mois 52.3% 47.7%
38.4%

30%

L’effort de formation est d’autant plus
important que l'on s’implique plus
fortement dans [’association







Qu’est-ce qui favorise ’engagement ?
Tri croisé Q12 & secteur (Khi2 256)

Q12 - Avez-vous suivi des formations, si oui, ont-elles été réalisées par...

D'autres membres
de |'association

Un organisme externe

Loisirs 35.2% 64.8%
Social 36.3% 63.7%
Défense des droits 36.2% 63.8%
et causes
Education, formation, recherche 18% 82%

Action carita!:ive 33.29% 66.8%

et humanitaire
Cercle de réflexion 33.8% 66.2%

et d'opinions
Santé 49.2% 50.8%

C’est dans le domaine sportif, culturel, et les associations de défense des intéréts économiques ol
I’on ferait le plus appel a des organismes de formation extérieurs (échantillon restreint, 1380 répondants)












e Nous ne sommes plus dans l'assistance aristocratique et bourgeoise des débuts
du siécle dernier, mais dans un processus d’échanges et de solidarité.

* Dans cette perspective, I'identité comme les collectifs sont issus d’une coproduction
au sein de laquelle 'individu occupe une place centrale.

Interprétation : Engagement liant individu et supports associatifs

e Les caractéristiques contemporaines de I’engagement relévent d’un fonctionnement
en réseau, auquel participent les technologies de communication.

e Le lien social c’est d’abord une communauté de sens symbolique partagé entre des individus
qui communiquent entre eux. Emerge une tendance qui consiste a vouloir reconstruire du lien
social et une implication dans le local selon des formes de relations horizontales solidaires.

e Les associations ne constituent plus les normes sociales du collectif, mais deviennent
plutdt un support sur lequel 'individu peut venir se greffer selon ses motivations et
disponibilités tout en partageant des valeurs communes.

e Les associations ne contribuent aucunement a fixer les limites sociales du collectif. Cela nous
renvoie au paradoxe inhérent de la construction d’un individu qui doit trouver seul le sens de
son existence sans s’appuyer a priori sur des tutelles extérieures ou systémes de valeurs
préétablis. Les individus doivent tenir compte de normes et configurations sociales dans
lesquelles ils évoluent.












Les résistances a I’engagement ?

QI17bis Les éléments qui pourraient vous géner pour prendre plus
de responsabilités au sein des associations Autres - (Plusieurs réponses possibles)

Analyse verbatim réponse libre

Action, Difficulté, limite :
« La difficulté de trouver des subventions par ces temps de crise », « Comment gérer la vie active et
le bénévolat », « Absence totale de liberté », « Préciser le role et les limites de chacun sans les rejeter »

Envie, engager, travail, temps :
« Cela doit rester un loisir et non devenir un travail », « Manque de temps pour en faire plus de maniére
satisfaisante », « Le manque de temps », «La question du temps et du partage des taches a effectuer »

Investir, disponible, géne :

« Avoir le temps et les moyens de répondre aux attentes », « Peur d’étre encore plus investi au niveau
du temps », «Pas assez d’infos sur tout ce que cela implique par rapport aux lois, réglementation et
procédures a respecter ».













Les attentes des bénévoles
e W & |

Q19 Souhaitez-vous ajouter quelques mots sur ce qu’il faudrait, selon vous, pour favoriser
I’engagement associatif et mutualiste ?

Sioui, précisez Total des répondants

17.8% 2425

Reconnaissance, statut, congé, aide, risque, subvention, point retraite :

« Il a été question un moment de valoriser le temps de bénévolat par de la valorisation de temps de
travail, par des points de retraite », «laisser le choix aux bénévoles associatifs entre une réduction
d’impéts ou 'acquisition de semestre », « Il faut une vraie reconnaissance du statut de bénévole »,

« Faire reconnaitre I’action des bénévoles et les compétences acquises », « Mieux reconnaitre et
mettre en valeur |’engagement dans le monde du travail », « Le risque de ne pas retomber dans le
marasme de la vie d’un salarié et mal de reconnaissance et de travail », « Ce n’est pas de |’assistanat
dont ont besoin les associations mais de liberté d’action et d’encouragement ».

Apporter, investir, concerner, envie, engager, adapter :

« Accepter de s’adapter en fonction des contraintes et du désir d’investissement de chacun », « Trouver
une solution pour faire accepter les jeunes qui apportent leur enthousiasme », « Mieux informer les
jeunes dés la fin du collége », « Respect des autres, des jeunes envers les anciens et inversement », « Je
souhaiterai m’engager dans une association qui ait du sens », « expliquer clairement aux gens ce qu’ils
peuvent apporter et ce qui leur ait demandé comme contraintes », « Croire a ce que |’on fait et rester
modeste », « Trop souvent les membres des comités directeurs ne déléguent pas assez », « La qualité de
I’accueil des nouveaux bénévoles est fondamentale », « Sensibiliser dés le plus jeune age a la nécessite
d’atre responsable et solidaire pour vivre de maniére plus civilisée », « Les procédures de financement
deviennent trop complexes pour les petites structures »...etc.



















Qui étes-vous ?
4 W g

Tri a plat Q28, Q29 & Q30

Quelle estvotre région d’activité ?
Quelle est |a taille de votre commune d’habitation ?

B Bassin
.. assin Parisien Ouest - .
Région Nord Eet Parisien Est Ouest (Pays de la Sud-ouest Sud-est Méditerranée
parisienne . (Champagne- Loire, (Aquitaine, (Langt{edoc-
(Nord (Lorraine, Alsace pag (Haute . (Rhéne-Alpes, Roussillon
(lle . ’ i Ardenne, . Bretagne, Midi-Pyrénées, ' b
Pas de Calais) | Franche-Comté) Picardi Normandie, Poitou- X i Auvergne) Provence Alpes
de France) icardie, Basse Limousin) Cote d'Azur)
Bourgogne) Normandie, Charentes)
Centre)
19.1% 5.2% 11.9% 4.9% 7.3% 17.7% 8.8% 18.2% 7%
2 000 20000 100 000 | 200000
Rurale a a a habltalmts Agglomération
20 000 100 000 200 000 (Ol::fp “Is parisienne
habitants habitants habitants sauf agzio
parisienne)
17.4% 37.3% 20.6% 6.8% 10.2% 7.7%
Quel est votre dernier diplome obtenu ?
Un certificat
Vous . . d'aptitude Un bac Un bac’+ 2 Un dipléme
, Un certificat| Un ancien . Un bac , . |ans ou niveau , .
n'avez ', professionnelle , . d'enseignement supérieur
d'études brevet, d'enseigneme . bac + 2 ans
pas de . (CAP), un brevet Py technologique (22, 3¢ cycle,
A primaires un BEPC . . nt général ; (DUT, BTS, i
dipléme d'enseignement ou professionnel DEUG) grande école)
professionnel (BEP)
1% 1.6% 4.1% 11.3% 10.1% 6.5% 23.5% 38.2%







Qui étes-vous ?

Tri a plat Q33, Q34, Q36 & Q37

Q33 Ausein de votre association, exercez-vous une de ces responsabilités ? - (plusieurs réponses possibles)

Président Trésorier Autre Autre membre
Président ou Secrétaire ou . Aucune de ces Total des
\ . ., , . membre du conseil e, ,
d'honneur vice- général trésorier . . . responsabilités | répondants
président adjoint du bureau |d'administration
Réponses % 1.3% 34.7% 8.1% 15.8% 16.3% 11.6% 28.7% 2235

Q34 Exercez-vous les fonctions suivantes ? - (plusieurs réponses possibles)

Animateur :f:ant Négociation

._.| Animateur | culturel Autre . Conduite avec Communica| Une autre | Total des
Secrétariat . . accompagnateur| Médiateur . . . .
sportif ou animateur de projet | partenaires tion fonction | répondants
- (personnes agées, .
artistique N extérieurs
handicapées,etc..)
25.8% 14.5% 11.4% 26.2% 6,2% 5% 30.5% 21.1% 32.7% 18.1% 2235







Conclusion de I’étude
e W o

Avec cette étude, nous pointons des changements dans les formes d’engagement que
nous avions déja envisagés déja lors de notre premiére enquéte. L’individu travaille
son inscription sociale, s’affilie a des collectifs, choisit ses partenaires et ses activités
de maniére élective, construit des accords avec ses semblables, oriente et affirme ses
choix culturels tout en s’associant selon des valeurs communes.

Les structures associatives sont investies comme espace d’un lien social indéniable,
et remplissent un réle non négligeable, plus reconnu quand d’autres instances de
socialisation sont en recomposition (famille, travail, ...), ou quand le milieu urbain est
décrié pour son anonymat et son « individualisme »

Cependant la prudence s’impose quand il s’agit de faire du milieu associatif ultime
recours face a un délitement social que la vitalité bénévole viendrait démentir.

Cette étude montre aussi l'intérét du «bénévole» pour se constituer un «capital social».






Notes & commentaires :










