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>,$+7',$$"6"$7&( 4"&( /4*&( ">>'+.+"&( /,&&'?4"&( )*( &#&716"( +,6/4"@"( )"&( &,+'%7%&(

+,$7"6/,0.'$"&:(;-<7.7(0"$,$+"(=(&,$(6,$,/,4"().$&(4.()%>'$'7',$("7(4-.//4'+.7',$()"(

4-'$7%0A7(2%$%0.4("7(.++"/7"(),$+()"()%4%2*"0(&"&(>,$+7',$&()-,/%0.7"*0()"( 4-'$7%0A7(

2%$%0.4B( &,'7( =( )-.*70"&( .+7"*0&( /*?4'+&( C+,44"+7'8'7%&( 7"00'7,0'.4"&B( .2"$+"&B(

/.07"$.'0"&( &,+'.*@DB( &,'7( =( )"&( .+7"*0&( /0'8%&( C)%4%2.7',$&( )"( &"08'+"( /*?4'+B(

/.07"$.0'.7&(/*?4'+&E/0'8%B(,*(/0'8.7'&.7',$D((

(F.'&( '4( $"( &"( 4'6'7"( /.&( $,$( /4*&( =( 4.( >,$+7',$(6'$'6.4"( )"( 4-<7.7( 2"$).06"( "7(

)"8'"$7( ,02.$'&.7"*0( )"( &70*+7*0"&( C>,06"44"&D( ).8.$7.2"( 9*"( /,*08,#"*0( )"(

&"08'+"&:((5-"&7(*$(0"7,*0(=(4.(),+70'$"()'7"(G()"(4.(/*'&&.$+"(/*?4'9*"(H()"(F.*0'+"(

I.*0',*((9*'()%+4.0.'7()%J=("$(KLMM(3(G(N$($,*&(+O.$2"($,70"(<7.7(H(CPD(G(5"(9*'("&7(

20.8"B(+-"&7()-'$+,0/,0"0(=(4-.)6'$'&70.7',$()"(4-<7.7()"&("$70"/0'&"&(9*'($"(&,$7(/.&(

)-'$7%0A7( /*?4'+B( 6.'&( &"*4"6"$7( )-'$7%0A7( +,44"+7'>B( /.0+"( 9*"( 4.( +,$>*&',$( )*(

+,44"+7'>("7()*(/*?4'+("&7(/0,/0"6"$7(4"(>,$)()"(4.(),+70'$"(+,44"+7'8'&7"!H:(
;-<7.7(+,6/0'&(+,66"(/0,)*+7"*0()'0"+7()"(?'"$&("7(/0"&7.7.'0"()"&(&"08'+"&(C+>:(

;%,$(Q*2*'7("7(4-%+,4"()*(&"08'+"(/*?4'+D(0"+*4"B(6.'&(+"4.($"(&'2$'>'"(/.&(/,*0(.*7.$7(

)%0%2*4.7',$(3( .*( +,$70.'0"B( 4.( &*//0"&&',$( )"&( 6,$,/,4"&B( /.0( "@"6/4"(

&-.++,6/.2$"()-*$"(0%24"6"$7.7',$(/0%+'&"()*(&"+7"*0("7()"(4.(+,$+*00"$+":((
(;-<7.7("&7()-.?,0)(&70.712"(3(&,$(0R4"(("&7(+"4*'()-*$"(G('$7"44'2"$+"()-<7.7(HB('4(),'7(

/0%8,'0( "7( /0%8"$'0( ( 4"&( +0'&"&:( S.( 6'&&',$( "&7( *$"( 6'&&',$( )"( /0,&/"+7'8"( "7( )"(

)%+'&',$B(6.'&(.*&&'()-'$>4*"$+"("7()"(+,66*$'+.7',$:((

;-<7.7("&7(.*&&'(,02.$'&.7"*0(3(&.(6'&&',$(("&7()-%)'+7"0( 4"&(G(0124"&()*(J"*(H()"(4.(

+,66*$.*7%:( T4(&-.2'7()-*$"(>,$+7',$(/0,+%)*0.4"B($"*70"(.*@(+,$7"$*&( ()"&7'$%"(=(

2.0.$7'0(4.(+,"@'&7"$+"()"&(4'?"07%&("7(=(8"'44"0((.*(0"&/"+7(>,06"4()"(4-<7.7()"()0,'7:((

<$>'$B( 4-<7.7("&7(.+7"*0(3( 4,0&9*-'4(#(.(*$"(+.0"$+"()-.+7"*0&(,*()-'$8"&7'&&"6"$7&(

).$&( *$( ),6.'$"( C/.0( "@"6/4"( 4.( 0"+O"0+O"DB( ( 4-<7.7( /"*7( &-#( &*?&7'7*"0( ).$&( *$"(

6'&&',$()-'$7%0A7(2%$%0.4:((

(

Q.$&(+"77"(/"0&/"+7'8"B(4-<7.7($-.(/4*&('$7%0A7(=(.&&*6"0(&"*4(4"&(6'&&',$&()-'$7%0A7(

2%$%0.4( 6.'&( +O"0+O"( .*( +,$70.'0"( =( "$+.)0"0( J*0')'9*"6"$7( "7( >'&+.4"6"$7( )"&(

/0.7'9*"&()"(4.(&,+'%7%(+'8'4"(.>'$()"(4"&(0"$)0"(4"&(/4*&(">>'+.+"&(/,&&'?4":(5-"&7(.'$&'(

9*"( 4.( 9*"&7',$( )"( 4.( /O'4.$7O0,/'"( &"( 8,'7( /0,20"&&'8"6"$7( "$+.)0%"B( 7,*7( "$(

2.2$.$7("$(%6.$+'/.7',$:(;.( 4,'(U.44.)*0()"(KMLV(&*0( 4"(6%+%$.7(/,/*4.'0"(/"06"7(

4-%6"02"$+"()-*$"(/O'4.$7O0,/'"()"(6.&&"("$(W0.$+":(;.( 4,'()"(KMMX("$+.)0.$7( 4"&(

>,$).7',$&("7( 4.( 4,'(Y'44.2,$()"(ZXX[(&*0( 4"(6%+%$.7(/"06"77"$7( 4"(G(/0'$7"6/&()"&(
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!"#$%&'"#()*) +(,-"#) -.,/01,(('"#) $.2#&"'#,)3%44%1"
5
6) 7184,) 9) :#,) 0"-'&';:,) ,!!'4%4,)

$,)$<$:4&'"#)!'(4%-,)+$<$:4&'"#))$,)==>)$,()$"#()!%'&()9):#,)4%:(,)$.'#&<1?&)7<#<1%-6@))

A%) 41'&';:,) !%'&,) %:) BCBDE,) ('D4-,) ;:%#&) 9) -%) 01'(,) ,#) 4F%17,) 01'G<,) $,) -.'#&<1?&)

7<#<1%-)0%1)-%)0F'-%#&F1"0',H)I:7<,)0%&,1#%-'(&,H)'#I:(&,)$%#()(,()4F"'/),&)01'"1'&<(),&)

'#,!!'4%4,H))!%4,)9):#,)01"&,4&'"#)0:J-';:,)%#"#KE,H),!!'4%4,),&)E"1%-,E,#&)#,:&1,)

;:')&1'"E0F,1%)%:)BBDE,)('D4-,)(,)&1":G,)1<("-:,),#)0%1&',)$%#()-,)E"$D-,)$,)-.L&%&)

1<7:-%&,:1H);:') ,#4":1%7,):#,)01'(,),#) 4F%17,)01'G<,)$,) -%) I:(&'4,) ("4'%-,H) &":&),#)

4"#&'#:%#&)$,)!'/,1)-%)$<!'#'&'"#),&)-,())4"#&":1()$,)-.'#&<1?&)7<#<1%-@))

)

M,&&,)%&&'&:$,)0-:()-'J<1%-,)$,)-.L&%&)%)!%G"1'(<):#)$K#%E'(E,)$,)-%)("4'<&<)4'G'-,)

(%#()01<4<$,#&H);:')G"'&)!-,:1'1)$,)#"EJ1,:(,()'#'&'%&'G,()01'G<,(H)$:)(,4&,:1)-:41%&'!)

4"EE,) #"#N-:41%&'!@) A,) $K#%E'(E,) $,() !"#$%&'"#() ,&) $:) E<4<#%&) !1%#O%'(H) -,)

$<G,-"00,E,#&)$,)01"I,&()%(("4'%&'!()$,(&'#<()9)4"#41<&'(,1)$,() ("-:&'"#()$.'#&<1?&)

7<#<1%-) (:1) $,) G%(&,() <4F,--,(H) ,&) -,) $<G,-"00,E,#&) $.:#,) %4&'"#) 01'G<,) %:&"N

1<7-,E,#&<,),#)!%G,:1)$,)-%)I:(&'4,)("4'%-,)":)$,)-.,#G'1"##,E,#&)("#&)-,)!1:'&)$,)4,)

&":1#%#&)0"-'&';:,)E%I,:1@)

)

2:I":1$.F:')#<%#E"'#(H))$,:/)!"14,()4,#&1'!:7,(H)4,--,)$,)-%)E"#$'%-'(%&'"#),&)$,)

-%) 4"#(&1:4&'"#) ,:1"0<,##,) $.:#) 4"&<H) ,&) 4,--,) $,) -%) $<4,#&1%-'(%&'"#) $,) -.%:&1,)

<4%1&D-,#&)-.L&%&)1<7:-%&,:1),#)-,)!%'(%#&)$,)0-:(),#)0-:()7-'((,1)G,1()-,)E"$D-,)$,)-%)

7":G,1#%#4,@)A.L&%&H)(,)(,#&%#&)0%1!"'()E,#%4<)$%#()(,()01<1"7%&'G,(H)(,EJ-,)%-"1())

%E"14,1):#)E":G,E,#&)$,)1,4:-)G,1():#,)1<%001"01'%&'"#)$:)E"#"0"-,)$,)-.'#&<1?&)

7<#<1%-H) 4"EE,),#) &<E"'7#,#&)4,1&%'#()01"I,&()$,) -"'()%4&:,-(@) C-) (.%7'&)%-"1()$,)(,)

$,E%#$,1)$%#();:,--,)E,(:1,):#,)4'#;:'DE,)!'7:1,)$,)-.L&%&),(&),#)&1%'#)$.<E,17,1H)

;:') (:J(&'&:,1%'&) 9) :#,) $<!'#'&'"#) &":I":1() :#'-%&<1%-,) $,) -.'#&<1?&) 7<#<1%-H) :#,)

(&1%&<7',) !"##"$% &') ;:') G,11%'&) 4,&&,) $<!'#'&'"#) <E,17,1) $,) -%) ("4'<&<) 4'G'-,) ,--,)

E?E,@))

) )
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!!" #$%&'((')*+,%-').')(/01213)-'4$%&'2%).')(2)5$6+717)6+&+(')8) ('5)

6$4579%'46'5).')6'5):%121+$45)6$4;$+41'5)

!

"#!$%&%'(! )*$*+,%+(!-$$-&(.+!,*!,/0%0*&!.+*!+-.1*##*! 230.&*!,*! #45(%(!%.6-.&,47.38!

9.:! /1-#.(3-+;! 73;(-&3<.*;! $&/)/,*==*+(! /1-<./*;! ;*! ;-+(! ;.>;(3(./*;! ,*;!

#-03<.*;!&/)*+(*;!,*!&*2-+(*!,*;!$-#3(3<.*;!$.>#3<.*;?!*(!+-(%==*+(!.+*!&*=3;*!*+!

)%.;*!,*!#4/)7*#-+!+%(3-+%#!)-==*!/)7*##*!,43+(*&1*+(3-+!$&313#/03/*8!@%&%##A#*=*+(?!

#%! ;-)3/(/! )313#*! 2&%+B%3;*! ;*=>#*! ;4C(&*! $&-2-+,/=*+(! =/(%=-&$7-;/*! ,%+;! .+*!

$/&3-,*! &/)*+(*?! D! #%! 2-3;! ;-.;! #43=$.#;3-+!,*;!$-.1-3&;! #/03;#%(32;?!$#.;! #3>/&%.:?!*(!

;-.;!#4*22*(!,*!(&%+;2-&=%(3-+;!3+(*&+*;!$&-2-+,*;8!

!

<" =-245*$-:21+$45) .'5) 76>'(('5) .') (/+41'-&'41+$4) ?%@(+9%')8) .'5)

:%121+$45).71'-:+4241'5)?$%-)('5)9%'51+$45)./+417-A1),747-2()

1. Décentralisation  

9.! ;*3+! ,*! #4%,=3+3;(&%(3-+!=C=*!,*;! $-.1-3&;! $.>#3);?! #%! 13;3-+!,4.+! 5(%(! 6%)->3+!

)*+(&%#3;%(*.&!*;(!#%&0*=*+(!>%((.*!*+!>&A)7*!,*$.3;!(&-3;!,/)*++3*;8!E*;!#-3;!;.&!#%!

,/)*+(&%#3;%(3-+! ,*! FGHIF!-+(! 3+3(3/! .+!=-.1*=*+(! )-=$#*:*! ,*! ,/#/0%(3-+! *(! ,*!

&*,3;(&3>.(3-+!,*;!$-.1-3&;!%.!;*3+!,*;! ;*&13)*;!$.>#3);?! #%3;;%+(!$#.;!,4%.(-+-=3*;!

%.:! &/03-+;?!%.:!,/$%&(*=*+(;?!%.:!)-==.+*;!*(!%.:!;(&.)(.&*;! 3+(*&)-==.+%#*;!

$-.&!0/&*&!#*;!2-+,;!$.>#3);!*(!-&3*+(*&!#*;!$-#3(3<.*;!#-)%#*;8!!

J*!)7-3:!,/+-(*!.+*!$&3;*!,*!)-+;)3*+)*!%.6-.&,47.3!*:(&C=*=*+(!$&/0+%+(*?!;*#-+!

#%<.*##*! #*;! (*&&3(-3&*;!+*!;-+(!$%;! 3;-(&-$*;?!<.43#;!-+(!D! #%! 2-3;!,*;!)-+230.&%(3-+;?!

,*;! >*;-3+;?! ,*;! ,K+%=3<.*;?! ,*;! &*;;-.&)*;! *(! ,*;! ->6*)(32;! 7/(/&-0A+*;! *(!

,31*&;323/;8! J*((*! )-+;)3*+)*! ,*;! ;$/)323)3(/;! ,*! )7%<.*! *;$%)*! %! &*=3;! *+! )%.;*?!

$&-0&*;;31*=*+(?! #4%$(3(.,*! ,*! #45(%(! D! $&-$-;*&! ,*;! $-#3(3<.*;! .+32-&=*;! *(!

.+32-&=/=*+(! *223)3*+(*;8! 9! )L(/! ,*?! 1-3&*! )-+(&*! #%! 230.&*! (&%,3(3-++*##*! ,.!

0-.1*&+*=*+(?!;*!,/1*#-$$*!,-+)!.+*!&7/(-&3<.*!,*!#%!M!0-.1*&+%+)*!N?!;.$$-;/*!

,/;30+*&! .+! (K$*! ,*! ,/)3;3-+! $-#3(3<.*! ,%1%+(%0*! ,/)*+(&/*?! ,*;! 2-&=*;! ,*!

&/0.#%(3-+;! -.! ,*! $3#-(%0*;! $#.;! ;-.$#*;! *(! <.3! 3=$#3<.*+(! .+! +-=>&*! )&-3;;%+(!

,4%)(*.&;?! +-(%==*+(! 3;;.;! ,*! #%! ;-)3/(/! )313#*8! J*;! /1-#.(3-+;! &*;(*+(! =-3+;!

$&-+-+)/*;!*+!O&%+)*!<.*!,%+;!;*;!$%K;!1-3;3+;!P2/,/&%#3;=*!*+!9##*=%0+*!*()8Q?!*(!

;-+(! ;-.1*+(! #4->6*(! ,*! ,/>%(;! 3=$-&(%+(;8! E%! )--&,3+%(3-+! ,4.+! 0-.1*&+*=*+(!

*223)%)*!*(!,4.+*!2-&=*!,*!0-.1*&+%+)*!#-)%#*!/(%+(!;-.1*+(!$&-=.*!)-==*!#4.+*!

,*;!;-#.(3-+;!#*;!$#.;!%,/<.%(*;?!<.-3<.*!,3223)3#*!D!=*((&*!*+!R.1&*8!!

                                                
F
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!"#$%"&$'()*(+#$,-(.),,)(/#'#*,0(1&)*1#20*0$+)3(')+(4#'$,$%")+(4"5'$%")+6(7("*($847.,(

0/$1)*,( +"3( *#+( .#*.)4,$#*+( 1)( '&$*,039,( 20*037'( ),( 1)( '7( 4'7.)( 1)( '7( +#.$0,0( .$/$')(

7",#"3(1)(.)+()*:)";<(=)(8#*#4#')(1)('7(10>$*$,$#*(1)(?('&$*,039,(20*037'(@('02$,$8)-(

'#*2,)84+( '7$++0( A( '&B,7,-( 4737C,( >#3,)8)*,( 30$*,)33#20( 17*+( "*( ,)'( .#*,);,)<( D)(

898)-('7(4'7.)(1)('7(+#.$0,0(.$/$')(1)/$)*,("*()*:)"(5)7".#"4(4'"+(.)*,37'(17*+(*#+(

%")+,$#**)8)*,+-(),(3)*1(*0.)++7$3)("*)(30>');$#*(*#"/)'')(+"3('7(4'7.)(1)('&B,7,-(.73(

?("*(43#5'E8)(87:)"3( FGH( )+,( .)'"$( 1)( '&73,$."'7,$#*( )*,3)( ')+( *#"/)'')+( >#38)+(1)(

473,$.$47,$#*(1)( '7(+#.$0,0(.$/$')(),( ')+(+,3".,"3)+(1)( '7(108#.37,$)(3)430+)*,7,$/)(I(

1#*,('7('02$,$8$,0()+,(+$8"',7*08)*,(0537*'0)(@J<(

K),,)( 057".L)( *#"+( 4)38),( 1&)*/$+72)3( ')( 3M')( 1)( '7( 10.)*,37'$+7,$#*( 17*+( ')+(

,37*+>#387,$#*+( 1"( 3744#3,( )*,3)( B,7,-( +#.$0,0( .$/$')-( ),( 10>$*$,$#*( 1)( '&$*,039,(

20*037'<( K)4)*17*,-( .)+( )*:)";( +#*,( 027')8)*,(8#1$>$0+( 473( ')( 3M')( .3#$++7*,( 1)+(

+,3".,"3)+(,37*+*7,$#*7')+-(%"$(3)8),,)*,()*(.7"+)(')(,37$,)8)*,(*7,$#*7'(1)('&$*,039,(

20*037'<((

(

2. Mondialisation et remise en cause de l’échelon traditionnel de l’Etat Nation  

=)+(%")+,$#*+(1&$*,039,( 20*037'( #*,( 374$1)8)*,( >7$,( '&#5:),( 1&"*)( 7,,)*,$#*( 7"( +)$*(

1)+( +,3".,"3)+( ,37*+*7,$#*7')+-( %")( .)'')+N.$( +#$)*,( 4"5'$%")+( #"( 43$/0)+<( K)+(

43#.)++"+(.#*,3$5")*,(A("*)(3)8$+)()*(.7"+)(1)('7(4)3,$*)*.)(1"(.713)(*7,$#*7'(473(

')(L7",-(%"&$'(.#*/$)*,(1&$*,)33#2)3<((

K&)+,( ')(43$*.$4)(898)(1)+(O327*$+7,$#*+(P#*(Q#"/)3*)8)*,7')+(%")(1)(43#4#+)3(

1)+(4)3+4).,$/)+(),("*(,37$,)8)*,(1)+()*:)";(1&$*,039,(4"5'$.(L#3+(1"(.713)(0,7,$%")<(

D)( *#853)"+)+( >#*17,$#*+( #*,( 1)+( 785$,$#*+( $*,)3*7,$#*7')+( 7$*+$( %")( 1)+(
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E
+F"$%R+H!88&%+LIJJYN+$+%!5$::)%5+!8')"?(+9!::)%5+1)'+)/4)"5'+UZ+!%5+4"&'+)%+9A$"#)+12&%?)%5&!%+0)+4"$5&7.)'+4!."+1.55)"+
9!%5")+1)'+0&'9"&:&%$5&!%'+0$%'+1)'+<&":)'+$./+C5$5'3D%&'*+[1+'!.5)%$&5+$1!"'+7.)+9)'+4"!9)''.'+(5$&)%5+.%)+'4(9&<&9&5(+$:("&9$&%)*++
I
+B)55)+(?!1.5&!%+)'5+)%+4$"5&9.1&)"+9!""(1()+=+1$+1!&+0.+E

)"
+$!\5+IJJM+")1$5&?)+$.+:(9(%$5+)5+$./+<!%0$5&!%'6+7.&+4)":)5+$./+

'$1$"&('+02.%)+)%5")4"&')+0!5()+02.%)+<!%0$5&!%+0)+<$&")+0)'+0!%'+=+9)55)+<!%0$5&!%+)5+0)+8(%(<&9&)"+$&%'&+0)+"(0.95&!%'+
02&:4X5'*++
M
+V*+U!]&)"+LIJJEN+

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

23	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

24 

!"#$%&'"$"()#*+,)#-./%0#1#23,('"45"0#1#&("#64%*"55,%((+2,5+),%(#7"#62&5#"(#62&5#*%4)"#

7"5#+55%.,+),%(5#")# *%(7+),%(58# 93+$+)"&4,5$"#(3"5)# +&:%&473/&,#;&"# )4<5# 4+4"$"()#

+55%.,-#1#23,7-"#73+55%.,+),%(0#7%()#=+)/,"&#>-2?#+**,4$"#;&3"22"5#5%()#7"'"(&"5#&(#

@#$+4./-#7&#)4+'+,2#A#1#6+4)#"(),<4"8##

B2&5,"&45#-2-$"()5#(%&5#6"4$"))"()#73+4C&"4#"(#."#5"(58#D3&("#6+4)0#23+&C$"()+),%(#

*&2C&4+()"# 7&# 5+2+4,+)# 7+(5# 2"5# +55%.,+),%(50# +,(5,# ;&"# 2"5# 6/-(%$<("5# 7"#

E&4"+&.4+),5+),%(# F4+),%(+2,5+),%(# 7"# 23+.),%(# +55%.,+),'"0# 7-'"2%66"$"()# 73&("#

64+),;&"# 5)+(7+47,5-"GH0# 73,(5),)&),%((+2,5+),%(I #%&# E,"(# 2+# $+4./+(7,5+),%(# 7"5#

+55%.,+),%(5J#5%()#)4<5#5%&'"()#(%)-58#9"5#:&C"$"()5#(%4$+),*5#5&4#."5#"(:"&K#'+4,"()#

64%*%(7-$"()#L#5%()M,25#2"#5?$E%2"#73&("#$,5"#"(#7+(C"4#7&#$%7<2"#+55%.,+),*#N#O&#

)-$%,C("()M,25# +&# .%()4+,4"# 73&("# 4-C-(-4+),%(# 7"# ."#$%7<2"0# "(# +..%47# +'".# 7"5#

-'%2&),%(5# 5%.,-)+2"5# 7"# *%(7# F*,(# 73&("# 5&E'"(),%(# 6&E2,;&"# ,()-C4+2"0# 4"./"4./"#

73&("# +.),%(# "**,.+."# "(# )"4$"5# 7"# :&5),."# 5%.,+2"0# '%,4# ',+E2"# 73&(# 6%,()# 7"# '&"#

-.%(%$,;&"H#N##

P&M7"21#7"#."))"#7,$"(5,%(#(%4$+),'"0#")#64%E+E2"$"()#)4<5#2+4C"$"()#"$6,4,;&"#F,2#

(3?#+#6+5#&("#4-6%(5"#1#."5#;&"5),%(50#;&,#7-6"(7"()#2+4C"$"()#7"5#.+5#6+4),.&2,"45#

;&"# .%(5),)&"()# ./+;&"# +55%.,+),%(H0# ."# ;&,# 6"&)# Q)4"# ,()-4"55+()# "5)# 7"# .%(5)+)"4#

;&3,2# "K,5)"# &(#$%(7"# +55%.,+),*# ;&,0# 53,2# 6+4)+C"# 7"5# %E:".),*5# 5%&'"()# 64%./"50# ")#

64%./"5#7"# 23,()-4Q)#C-(-4+20#7-'"2%66"#&("#+.),%(#1#7"&K#',)"55"5#R# 5+(5#;&"# 23%(#

6&,55"#7,4"#;&"22"#',)"55"#"5)# 2+#62&5#E-(-*,;&"#1# 2+#5%.,-)-#")#1# 23,()-4Q)#C-(-4+28#P#

.S)-# 73&("# +.),%(# +55%.,+),'"# 4+7,.+2"# ")# 5+(5# .%(."55,%(# ',5M1M',5# 7"# ."5# "(:"&K0#

"K,5)"#&("#+.),%(#+55%.,+),'"#7+'+()+C"#64+C$+),;&"#")#6%4)-"#'"45#2+#.%(.,2,+),%(0#")#

23+7%6),%(# 73&(# $%7&5# %6"4+(7,# 62&5# 64%./"# 7"5# 5)+(7+475# 7"# 23+.),%(#

,(5),)&),%(("22"# %&# $+4./+(7"# .2+55,;&" T 8# !"5# 7"&K# *+."))"5# 6"&'"()# 6+4+U)4"#

.%$62-$"()+,4"50#.%$$"#7+(5#2"#./+$6#7&#$,2,)+(),5$"#5?(7,.+20#%V#2"#4+7,.+2,5$"#

7"# ."4)+,(5# C4%&6"5# *+,)# 64%C4"55"4# 2+# (-C%.,+),%(# 7"5# C4%&6"5# 2"5# 62&5#

,(5),)&),%((+2,5-58##

#

3. Un indicateur parlant : les interactions entre ces deux types d’acteurs 

W(#$+4;&"&4#"K)4Q$"$"()#6+42+()#6%&4#"(',5+C"4#."5#-'%2&),%(5#"5)#2"#*+,)#;&"#2"5#

,()"4+.),%(5# "()4"# 2"5# "()4"64,5"5# ")# 2"5# *%(7+),%(5# %&# +55%.,+),%(5# 5"# 5%,"()#

7-$&2),62,-"5#7+(5#&("#6-4,%7"#4-."()"8##

                                                
I
#=+4,"#>-2<("#X+.;&-#&),2,5"#."))"#"K64"55,%(#6%&4#7-5,C("4#2"#64%."55&5#6+4#2";&"2#."4)+,("5#+55%.,+),%(5#5%()#
64%C4"55,'"$"()#,(.%46%4-"5#+&K#5"4',."5#6&E2,.58##
J
#9"#6/-(%$<("#7"#$+4./+(7,5+),%(#"5)#"()4"#+&)4"5#-)&7,-#6+4#=+)/,"&#>-2?#FJYYZH0#;&,#-'%;&"#"()4"#+&)4"5#2"5#*%4$"5#7"#
$,5"#"(#.%(.&44"(."#7"5#+55%.,+),%(5#+'".#2"5#"()4"64,5"5#2&.4+),'"58#9+#.4%,55+(."#"K6%("(),"22"#7"5#+66"25#1#64%:")5#.%$$"#
$%7"#7"#*,(+(."$"()#+55%.,+),*#*+,)#6+4),"#7"#."))"#2%C,;&"8##
T
#W("#E"22"#,22&5)4+),%(#7"#."))"#,7-"#6"&)#5"#)4%&'"4#7+(5#2"#)4+'+,2#7"#!"*+[#FJYIIH#;&,#$%()4"#"(#;&%,#2"#$%7<2"#7&#\+$&#
\%.,+20#1#$,#./"$,(#"()4"#23+55%.,+),%(#")#2"#5"4',."#6&E2,.#6"4$")#&(#)4+,)"$"()#$+55,*#7"5#"(:"&K#7"5#\D]0#$+,5#53-2%,C("#7"#2+#
64+),;&"#+&#.+5#6+4#.+5#$"(-"#6+4#."4)+,("5#+55%.,+),%(50#")#("#*%&4(,)#6+5#2"#5%&),"(#65?./%2%C,;&"#(-."55+,4"#1#&("#'-4,)+E2"#
4-,(5"4),%(#5%.,+2"8##

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

24	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

25 

!"#$ %&'()*#$ +"$ &),-.%*+(*/$ "*$ #)*'$ 0*$ "1"234"$ 3%'"*'5$ 6".'%(*"#$ %##)&(%'()*#$ #"$

#37&(%4(#"*'$ %(*#($ +%*#$ +"#$ 8).2"#$ +"$ #".9(&"#$ %01$ "*'."3.(#"#$ ):$ "44"#$ 4"0.#$

3".2"''"*';$3%.$ 4"0.$"13".'(#";$+"$+79"4)33".$&".'%(*"#$3.%'(<0"#$+=(*'7.>'$/7*7.%4$

?+78"*#"$+"$4="*9(.)**"2"*';$3)4('(<0"#$+"$+79"4)33"2"*'$+0.%-4"#;$%(+"$@$$4%$40''"$

&)*'."$4%$+(#&.(2(*%'()*A5$B*$4=7&C%*/"$+"$4=%334(&%'()*$+"$&"#$3)4('(<0"#$3.7&)*(#7"#$

3%.$4=%##)&(%'()*$3)0.$4="*'."3.(#";$4=%##)&(%'()*$40($'.%*#8D."$0*"$3%.'("$+"$#"#$%&'(8#$

.730'%'()**"4#$ "*$ &.7%*'$ 0*$ 4%-"4;$ )0$ "*$ %##)&(%*'$ 4"0.$ .730'%'()*$ @$ &"44"$ +"$

4="*'."3.(#"5$ E*$ "1"234"$ "1'.>2"2"*'$ 3%.4%*'$ %0F)0.+=C0($ "#'$ &"40($ +"$ GGH$ "*$

2%'(D."$+"$3)4('(<0"$"*9(.)**"2"*'%4"5$$

I"$ 2>2";$ 0*$ 2)09"2"*'$ .7&"*'$ 2)*'."$ <0"$ 4"#$ "*'."3.(#"#$ #=(*9"#'(##"*'$ +"$

2%*(D."$ &.)(##%*'"$ +%*#$ +"#$ %&'()*#$ #)&(%4"#;$ +0$ 8%('$ +"$ 4%$ 4)($ +"$ JKKL$

#0#2"*'()**7";$ "'$ +=0*$ %##)034(##"2"*'$ +"$ 4=%&&"3'()*$ +"$ 4=0'(4('7$ 30-4(<0";$ <0($ %$

8%9).(#7$0*"$ 8).'"$&.)(##%*&"$+"#$ (*9"#'(##"2"*'#$+"#$"*'."3.(#"#$3.(97"#$+%*#$+"#$

<0"#'()*#$ #)&(%4"#5$ M**"$ N).OP$%$ #)04(/*7$ <0"$ &"$ .%33.)&C"2"*';$ @$ 2"''."$ "*$

."4%'()*$ %9"&$ 0*$ Q$*)09"4$ "#3.('$ +0$ &%3('%4(#2"$R;$ %$ 7'7$ #'(2047$ 3%.$ +"$ *)2-."01$

)./%*(#2"#$"'$(*#'('0'()*#;$'"4#$<0"$4%$H)*+%'()*$+"$H.%*&"$)0$4=M+2(&%45$$

$

$

!" #$%&'()*+$*',$+-)./)(,0+-.1%(20+$'+&2'$.,0+-,(/30+++

6"#$79)40'()*#$&)*F)(*'"#$+"$4%$#)&(7'7$&(9(4"$"'$+"$4%$#'.0&'0."$+"#$3)09)(.#$30-4(&#$

)*'$0*$(23%&'$79(+"*'$#0.$4"$.%33).'$"*'."$3)09)(.#$30-4(&#$"'$3)09)(.#$3.(97#5$$

$

1. L’institutionnalisation de pratiques associatives : le modèle d’une politique 

bottom-up   

!%$4)($+"$JKKL$4"$2)*'.";$(4$%$"1(#'7$0*"$9)4)*'7$+"$#'(204".$4=%&'()*$+"#$8)*+%'()*#$"'$

%##)&(%'()*#$3)0.$&.7".$0*"$(*('(%'(9"$Q$8.)2$/.%##.))'#$R5$6"#$(*('(%'(9"#;$%0,+"4@$+0$

&%+."$%+2(*(#'.%'(8$<0($%$30$4"0.$>'."$8%9).%-4";$#"$+79"4)33"*'$4%./"2"*'5$$

I0$ 3)(*'$ +"$ 90"$ +"#$ %##)&(%'()*#$ #"$ 2"''"*'$ "*$ "88"'$ "*$ 34%&"$ +"$ *)2-."0#"#$

(*('(%'(9"#$ +"$ 3)4('(<0"#$ Q$-)'')2,03$R;$ +)*'$ 4"$ 3.(*&(3"$ "#'$ +"$ +79"4)33".$ 0*"$

#)40'()*$9(%-4"$ 8%&"$@$0*$3.)-4D2"$#)&(%4$+)**7;$%8(*$+"$ 4"$9)(.$3%.$ 4%$ #0('"$ ."3.(#;$

+(880#7;$"13).'7;$9)(."$(*#'('0'()**%4(#7$3%.$+"#$#'.0&'0."#$340#$4%./"#5$!"#$4)/(<0"#$+"$

4=$Q$"##%(2%/"$ %##)&(%'(8$R$ #)*'$ "*$ "88"'$ %0F)0.+=C0($ "1'.>2"2"*'$ 3.7/*%*'"#$ S$

<0="44"#$ 3%##"*'$ 3%.$ +"#$ &%*%01$ (*#'('0'()**"4#$ ?)&'.)($ +"$ 8)*+#$ 30-4(&#$ "'$ 4(&"*&"$

3)0.$ +79"4)33".$ 0*$ 2)+D4"$ %##)&(%'(8$ S$ &)22"$ #"$ 80'$ 4"$ &%#$ 3)0.$ +"$ *)2-."01$

%'"4(".#$ "'$ &C%*'(".#$ +=(*#".'()*;$ '"44"#$ <0"$ 4"#$ T7/("#$ +"$ U0%.'(".#A$ )0$ <0="44"#$

#=(*#&.(9"*'$ +%*#$ +"#$ 4)/(<0"#$ #'.(&'"2"*'$ %##)&(%'(9"#5$ 6"3"*+%*';$ &"#$ 4)/(<0"#$

                                                
P
$M**"$N).O$?JKKVA$

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

25	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

26 

!"#"$%%&'() !"#*+$%) ,&'"-.&%) !"#) -&#("$'&%) (&'("($/&%) !012$30&%)

45$'%($(0($+''"2$%"($+')4&) 2")/$&)"%%+-$"($/&6) 2+#%30&) 2&%)%&#/$-&%)!012$-%)-7&#-7&'()8)

%5"!!#+!#$&#6) "0) '+,) 4&) 25$'(.#9() :.'.#"26) 4&%) 4;'",$30&%) "%%+-$"($/&%6) #$%30"'()

!"#("'()4&),&'"-&#)25"0(+'+,$&)"%%+-$"($/&6)2")%!+'("'.$(.)&()25$,!02%$+')$'$($"2&)4&%)

!#+<&(%=>))

?0) !+$'() 4&) /0&) 4&%) *+'4"($+'%6) $2) ;) ") &0) 0'&) /+2+'(.) 4&) 2&/&#) 2&%) 1"##$@#&%)

"4,$'$%(#"($/&%)&()$'%($(0($+''&22&%)!+0#)!&#,&((#&)30&)2")%+-$.(.)-$/$2&)%&)'+0##$%%&)

&() %+$() #&'*+#-.&)!"#) 2") %+-$.(.) -$/$2&6) $'4.!&'4",,&'() 4&%) -2$/":&%) &'(#&) %&-(&0#)

20-#"($*)&()'+')20-#"($*>)A$'%$6)25A4,$-"26)4+'()25+1<&().("$()B)45"--2$,"(&#)&')C#"'-&)2&)

-+'-&!()4&),.-.'"()45&'(#&!#$%&>D)E6)").(.)#&-+''0&)450($2$(.)!012$30&)&')=FFD>)G&)

2$1.#"2$%,&).-+'+,$30&)4"'%)2&%)30&%($+'%)45$'(.#9():.'.#"2)&%()-&!&'4"'()#&,$%)&')

-"0%&) !"#) 2&%) !#+!+%$($+'%) 4&) 2+$%) "-(0&22&%) H4+-(#$'&) *$%-"2&) 4&) I"'/$&#) DJ=DK6) &()

!#+<&()4&)#.40-($+')40)4$%!+%$($*)4&)4.*$%-"2$%"($+')"-(0&2LM>)A0)-N0#)4&)-&%)#&,$%&%)

&')-"0%&6)'+0%)#&(#+0/+'%)2&%)&'<&0O)(&##$(+#$"0O)./+30.%)"0)4.10()4&)-&((&)!"#($&>)

P")#&,$%&)&')-"0%&)4&)2")4.*$%-"2$%"($+')4&%)4+'%)%5"!!0$&#"$()&')&**&()%0#)25$4.&)%&2+')

2"30&22&)25$'(.#9():.'.#"2)4&/#"$()9(#&)-+,!#$%)4"'%)0'&)"--&!($+')(&##$(+#$"2&)%(#$-(&6)

&() '+(",,&'() '&) -+,!#&'4#&) 4"'%) 2&%) 4+'%) 30$) !&0/&'() *"$#&) 25+1<&() 450'&)

4.*$%-"2$%"($+')30&)-&0O)30$)-+'-&#'&'()2&%)"-($+'%),&'.&%)&')C#"'-&)H8) 25$,":&)4&)

-&)30$)&%()!#+,0)'+(",,&'()"0<+0#4570$)8)Q$':"!+0#M>)G&)(&O(&)#&%(&)"0<+0#4570$)&')

-+0#%)45&O",&')&()").(.)-#$($30.)&'(#&)"0(#&%)!"#)2&)R"0()G+'%&$2)8)2")/$&)A%%+-$"($/&>))

)

2. La crise : un accélérateur de ces logiques de délégation ?  

P&%) 2$'.",&'(%) 45"'"2;%&) &O!+%.%) -$S4&%%0%) !&#,&((&'() 4&) %+02$:'&#) 2") !&#($'&'-&)

450'&) 2&-(0#&) 4&%) ./+20($+'%) "-(0&22&%) &') (&#,&%) 4&) -#$%&>) ?&0O) -#$%&%) %+'() $-$) 8)

25N0/#&6) &() 4+$/&'() 9(#&) -+'*#+'(.&%) !+0#) $'(&#!#.(&#) 2&%) ./+20($+'%) "-(0&22&%)T) 2")

-#$%&)*$'"'-$@#&)&()2")-#$%&)4&)25.-7&22&)'"($+'"2&)45$'(&#/&'($+')!012$30&>))

G&%)4&0O)-#$%&%)%+'()&'(#&,92.&%6) ("'() 2")-#$%&) *$'"'-$@#&6)30$)&'(#"U'&)'+(",,&'()

0'&)4.104:.($%"($+')4&)25"-($+')!012$30&6)")<+0.)0')#V2&)4"'%)2")4.2.:$($,"($+')450'&)

$'(&#/&'($+')0'$2"(.#"2&) 4&) 25.-7&2+') .("($30&)4"'%) 2&%) 30&%($+'%) 45$'(.#9() :.'.#"2>)

G+'%-$&'() 4&%) 2$,$(&%) 4&) %&%) "!!+#(%6) ("'() &') (&#,&%) *$'"'-$&#%) 305&') (&#,&%)

45$''+/"($+') %+-$"2&6) 25W("() ") %$:'$*$.) %") /+2+'(.) 4&) %&) 4.%&':":&#) 4&) -&#("$'%)

%&-(&0#%>) G&!&'4"'(6) -&) 4.%$'/&%($%%&,&'() &'(#&) &') (&'%$+') "/&-) 2") /+2+'(.) 4&)

                                                
=
)X"#$&)R.2@'&)Y"-30.)%+02$:'&)-&%)&'<&0O)4"'%)%&%)(#"/"0O)%0#)25$'%($(0($+''"2$%"($+')4&)!#"($30&%)"%%+-$"($/&%)&')C#"'-&)&()"0)
G"'"4">))
D
)A''&)Y+#;)H+!0%6)-$(>M)

K
)G*>)4+-0,&'()%0#)2&)!#+<&()45$'%(#0-($+')*$%-"2&)%0#)2")(&##$(+#$"2$(.)40),.-.'"(6)(.2.-7"#:&"12&)8)25"4#&%%&)T)))
7((!TZZ[[[>-&'(#&S*#"'-"$%S*+'4"($+'%>+#:Z#&%%+0#-&%S!#"($30&%Z!2"$4+;&#Z\&##$(+#$"2$(&S40S,&-&'"(S=DSDJ=DZ(&O(&S40S
!#+<&(S4$'%(#0-($+'S*$%-"2&S%0#S2"S(&##$(+#$"2$(&S40S,&-&'"()
L
)P&)-+,,0'$30.)4&)!#&%%&)G&'(#&)C#"']"$%)4&%)*+'4"($+'%)H7((!TZZ[[[>-&'(#&S*#"'-"$%S*+'4"($+'%>+#:Z#&%%+0#-&%S
!#"($30&%Z!2"$4+;&#Z"2&#(&S!2"$4+;&#S4&#'$&#&%S"-(0"2$(&%ZDJ=DSJ^S=_S-+,,0'$30&S4&S!#&%%&S-**S*$%-"2$(&S40>!4*Z/$&[)M)*"$()2&)
!+$'()%0#)-&%)30&%($+'%)&()%&%)&'<&0O)

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

26	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

27 

!"#$%&'%&( )#( *"#"+",%( $)&( ,-( ./01#121"#( .%( ,31#2/&42( 5/#/&-,6( 7-( '","#2/( .%(

&%$2&%1#.&%( ,31#2/&42( 5/#/&-,( -)8( %#9%)8( 2%&&12"&1-)8:( %2( .%( &%*%22&%( %#( !-)$%( ,%$(

.;#-*1<)%$( -!2)%,,%$( .%( ./01$!-,1$-21"#( .%$( ."#$:( <)1( "#2( 0-'"&1$/( )#%( !&"1$$-#!%(

$-#$( +&/!/.%#2( .%( ,-( +=1,-#2=&"+1%( %#( >&-#!%:( $"#2( -)( !?)&( .%( $%$( %#9%)8(

-)9")&.3=)16(@)$$1:(1,($%&-(1*+/&-210(.%(&/1#2%&&"5%&(,-(+,-!%(.%(,-(&/5),-21"#(#-21"#-,%(

.-#$(!%$(%#9%)86(

(

A#(!"#!,)$1"#:()#%(#")'%,,%(015)&%(.%(,3A2-2(/*%&5%(B1%#(-)9")&.3=)16(7%$(/'",)21"#$(

-!2)%,,%$:( 2-#2( .-#$( ,-( .1$2&1B)21"#( %2( ,-( &%0"#2%( .%$( +")'"1&$( +)B,1!$( <)%( .-#$( ,%(

!=-*+( .%( ,-( $"!1/2/( !1'1,%:( +,)$( -)2"#"*%:( !"#'%&5%#2%( %2( +&"-!21'%( <)%( +-&( ,%(

+-$$/:(&%*%22%#2(%#(!-)$%(,%(*"#"+",%(-!2)%,(.%(,3A2-2($)&(,-(./01#121"#(.%(,31#2/&42(

5/#/&-,( %2( ,3"&!=%$2&-21"#( .%$( +&-21<)%$( C( *%22&%( %#( ?)'&%( +")&( ,%( ./0%#.&%6( D1(

!%&2-1#$(-$+%!2$( !"#$%&'%#2( ,%)&(-22&-12(E(%2(#"2-**%#2( ,-( 015)&%(.%( ,3A2-2( 0&-#F-1$(

!"**%(5-&-#2(.3)#(1#2/&42(5/#/&-,($)+/&1%)&(%2(1&&/.)!21B,%(C(,-($"**%(.%$(1#2/&42$(

+-&21!),1%&$(E(.3-)2&%$:(!"**%( ,-(&/.)!21"#(C()#%(-!!%+21"#(2%&&12"&1-,%(.%( ,31#2/&42(

5/#/&-,:(")(,-('","#2/(.%(&%$2%&(,%('%!2%)&()#1<)%(.%(.1$2&1B)21"#(.%$(0"#.$(%2(.%(,-(

,/5121*12/:(%#2&%#2(%#(2%#$1"#(-'%!(*/2-*"&+="$%$(-!2)%,,%$(.%(,-($"!1/2/6((

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

27	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

28 

!!!" #$%&'$(%)*(%&+,)&)(-)'$('&.&/0&12(*-0')*(&3$&/4!('215'&62(210/&
&

!"#$ %"&'()*+,%-.*'(#$ -&.,"//"#$ 0"#$ 1',2'*%#$ 1,3/*&#$ ".$ 0"$ /-$ #'&*4.4$ &*2*/"$ '(.$ )-*.$

#-*//*%$ 0*))4%"(."#$ ."(#*'(#$ -,.',%$ 0"#$ "(5",6$ 07*(.4%8.$ +4(4%-/9$ !7-(-/:#"$ 0"$ &"#$

."(#*'(#;$<$/-$)'*#$1'/*.*=,";$4&'('>*=,"$',$"(&'%"$5,%*0*=,";$&'(#.*.,"$,($1%4-/-3/"$

<$/7',2"%.,%"$07,("$24%*.-3/"$%4)/"6*'($#,%$/-$%4('2-.*'($0"$/7*(.4%8.$+4(4%-/9$$

$

7" #$%&$(8$,9&:*/)')+,$%&$'&32;)()')*(($/%&;*1'%&0,'*,1&3$&/0&+,$%')*(&3$&

/4)('215'&62(210/&

!"#$%#&'%'(')*#+,-,./0*#102#)-#3+4.%.,.'%#*,#)-#&.1*#*%#5062*#3*#)7.%,+28,#9+%+2-)#:-0,*&*%,#;'%,*1,+#

?",6$ -#1"&.#$ 0"#$ =,"#.*'(#$ 07*(.4%8.$ +4(4%-/$ 0'*2"(.$ 8.%"$ -3'%0"%$

#41-%4>"(.$1',%$&'>1%"(0%"$/-$%">*#"$"($&-,#"$0,$>'('1'/"$0"$/7@.-.$#,%$/7*(.4%8.$

+4(4%-/$"($A%-(&"$B$/7"(5",$0"$/-$04)*(*.*'($0"$/7*(.4%8.$+4(4%-/;$".$&"/,*$0"$#-$>*#"$"($

1%-.*=,"9$

C'(."#."%$/"$>'('1'/"$0"$/7@.-.$#,%$/-$04)*(*.*'($0"$/7*(.4%8.$+4(4%-/$%"2*"(.$<$>"..%"$

"($ =,"#.*'($ /-$ &'(&"1.*'($ 2'/'(.-%*#."$ D$ $ ,("$ #14&*)*&*.4$ )%-(E-*#"$ D$ 0"$ /7*(.4%8.$

+4(4%-/9$ C".."$ &'(&"1.*'(;$ &'(#,3#.-(.*"//"$ -,$ 1',2'*%$ 1'/*.*=,"$ )%-(E-*#;$ 1-%-F.$

0*))*&*/">"(.$&%*.*=,-3/";$&-%$/-$2*#*'($07,($@.-.$.%-(#&"(0-(.$/"#$*(.4%8.#$1-%.*&,/*"%#$

1',%$1%'>',2'*%$,("$ 5,#.*&"$#,14%*",%"$ %"#."$-,$&G,%$0"$ /7*>-+*(-*%"$&'//"&.*)$0"#$

A%-(E-*#9$H',.")'*#;$/"#$%"&'()*+,%-.*'(#$0,$1',2'*%$-&.,"//"#;$>"..-(.$/7-&&"(.$#,%$/-$

1'##*3*/*.4$ 07,("$ 04>'&%-.*"$ 1-%.*&*1-.*2"$ D$ =,*$ 1%"(("$ "($ &'>1."$ /-$ 2'*6$ 07,("$

#'&*4.4$&*2*/"$"(+-+4"$".$'%+-(*#4"$D$',2%"(.$ /"$&I->1$<$,("$(',2"//"$>'0-/*.4$0"$

04)*(*.*'($4.-.*=,"$0"#$"(5",6$07*(.4%8.$+4(4%-/;$=,*$("$ %"1'#"$1/,#$ #,%$,($1',2'*%$

,(*=,">"(.$ %"1%4#"(.-.*);$ >-*#$ 4+-/">"(.$ 1-%.*&*1-.*)9$ C".."$ 2'/'(.4$ 07'%+-(*#"%$

,("$04>'&%-.*"$1-%.*&*1-.*2"$"#.$07-,.-(.$1/,#$>-%=,4"$=,"$/-$04)*(*.*'($0"$/7*(.4%8.$

+4(4%-/$1%'1'#4"$1-%$/7@.-.$"#.$1-%)'*#$&'(."#.4"9$J'.->>"(.;$/-$2'/'(.4$07*(#.*.,"%$

,("$ 04)*(*.*'($ ."%%*.'%*-/"$ 0"$ /7*(.4%8.$ +4(4%-/$ )-*.$ 043-.
K
9$ H',.")'*#;$ /-$ >*#"$ "($

G,2%"$07,("$04>'&%-.*"$1-%.*&*1-.*2";$".$#'($-1.*.,0"$<$%"1%4#"(."%$4=,*.-3/">"(.$

/-$#'&*4.4$&*2*/";$%"#."$&'(.%'2"%#4"$-,5',%07I,*9$$

L,%$/"$1/-($0"$/7-&.*'($0"$."%%-*(;$&"1"(0-(.;$/"#$1%'3/4>-.*=,"#$#'(.$.',."#$

-,.%"#9$ !-$ 1"%)'%>-(&"$ 0"$ &"%.-*(#$ #"%2*&"#$ 1,3/*&#$ "#.$ -,5',%07I,*$ /-%+">"(.$

&'(."#.4";$".$ /-$#'&*4.4$&*2*/"$#7'%+-(*#"$0-(#$0"$('>3%",6$&I->1#$1',%$>"..%"$"($

G,2%"$0"#$#'/,.*'(#$D$1-%)'*#$1-//*-.*2"#;$>-*#$0"$1/,#$"($1/,#$#',2"(.$-/."%(-.*2"#$D$

-,6$1'/*.*=,"#$1,3/*=,"#$0"$04)"(#"$0"$ /7*(.4%8.$ +4(4%-/9$C"#$1'/*.*=,"#$1'%.4"$1-%$

0"#$ -##'&*-.*'(#;$ =,*$ >".."(.$ /7-&&"(.$ #,%$ ,("$ -11%'&I"$ 1%-+>-.*=,"$ 0"#$ "(5",6;$

                                                
K
$L,%$&"$043-.$B$I..1BMMNNN9&"(.%"O)%-(&-*#O)'(0-.*'(#9'%+M%"##',%&"#O1%-.*=,"#M1/-*0':"%MH"%%*.'%*-/*."O0,O>"&"(-.OKPO

PQKPM."6."O0,O1%'5".O0*(#.%,&.*'(O)*#&-/"O#,%O/-O."%%*.'%*-/*."O0,O>"&"(-.$$

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

28	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

29 

!"#$ %&'&"()$ *+#,-&.#/,#"($ *#0$ -&-!'1(2&"03$ #($ 0+1--!2#"($ 0!/$ !"#$ 4&""12001"4#$

52"#$*#0$#"6#!7$*!$(#//12"3$&"($0&!%#"($!"#$#5524142()$"&(18'#9$:!0023$*;0$'&/0$<!+#''#0$

/#0-#4(#"($'+#0-/2($*#$'1$*)52"2(2&"$"1(2&"1'#$*#$'+2"()/=($>)")/1'3$2'$-1/1?($4&"(#0(18'#$

*#$ /)-/&!%#/$ 4#0$14(2&"03$<!2$#"/24@200#"($#($"&!//200#"($ '#$ /)-#/(&2/#$*+14(2&"$*#0$

-&'2(2<!#0$*+2"()/=($>)")/1'9$$

$

!"#$%&#'()*+,+')-+.%#/&0#-&*1+%.(.2+&0#%3'&00)+*&#

A#-#"0#/$'#0$/B'#0$/#0-#4(250$*#$'+C(1($#($*#$'1$0&42)()$42%2'#$0!/$'#0$#"6#!7$

*+2"()/=($>)")/1'$/#"*$")4#0012/#$*#$0!--/2,#/$'#$5'&!$*#0$(#/,2"&'&>2#0$/#'1(2%#0$D$

'+2"()/=($>)")/1'9$E#$(/1%12'$*#$/#*)52"2(2&"$#0($*+1!(1"($-'!0$5&"*1,#"(1'$<!+2'$#0($

0&!/4#$*#$"&,8/#!7$8'&41>#0$2"0(2(!(2&""#'09$$

:2"023$ !"$ *)41'1>#$ 1$ "&(1,,#"($ #720()$ #"(/#$ '#0$ *),1/4@#0$ *+2""&%1(2&"$ -&!/$ '1$

%2#2''#00#$F"#$51!*/12(G2'$-10$*1%1"(1>#$-1/'#/$*#$H$>/1"*$I>#$JK$4/))#0$-1/$'1$0&42)()$

42%2'#$ #($ '1$ /#4&""12001"4#$ *#$ '#!/$ !(2'2()$ 0&421'#$ -1/$ '#0$ -&!%&2/0$ -!8'2403$ 4#$ <!2$ 1$

5/#2")$ 4&"02*)/18'#,#"($ '+&4(/&2$ *#$ 5&"*0$ *#$ *)%#'&--#,#"($ -&!/$ 4#0$ -/&6#(09$

L+#"6#!$*#$'1$/#4&""12001"4#$#0($*&!8'#$M$2'$0+1>2($*+18&/*$*)(#/,2"#/$<!2$#0($')>2(2,#$

-&!/$ *)52"2/$ '+2"()/=($ >)")/1'$ F'+1*,2"20(/1(2&"$ 52041'#$N$ '#$ 6!>#$N$ '1$ '&2$N$ '#0$

100&421(2&"0$NK$#($#"0!2(#$*)42*#/$*#0$4/2(;/#0$*#$/#4&""12001"4#9$$

:!6&!/*+@!23$ (/&20$ -/&4)*!/#0$ 0&"($ #"$ -'14#$M$ '1$ A#4&""12001"4#$ *+O(2'2()$ P!8'2<!#$

FAOPK3$ '1$ A#4&""12001"4#$ *+Q"()/=($ R)")/1'$ FAQRK$ $ #($ '1$ /#4&""12001"4#$ *+O(2'2()$

S&421'#9$ S#!'#$ '+!(2'2()$ -!8'2<!#$ #0($ !"#$ /#4&""12001"4#$ <!2$ *)-100#$ '#$ 4@1,-$

02,-'#,#"($ 52041'3$ -!20<!#$ D$ (/1%#/0$ !"#$ -/&4)*!/#$ *+144/)*2(1(2&"$ 1!-/;0$ *!$

,2"20(;/#$ *#$ '+Q"()/2#!/3$ %1'2*)#$ -1/$ !"$ *)4/#($ *!$ E&"0#2'$ *+C(1(3$ $ !"#$ 100&421(2&"$

&8(2#"($ "&"$ 0#!'#,#"($ *#0$,&T#"0$ 52"1"42#/03$,120$ )>1'#,#"($ !"$ H$'18#'$J$ <!2$ '!2$

4&"5;/#$!"#$%/12#$ ')>2(2,2()$*1"0$ '#$ 0#4(#!/$100&421(259$ P&!/$-&!%&2/$=(/#$ /#4&""!#$

*U!(2'2()$ -!8'2<!#3$ !"#$ 100&421(2&"$ *&2($ /#,-'2/$ -'!02#!/0$ 4&"*2(2&"03$ "&(1,,#"($

1%&2/$!"$&86#($0(1(!(12/#$-/)0#"(1"($!"$41/14(;/#$*U2"()/=($>)")/1'$#($#"(/#-/#"*/#$

*#0$14(2&"0$!(2'#0$*1"0$'U!"$*#0$*&,12"#0$0!2%1"(0$M$-@2'1"(@/&-2<!#3$0&421'3$01"2(12/#3$

)*!41(253$042#"(252<!#3$4!'(!/#'$&!$4&"4#/"1"($'1$<!1'2()$*#$'1$%2#3$'U#"%2/&""#,#"(3$'1$

*)5#"0#$*#0$02(#0$#($*#0$,&"!,#"(03$'1$0&'2*1/2()$2"(#/"1(2&"1'#9$V/3$2'$#720(#$!"$5'&!$

6!/2*2<!#$4#/(12"$0!/$'1$*)52"2(2&"$*#$'+2"()/=($>)")/1'3$*W$D$!"#$4#/(12"#$-&/&02()$*#0$

5/&"(2;/#0$ #"(/#$ '#0$ 14(2%2()0$ 4&,,#/421'#0$ *#0$ #"(/#-/20#0$ #($ '#!/0$ 14(2%2()0$ *#$

,)4)"1(9$ X!1"($ D$ '1$ A#4&""12001"4#$ *+Q"()/=($ R)")/1'3$ 4#''#G42$ *&""#$ '2#!$ D$ !"$

1%1"(1>#$ -!/#,#"($ 52041'$ F'1$,#"(2&"$ 2"()/=($ >)")/1'$ 1--1/12($ D$ '+1/($ YZZ$ *!$E&*#$

>)")/1'$*#0$ 2,-B(0K$D$ (/1%#/0$!"#$ $-/20#$#"$4@1/>#$*#$ '1$,&2(2)$*#0$*&"0$-1/$ '+C(1($

0&!0$5&/,#$*#$/)*!4(2&"$*+2,-B(09$$

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

29	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

30 

!"#$%&%$'()*+%,&-(-)$(-&&-(,#))%(#.(+*.+-/$(0%)+,&1(2&()",3%$(4"#.-(/5*+'4#5-(/-56-$$,.$(

4"-7-6/$-5( #.-( -.$5-/5%)-( 4"%6/8$)( +*66-5+%,#7( 9( +*.4%$%*.( :#-( &,( 3-)$%*.( 4-(

&",))*+%,$%*.( )*%$( 4')%.$'5-))'-( -$( :#"-&&-( 5'/*.4-( 4"#.-( ,+$%;%$'( /5')-.$,.$( #.-(

#$%&%$'()*+%,&-()#00%),.$-1(!9(-.+*5-<(&-(0&*#(-$(&",5=%$5,%5-(4-)(+5%$>5-)(4"#$%&%$'()*+%,&-(

-)$(/5*=&'6,$%:#-(?(

• !"# $%&'()*# +( &@,+$%;%$'(4-( &@,))*+%,$%*.(4*%$( ),$%)0,%5-(4-)(=-)*%.)(/-#(*#(/,)(4#(

$*#$(/5%)(-.(+*6/$-(/,5(&-(6,5+A'1(

• !"# $(,!)-# +( &@,+$%;%$'( 4-( &@,))*+%,$%*.( 4*%$( ='.'0%+%-5( 9( 4-)( /-5)*..-)( B#)$%0%,.$(

&@*+$5*%(4@,;,.$,3-)(/,5$%+#&%-5)(,#(5-3,54(4-( &-#5()%$#,$%*.('+*.*6%:#-(-$()*+%,&-( ?(

+A86-#5)<(/-5)*..-)(A,.4%+,/'-)<(-.0,.$)(4'0,;*5%)')<(-$+1(

• !"# $%).# +( &-)( /5%7( /5,$%:#')( /,5( &@,))*+%,$%*.( 4*%;-.$( )-( 4%)$%.3#-5( 4-( +-#7(

/5,$%:#')(/,5(#.-(-.$5-/5%)-(/*#5(4-)()-5;%+-)(4-(.,$#5-()%6%&,%5-(?(/5%7(.-$$-6-.$(

%.0'5%-#5(*#(/5%7(6*4#&,=&-(-.(0*.+$%*.(4-)(+&%-.$)1(

• !/# $(,!)-)*0# +( &@,))*+%,$%*.( +A*%)%$( &-( +*.$-.#( 4-( &,( /#=&%+%$'( -$( &-)( )#//*5$)(

#$%&%)')(-.($-.,.$(+*6/$-(4#(/#=&%+(;%)'1(

C-( 0&*#( B#5%4%:#-( /*)-( 4-#7( /5*=&>6-)( 6,B-#5)(?( +-&#%( 4"#.-( %.)'+#5%$'( B#5%4%:#-(

&*#54-(4-(+*.)':#-.+-)(0%.,.+%>5-)( D+5%$>5-(6,$'5%-&E<(-$()#5$*#$( &-(/5*=&>6-(4-( &,(

&'3%$%6%$'( 4-( &",+$-#5( :#%( 5-+*..,F$( &-( +5%$>5-( 4"%.$'5G$( 3'.'5,&( *#( 4"#$%&%$'( )*+%,&-(

D+5%$>5-( *53,.%:#-E( ( H,.)( +-)( 4-#7( 4-5.%-5)( +,)( %&( )",3%$( #.%:#-6-.$( 4-(

&",46%.%)$5,$%*.(0%)+,&-1(I.(/-#$(;'5%$,=&-6-.$(/,5&-5(,#B*#54"A#%(4"#.(6*.*/*&-(4-(

&",46%.%)$5,$%*.( 0%)+,&-( )#5( &,( 4'0%.%$%*.( 4-( &"%.$'5G$( 3'.'5,&1( C-$$-( 4'0%.%$%*.(

#.%&,$'5,&-((/*)-(4*#=&-6-.$(/5*=&>6-($,.$(4#(/*%.$(4-(;#-(4-(&,(+*6/'$-.+-(:#-(

4-(&,(&'3%$%6%$'(4-(&",+$-#51((

(

!"#$%&'(#)*'&(#+&#',#(-./010#./2/'&#(-31#4)-5%(#-%#)&6&10(#4,)#'781,1#9#

J#K4-&9<( -)),L-5( 4-( 4%)$%.3#-5<( /,56%( &-)( ,+$%*.)( -$( &-)(6-)),3-)( ;'A%+#&')( /,5( &,(

)*+%'$'(+%;%&-<(+-#7(:#%()*.$(;,&*5%)')(,#B*#54"A#%(/,5(&"M$,$<(-$(+-#7(:#%()*.$()*#5+-(

4-($-.)%*.)<(/-56-$(4-(6%-#7(+*6/5-.45-(&-)(4L.,6%:#-)(9(&"N#;5-(4,.)(&,()*+%'$'(

,+$#-&&-1(!-($,=&-,#(+%K4-))*#)(-)$(#.-($-.$,$%;-(4-()L.$A>)-(4-)(-.B-#7(-$($-.)%*.)(

$-&&-)(:#"-&&-)()-(+5%)$,&&%)-.$(,#B*#54"A#%(-.$5-( &,()*+%'$'(+%;%&-(-$( &"M$,$1(C-($,=&-,#(

,#5,%$('$'($5>)(4%00'5-.$(,#7(4%00'5-.$-)('/*:#-)(A%)$*5%:#-)()#)6-.$%*..'-)<(+,5(&-)(

/5'5*3,$%;-)(-$(&-(+A,6/(4",+$%*.(4-(&,()*+%'$'(+%;%&-('$,%-.$(,&*5)(=%-.(6*%.)(&,53-)1((

(

(

(

(

(

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

30	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

31 

!

"#$%&'!()!$)**+%'!()!,+!-&#%.$.!#%/%,)! "#$%&'!%(.&,&0%12)!()!,+!-&#%.$.!#%/%,)!

3
+
'
-
!$
)
'
-
%&
'
!+
/
)
#
!,
45
$+
$!

6+,,%+$%7! +28! 12)-$%&'-! -&#%+,)-9!

(.,.0+$%&'-! ()! -)*/%#)-! :2;,%#-9!

#*.+$%&'! ()! ,%)'! -&#%+,9!

%'-$%$2$%&''+,%-+$%&'! ()! :*+$%12)-!

+--&#%+$%/)-! :+*! #&'/)'$%&'')<)'$9!

:+*$)'+*%+$-! :2;,%#-! :*%/.-9!

(./),&::)<)'$! ()! <+*#=.-!

+,$)*'+$%7-! >#&&:.*+$%/)-9! <2$2),,)-9!

(./),&::)<)'$! ()! ,4)'$*):*%-)!

-&#%+,)! &2! ()! $)#='%12)-!

(4+2$&0)-$%&'-?!

@*+/+%,!#&'-2,$+$%79!*)/)'(%#+$%&'-!-&#%+,)-!

&2! )'/%*&'')<)'$+,)-! (%*%0.)-! /)*-! ,)-!

7%*<)-9! *)/)'(%#+$%&'-! -&#%+,)-!

$*+(%$%&''),,)-!

"
/
)
#
!

$)
'
-
%&
'
!

+
/
)
#
!,
45
$+
$!

6*&:&-%$%&'! ()! -&,2$%&'-! +,$)*'+$%/)-!

12%! #&'$*)(%-)'$! ,)-! (%77.*)'$)-!

:&,%$%12)-! :2;,%12)-! >A! ,4.#=),,)!

'+$%&'+,)!&2!#&<<2'+,)?!

B&,&'$.!()!(.7%'%$%&'!()! ,4%'$.*C$! 0.'.*+,!

#&'-$*2%$)! -2*! 2'! <&(D,)! :+*$%#%:+$%7!E!

$*+/+%,!()!#&'$*)F)8:)*$%-)!

!

G'! $),! $+;,)+2! )-$! =)2*%-$%12)! :&2*! :)*#)/&%*! ,)-! )-:+#)-! ()! #&'-)'-2-! &2!

(4+#=&::)<)'$! )'$*)! :&2/&%*-! :2;,%#-! )$! -&#%.$.! #%/%,)H! I)! *J,)! ()! ,+! -&#%.$.! #%/%,)!

-4)-$!/2!:*&0*)--%/)<)'$!+##*2!+28!/2-!()!-&'!)77%#+#%$.!#&<<)!:+,,%+$%7!()-!)'K)28!

-&#%+289!A!-+!/+,)2*!#&<<)!/)#$)2*!(2!,%)'!-&#%+,9!()!#&=.-%&'!-&#%+,)!L!$=.<+$%12)!

+2K&2*(4=2%! #)'$*+,)! (+'-! ,)-! (.<&#*+$%)-! &##%()'$+,)-
M
H! N)! <C<)9! ,)! *J,)! ()! ,+!

-&#%.$.! #%/%,)! #&<<)! %'-$+'#)! ()! -2*/)%,,+'#)9! ()! #&'$*J,)! )$! ()! #&'$)-$+$%&'! ()-!

(.;&*()<)'$-! (2! -)#$)2*! ,2#*+$%7! )-$! +2K&2*(4=2%! %'-#*%$! (+'-! '&-! *):*.-)'$+$%&'-!

#&,,)#$%/)-9!)$!+!.$.!)'$.*%'.!:+*!,)!*J,)!()!,45$+$!#&<<)!<.(%+$)2*!()-!#&'/)'$%&'-!

#&,,)#$%/)-! (D-! ,)! <%,%)2! (2! OO)! -%D#,)H! P,! -)<;,)! <C<)! 12)! #)$$)! 7&'#$%&'! -&%$!

+2K&2*(4=2%!*)#&''2)!:+*!,)!-)#$)2*!,2#*+$%7!,2%F<C<)9!:2%-12)!()-!<&2/)<)'$-!()!

Q!#&F#&'-$*2#$%&'-!R! -4)'0+0)'$! )'$*)! ()-! +--&#%+$%&'-! -&#%+,)-! )$! ()-! )'$*):*%-)-!

,2#*+$%/)-H!!

5'! *)/+'#=)9! #)*$+%'-! +-:)#$-! ()! ,4%<:,%#+$%&'! #%$&S)'')! *)-$)'$! :*&;,.<+$%12)-H!

T&$+<<)'$9! -%! ,+! *)/)'(%#+$%&'! -&#%+,)! 7+%$! :+*$%)! ()-! :*.*&0+$%/)-! ()! ,+! -&#%.$.!

#%/%,)9! ,)! :+--+0)! (42')! 7&'#$%&'! #&'-2,$+$%/)! A! 2')! 7&'#$%&'! :+*$%#%:+$%/)! :&-)!

:*&;,D<)H! U),+! -)! ,%$! :+*! )8)<:,)9! A! ,4.#=),,)! ,&#+,)9! (+'-! ,)-! $)'-%&'-! A! ,4V2/*)!

                                                
M
!W&;)*$! 62$'+<! >XYYY?9!<)$! )'! +/+'$! ,)! *J,)! 7&'(+<)'$+,! ()-! +--&#%+$%&'-! )$! ()! ,+! -&#%.$.! #%/%,)! (+'-! ,+! :*&(2#$%&'! (42'!

Q!#+:%$+,!-&#%+,!R9!:)*Z2!#&<<)!#%<)'$!(42')!#&'7%+'#)!#%$&S)'')!(+'-! ,+!-&#%.$.9!)$!12%!-)*+%$! ,4%'0*.(%)'$!<+K)2*!(2!-2##D-!

(42')!(.<&#*+$%)H!U)$$)! ,)#$2*)! -4+::,%12)!(+'-! ,)! #+-!()! ,+! [*+'#)9!&\! ,)! *J,)!()-!+--&#%+$%&'-!)-$!:)*Z2! #&<<)!-+,/+$)2*9!

'&$+<<)'$!(+'-!,)!#&'$)8$)!()-!;+',%)2)-9!&\!,)!-)'$%<)'$!12)!,)!Q!:+#$)!*.:2;,%#+%'!R!+!.$.!$*+=%9!12)!,4+-#)'-)2*!-&#%+,!)-$!

)'!:+'')!)-$!,42')!()-!:*%'#%:+,)-!-&2*#)-!()!$)'-%&'!-&#%+,)H!!

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

31	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

32 

!"#$"%& '(& )!& *+,(& (-& .)!/(& '(,& /$-,(+),& '(& 0"!%#+(%,1& 2$"%#!-#3& )(,& (-4("5& '(& )!&

,$/+6#6& /+7+)(& ,$-#& '(& .)",& (-& .)",& .%68-!-#,& '!-,& )(,& /$-9+8"%!#+$-,& '"& .$"7$+%&

!/#"()1&:-&#6*$+8-(&)!&.)!/(&'(,&,#%"/#"%(,&'(&);:/$-$*+(&<$/+!)(&'!-,&)(,&6)(/#+$-,&

.%"'=$**!)(,>1& & ?;!"#%(& .!%#3& )(& '67()$..(*(-#3& !"& ,(+-& '(& )!& ,$/+6#6& /+7+)(3& '(&

,$)"#+$-,&!)#(%-!#+7(,&@&/())(,&.%6/$-+,6(,&.!%&)(,&,(%7+/(,&."A)+/,&(,#&"-(&,$"%/(&'(&

#(-,+$-,&9$%#(,1&B(&/$*A!#&';!,,$/+!#+$-,&.$"%&)(&*!+-#+(-&(#&);+-#68%!#+$-&'(&/!*.,&

C$*,&'!-,&/(%#!+-(,&/$**"-(,&#())(,&0"(&D$-#%("+)&*$-#%(&A+(-&0"(&);+-+#+!#+7(&'(,&

/+#$E(-,& .("#& ,;$..$,(%& @& );+-#6%F#& '(,& .$"7$+%,& ."A)+/,& /$**"-!"53& 9!7$%+,!-#&

);+*!8(&'(&)("%&7+))(&,"%&);+-,(%#+$-&';"-(&.$.")!#+$-&4"86(&*!%8+-!)(1&&

G(,& #(-,+$-,& ,$-#& )(& ,E*.#H*(& ';"-(& !"#$-$*+(& (#& ';"-(& (99+/!/+#6&

/%$+,,!-#(&'(,&.$)+#+0"(,&(-8(-'%6(,&.!%&)!&,$/+6#6&/+7+)(1&G;(,#&(-&(99(#&@&#%!7(%,&)("%&

,"//I,& 0";())(,& .("7(-#& *(-!/(%& (#& %(*(##%(& (-& /!",(& )(,& /=$+5& '(,& .$)+#+0"(,&

."A)+0"(,&(-&*!#+I%(&'(&'69(-,(&'(&);+-#6%F#&86-6%!)3&(#&.!%#!-#&F#%(&.(%J"(,&/$**(&

'(,&!/#+$-,&/$-/"%%(-#(,&'(,&,(%7+/(,&."A)+/,1&G(,&#(-,+$-,&%6,+'(-#&'$-/&'!-,&)(&9!+#&

0"(& )!& ,$/+6#6& /+7+)(& ,$+#& '(7(-"(& .)",& !"#$-$*(3& .%$9(,,+$--!)+,#(3& 7$+%(& .)",&

(99+/!/(& 0"(& )(,& .$"7$+%,& ."A)+/,& ,"%& )(& #(%%!+-3& (#& 0"(& /(##(& (99+/!/+#6& '(& #(%%!+-&

6A%!-)(& )!& )68+#+*+#6& '(& );:#!#& @& '69+-+%& ,(")& )(,& .$)+#+0"(,& '(& '69(-,(& '(& );+-#6%F#&

86-6%!)1&&

&

!" #$%&'$(%)*(%&+,*(*-)./$%&0*1'+$%&2/3*/1456/)&021&75)('+18'&9+(+127&&

!"#$%#&'()*+'#,'-#(&)*+./&'-#'*+&'#0+.1.+2#-)3.%1'#'+#'((.3%3.+2#23)*)4.50'##

B(,& .%$4(#,& '(& )!& ,$/+6#6& /+7+)(& (-&*!#+I%(& ';"#+)+#6& ,$/+!)(& $"& ';+-#6%F#& 86-6%!)& -(&

,$-#&.)",&!"4$"%';="+&*!4$%+#!+%(*(-#&9+-!-/6,&.!%&&)(,&.$"7$+%,&."A)+/,3&(#&/(&'"&9!+#&

'(& )!& /$-4"8!+,$-& ';"-(& A!+,,(& '(,& ,"A7(-#+$-,& ."A)+0"(,3& ';"-(& +-86%(-/(&

/%$+,,!-#(&'"&,(/#("%&)"/%!#+9&'!-,&)(&9+-!-/(*(-#&'(&.%$4(#,&';+-#6%F#&86-6%!)3&(#&'"&&

'67()$..(*(-#& '(& A",+-(,,& .)!-,& !,,$/+!#+9,& 7+,!-#& @& 7+!A+)+,(%& )("%,& .%$4(#,1& G(,&

67$)"#+$-,& $-#& '(& *")#+.)(,& /$-,60"(-/(,3& ."+,0";+),& (-8(-'%(-#& "-(& %(9$-#(& '(,&

9%$-#+I%(,&(-#%(&"#+)+#6&,$/+!)(&(#&(99+/!/+#6&6/$-$*+0"(1&&

B;+-7(,#+,,(*(-#&'(,&(-#%(.%+,(,&(,#&!+-,+&/%$+,,!-#&'!-,&)(,&(-4("5&'(&4",#+/(&,$/+!)(1&

K)&(,#&-$#!**(-#&$..$%#"-&';+-#(%%$8(%&)!&.)!/(&!/#"())(&'(&)!&C(,.$-,!A+)+#6&<$/+!)(&

'(,& :-#%(.%+,(,& '!-,& )!& '69(-,(& '(& );+-#6%F#& 86-6%!)1& <;!8+#L+)& ';"-(& *$%!)+,!#+$-&

(5#(%-(&'(& )!& 9+%*(&7+!& );+*.$,+#+$-&'(&-$%*(,&'(&%68")!#+$-,&(5#(%-(,&M)(,&-$%*(,&

K<N& -$#!**(-#& .%(--(-#& (-& /$*.#(& !"4$"%';="+& )(,& 0"(,#+$-,& ,$/+!)(,& (#&

(-7+%$--(*(-#!)(,&/$**(&'(,&(-4("5&+-#68%6,&@&)!&9+%*(O3&$"&A+(-&';"-&*$"7(*(-#&

+-#(%-(& '(& .%+,(& (-& /$*.#(& '(,& 0"(,#+$-,& ,$/+!)(,&P& ?(& *F*(3& )!& .)!/(& '(&

                                                
>
&<"%&/(,&0"(,#+$-,3&7$+%&)(,&6)6*(-#,&'67()$..6,&.!%&)(&/(-#%(&'(&%(,,$"%/(,&%68+$-!)&'(&);:<<&Q&=##.QRRSSS1!#()+(%L
+'91$%8RA%(7(,RTUUVL>TLUW3!((,L.%$8%(,,(1=#*&&

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

32	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

33 

!"#$%&#'&#$#(&)*%+,-.)*!+#$+/&*$.#+*(0-(&1"2()+3&*''#!-$,+4(")!+#5),%#+*(0-(&1"2()+($+

6)$),%&#+ 17!78(7+ 9+ !":.-$-6)#+ ;-.)*!#+ #%+ ;-!)1*)&#+ #$+ /&*$.#<+ #,%+ ,=6'%-6*%)4(#+

1"($#+ >-!-$%7+ 1#+ .-$0(8(#&?+ #%+ $-$+ '!(,+ 1"-''-,#&?+ 1#,+ )6'7&*%)@,+ 1"#@@).)#$.#+

7.-$-6)4(#+#%+1#+0(,%).#+,-.)*!#A++

B#%%#+&#@-$%#+1#,+#$0#(5+#,%+78*!#6#$%+'#&.#'%)C!#+1(+.D%7+1#,+*.%#(&,+1(+,#.%#(&+

$-$E!(.&*%)@?+ 4()+ 1-$$#$%+ )$)%)*!#6#$%+ !*+ '&)-&)%7+ *(5+ #$0#(5+ 1")$%7&F%+ 87$7&*!A+

G*%2)#(+ H7!=+ 3IJJK<+ $-(,+ )$>)%#+ *)$,)+ 9+ )$%#&&-8#&+ !#+ ,#$,+ 1#+ .#+ L+>)&*8#+

7.-$-6)4(#+M+1#+.#&%*)$#,+*,,-.)*%)-$,?+*(0-(&1"2()+17,)8$7#,+.-66#+($+L+6*&.27+

1(+%&*>*)!+M+9+'*&%+#$%)N&#A+O-)%E-$+=+>-)&+!#+,)8$#+1"($#+6*&.2*$1),*%)-$+&7.#$%#+1#,+

*,,-.)*%)-$,+P+ Q(+ #,%E.#+ *(+ .-$%&*)&#+ !*+ '&#(>#+ 1#+ !#(&+ *(%-$-6),*%)-$+ .&-),,*$%#+

>),E9E>),+ 1#,+ *.%#(&,+ 1-$%+ #!!#,+ 17'#$1*)#$%+ %&*1)%)-$$#!!#6#$%+ '-(&+ ,(C,),%#&+P+

B#%%#+ 4(#,%)-$+ '*&*R%+ 1"*(%*$%+ '!(,+ .&(.)*!#+ 4(#+ !*+ '&-@#,,)-$$*!),*%)-$+ 1#,+

-&8*$),*%)-$,+1#+!*+,-.)7%7+.)>)!#+#,%+)&&71(.%)C!#+9+1#,+#$0#(5+,%&).%#6#$%+@)$*$.)#&,A+

S)#$+*(+.-$%&*)&#?+*,,-.)*%)-$,+#%+@-$1*%)-$,+,#+176*&4(#$%+78*!#6#$%+*(0-(&1"2()+

'*&+ ($#+ #5.#!!#$%#+ 6*R%&),#+ 1#,+ 671)*,?+ 1")$%#&$#%?+ 1#,+ &7,#*(5+ ,-.)*(5?+ #%+ '*&+

!"*.4(),)%)-$+1#+ .-6'7%#$.#,+7.-$-6)4(#,+1#+'-)$%#,+ 36*&T#%)$8?+ .-66($).*%)-$?+

.-6'%*C)!)%7<?+ &#$1(#+ '-,,)C!#+ '*&+ ($+ C7$7>-!*%+ 1#+ .-6'7%#$.#+ 1#+ '!(,+ #$+ '!(,+

)6'-&%*$%A+O#+6F6#?+!*+.-!!(,)-$+1#+!*+,-.)7%7+.)>)!#+*>#.+!#+6-$1#+1#+!*+&#.2#&.2#+

#,%+($+*(%&#+)$1).*%#(&+1#+.#%%#+>-!-$%7+1#,+*,,-.)*%)-$,+#%+@-$1*%)-$,+1#+,#+17'*&%)&+

1"($+'&70(87+1"*6*%#(&),6#+4()+!#(&+7%*)%+%&*1)%)-$$#!!#6#$%+*,,-.)7A++

+

!"#$%&#'()%)*+&#,-./+&--&#0.+#1&#2&./3&#4.5#3&%64%(&1#,)-+3+0.&1#4(3.&--&1#

U!+ #,%+ 1-$.+ $7.#,,*)&#+ 1#+ &#'#$,#&+ !#,+ @&-$%)N&#,+ #$%&#+ *6*%#(&),6#+ #%+

'&-@#,,)-$$*!),6#?+ ,#.%#(&+ !(.&*%)@+ #%+ $-$+ !(.&*%)@?+ )6'7&*%)@,+ 7.-$-6)4(#,+ #%+

,-.)*(5?+'-(&+.-6'&#$1&#+!#,+7>-!(%)-$,+*(0-(&1"2()+9+!"V(>&#+1*$,+!*+,-.)7%7+.)>)!#A++

B#%%#+$7.#,,)%7+#,%+1"*)!!#(&,+&#$@-&.7#+'*&+!")$*174(*%)-$+1#,+1),'-,)%)@,+@),.*(5+3#%+

1#+ !#(&,+ '&7,(''-,7,+ )17-!-8)4(#,<?+ *>#.+ !*+ &7*!)%7+ 1#,+ 67.*$),6#,+ *.%(#!,+ 1#+ !*+

,-.)7%7+ .)>)!#A+ W"*,,-.)*%)-$+ *+ *(0-(&1"2()+ ($#+ 7.-$-6)#+ '!(&)#!!#X+Y+ @-$17#+ ,(&+ !*+

%&).2-%-6)#+ @)$*$.#6#$%,+ '(C!).,?+ '&)>7,?+ #%+ )$1)>)1(#!,A+ Z*&+ *)!!#(&,?+ 1*$,+ !*+

'&-'-&%)-$+ 1#+ .#,+ @)$*$.#6#$%,?+ !*+ ,(C>#$%)-$+ '(C!)4(#+ &#.(!#+ *(+ '&-@)%+ 1(+ 1-$+

367.7$*%+-(+1-$,+)$1)>)1(#!,<?+-(+1#+@-&6#,+1#+.-$%&*.%(*!),*%)-$+3.-$%&*%,+*>#.+1#,+

#$%&#'&),#,?+6),,)-$,+1#+17!78*%)-$,+1#+,#&>).#,+'(C!).,<A+Q&?+ .#%%#+ &7*!)%7+#$%&#+#$+

%#$,)-$+ *>#.+ !#,+ '-!)%)4(#,+ #$+ '!*.#+ -(+ 9+ >#$)&+ 4()+ #$.*1&#$%+ !#,+ @)$*$.#6#$%,+

*,,-.)*%)@,+[+ &#6),#+#$+.*(,#+1#+ !*+17@),.*!),*%)-$+1#,+1-$,?+.!*(,#,+'-(&+($+&78)6#+

@),.*!+ ,'7.)@)4(#+ 4()+ )6'!)4(#+ !"*C,#$.#+ 1#+ L+&#!*%)-$,+ '&)>)!78)7#,+M+ *>#.+ ($#+

                                                
X
+W*C)%+3IJXJ<+

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

33	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

34 

!"#$!%$&'!( )*+$,#&-!.( !#( +!( ',"'( %/''&0&)&#1( 2!( 3('!+#/$&',#&/"(4
5
(2!( )6,+#&-&#1(

,''/+&,#&-!7((

8&"'&.( ),( 9!$:!#*$!(;*!( )6/"('!:0)!(/0'!$-!$(2,"'( )!'(%/)&#&;*!'(%*0)&;*!'(-&'<=<-&'(

2*( #&!$'( '!+#!*$( >%$/?!#'( 2!( $!'#$&+#&/"( 2!'( %$&-&)@A!'( 9&'+,*B.( $12*+#&/"( =( *"!(

,++!%#&/"( #!$$&#/$&,)!( 2!( )6&"#1$C#( A1"1$,)D( ,&"'&( ;*!( ),( "/#&/"(2!( $!),#&/"(%$&-&)1A&1(

,-!+()!('!+#!*$()*+$,#&9.(/*(!"+/$!(),($!:&'!(!"(+,*'!(2!(),(219&'+,)&',#&/"(2!'(2/"'.(

'/"#(*"!('/*$+!(2!(#!"'&/"(#$@'(9/$#!(!"#$!(E#,#(!#('/+&1#1(+&-&)!.(+,$(+!##!(2!$"&@$!(

%*&'!( A$,"2( "/:0$!( 2!( '!'( $!''/*$+!'( 2,"'( '/"( &"'+$&%#&/"( +$/&'',"#!( 2,"'(

)61+/"/:&!.( !#( +F!$+F!( '/*-!"#( =( '#,0&)&'!$( '/"( ,+#&/"( =( #$,-!$'( 2!'( 9/$:!'( 2!(

+/"#$,+#*,)&',#&/"(+$/&'',"#!'( >G(-/G,"#(*"(:/G!"(2!("!(%)*'(21%!"2$!('!*)!:!"#(

2!(2/"'(H(%*0)&+'(/*(%$&-1'D7(I!##!(%/)&#&;*!(2!(+/"#$,+#*,)&',#&/"(%/'&#&/""!(!"(!99!#(

)6,''/+&,#&/"( "/"( %)*'( +/::!( *"!( '#$*+#*$!( 21%!"2,"#!( !#( ,''&'#1!.(:,&'( +/::!(

*"!(/$A,"&',#&/"(%$/9!''&/""!))!(!#(!99&+,+!.('*'+!%#&0)!(26/99$&$(2!'('!$-&+!'(*#&)!'(=(

),(9/&'(26*"(%/&"#(2!(-*!(1+/"/:&;*!(!#('/+&,)7(J!'(+/"-!"#&/""!:!"#'(%*0)&+'(,&"'&(

;*!()!'(I/"#$,#'(K)*$&,""*!)'(26L0?!+#&9'(!#(2!(M/G!"'.(=(2!'#&",#&/"(2!'('#$*+#*$!'(

'/+&,)!'(!#(:12&+/<'/+&,)!'.('/"#(26,&))!*$'(),(:,$;*!(;*!()6E#,#(+,*#&/""!(!#(-,)/$&'!(

)!( %,'',A!( 26*"!( )/A&;*!( 2!( #*#!))!( 2!'( /$A,"&',#&/"'( '/+&,)!'( =( *"!( )/A&;*!( 2!(

+/"#$,#(!#(2!(21)1A,#&/"(2!(%/*-/&$'7(

(

!"#$%#&'()*+,#-'(#-./',('(#/012*30'(#

E"9&".()6,*#/"/:&!(!#(),(%!$9/$:,"+!(2!'(&""/-,#&/"'(%$/%/'1!'(%,$(),('/+&1#1(+&-&)!(

"/*'(&"-&#!"#(=($!%!"'!$()6,))/+,#&/"(2!'(21%!"'!'(%*0)&;*!'(!"(:,#&@$!(26&""/-,#&/"(

%/*$( )6&"#1$C#( A1"1$,)7( L"( /%%/'!( '/*-!"#.( !"( !99!#( *"!( +/"+!%#&/"( 2!'( 21%!"'!'(

%*0)&;*!'( !"( #!$:!'( 2!( 3(:,'#!$( %),"'(4( =( +!))!( 2!( 21%!"'!'( %/*$( 2!'( 3(%&)/#(

%$/A$,:'(4
N
7( L$.( )!'( :*)#&%)!'( $!:&'!'( !"( +,*'!'( 2!'( %$/A$,::!'( A1"1$,*B( 2!(

%/)&#&;*!'(%*0)&;*!'(>K/)&#&;*!'(2!(),(O&))!.(%/)&#&;*!(2!()6E:%)/&D.(%,$()!'(,''/+&,#&/"'(

!#( 9/"2,#&/"'(2!( ),( '/+&1#1( +&-&)!("/*'(%/*''!$,&!"#( =( $!:!##$!(!"( +,*'!( )!(%$&:,#(

2/""1(!"(P$,"+!(=(2!'(:/2@)!'(26,+#&/"('*$%)/:0,"#'.(+/"Q*'(%$&/$&#,&$!:!"#(%,$(

2!'( 0*$!,*+$,#!'( !#( 2!'( #!+F"/+$,#!'.( !#( 9&","+1'( :,''&-!:!"#( ',"'( #!'#!$( 2!(

%/)&#&;*!'(2&991$!"#!'7((

R"!( ,)#!$",#&-!( =( +!( :/2@)!( 2/:&","#( !"( P$,"+!( '!$,&#( 2!( :!##$!( !"(S*-$!.( 2!(

9&","+!$( !#( 2!( #!'#!$( 2&991$!"#'( %$/A$,::!'( %&)/#!'.( ;*&( '/&!"#( +/"Q*'( !#( :&'( !"(

%),+!( %,$( 2!'( ,+#!*$'( 2&-!$'( >0*$!,*+$,#!'.( '+&!"#&9&;*!'.( ,+#!*$'( ,''/+&,#&9'.(

%F&),"#F$/%!'( !#+7D7( M!##$!( '*$( *"( %&!2( 261A,)&#1( 2!( #!)'( %$/?!#'( !#( 1-,)*!$( )!*$(

&:%,+#( '/+&,)( !#( 1+/"/:&;*!( %$1'!"#!$,&!"#( 2&991$!"#'( ,-,"#,A!'7( T6*"!( %,$#.( !))!(

                                                
5
(I!##!(,",)G'!(!'#("/#,::!"#(%$/%/'1!(%,$(T!-&+(>NU5UD(

N
(R"(,$#&+)!(&"#1$!'',"#('*$(+!'("/#&/"'(!#()!*$()&!"(,-!+(),($1%,$#&#&/"(2!'(21%!"'!'(%*0)&+'(%!*#(C#$!(#$/*-1(&+&(VW!'#&"A(#!'#&"AX(

268#*)(Y,Z,"2!.(+F&$*$A&!"(!#(+F!$+F!*$('*$()!'(%/)&#&;*!'(%*0)&;*!'(2!(),(',"#17((

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

34	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

35 

!"#$"%%#&'%( )*"+%#,"( "+( )'-"( .*&-%"/#0( ."( )&( 01-',%,( -'2')"( &3&+%( /+"( -1++&'00&+-"(

-1+-#4%"( ."0( %"##'%1'#"0( "%( ."( )"/#0( .'55'-/)%,06( 7*&/%#"( !&#%8( "))"( 5&21#'0"#&'%(

)*'$!),$"+%&%'1+(."0(!1)'%'9/"0(!/:)'9/"08(.&+0( )&($"0/#"(1;(-"))"0<-'(&/#&'"+%(,%,(

-1<-1+0%#/'%"0("+(-1))&:1#&%'1+(&2"-()&(01-',%,(-'2')"6((

=+(%")("+>"/(+1/0(!&#&?%(-#/-'&)(.&+0()&(#,+12&%'1+(."()*'+%,#@%(A,+,#&)8($@$"(0*')(2&(

B()*"+-1+%#"(."()&(2'0'1+(.1$'+&+%"(9/'(.'0%'+A/"(+"%%"$"+%(,%&%("%(01-',%,(-'2')"6(C&#(

0'()*'.,"(."(5'+&+-"#(."0(!#1A#&$$"0(!')1%"0(0*'$!)&+%"(!#1A#"00'2"$"+%("+(D#&+-"8(

-"0(."#+'"#0(#"0%"+%()*,$&+&%'1+(."(0%#/-%/#"0(%"-E+1-#&%"0(&%%&-E,"0(&/F(!1/21'#0(

!/:)'-08("%(+"(51+%(!&0("+%#"#(.&+0()&(.'0-/00'1+()"0($1.4)"0(.*&-%'1+(&001-'&%'2"(1/(

!E')&+%E#1!'9/"6((

(

!"# $%&# '()*&# +,-*'*.,%&#/# 0-121,31*-# ,4%# 5145%06*14# 2,76*786(-87%# '%#

79*46(-:6#;(4(-87#

#

#G'+0'8( )"( -&.#"( >/#'.'9/"( .1'%( &/>1/#.*E/'( @%#"( 1!%'$'0,( "%( 0*&.&!%"#( &/F(

$,%&$1#!E10"0(."( )&(01-',%,(-'2')"8(./($1+."(&001-'&%'5("%(H(.&+0(/+"(.3+&$'9/"(

+1/2"))"(H((B(-"))"0(."0("+%#"!#'0"08(.&+0()"/#(!&#%'-'!&%'1+(B()&($'0"("+(I/2#"(.*/+(

'+%,#@%( A,+,#&)8(9/"( )&(!/'00&+-"(!/:)'9/"(+"(!"/%(&/>1/#.*E/'(!#,%"+.#"( 51+."#(B(

"))"(0"/)"6(D&-"(&/(-E&+A"$"+%(.*,-E"))"(."()&(.,%"#$'+&%'1+(."()*'+%,#@%(A,+,#&)8(B(

)*'##/!%'1+(."0(,-E"))"0($1+.'&)"08(-1$$/+&/%&'#"("%()1-&)"0(.&+0()"(.,:&%(+&%'1+&)8(

)*J%&%( !&#&?%( &/>1/#.*E/'( !"/( B( $@$"( B( #,!1+.#"( B( %1/%"0( )"0( 01))'-'%&%'1+0( "%( ')(

0"$:)"( 9/*')( .1'2"( :'"+( !)/%K%( 0*'+0%&))"#( .&+0( /+"( )1A'9/"( ."( -11!,#&%'1+( "%( ."(

.'&)1A/"(5#/-%/"/0"(!1/#()*'+%,#@%(A,+,#&)6(

L,&+$1'+08( 0'( )"(.#1'%(!/:)'-( &( '-'( /+( #K)"( -),( H( (!/'09/*')( ),A'%'$"( )&(!#,A+&+-"(./(

-1+-"!%( $@$"( .*'+%,#@%( A,+,#&)( <( ( ."( +1/2"))"0( +1#$"0( &)%"#+&%'2"0( ,$"#A"+%8(

!#12"+&+%(.*&-%"/#0(+1+(,%&%'9/"0(M-1$$"()"0("+%#"!#'0"0(1/()"($1+."(&001-'&%'5N("%(

0/!#&+&%'1+&/F8(B()*'+0%&#(."()*=+'1+(J/#1!,"++"(1/(."0(51+.&%'1+0(%#&+0+&%'1+&)"06((

(

!" #$%&'(()*+,')(%&-.&-/)',&+-0'('%,/+,'1&$(&1+*$./&-2.($&&3/+,'4.$&0.5,'5+,6/+5$&-$&52'(,6/7,&

86(6/+5&9&.($&:/$&-$&;)<;)(%,/.;,')(&

 

O"( .#1'%( !/:)'-( &( &--1$!&A+,( )"( .,0"+A&A"$"+%( !#1A#"00'5( ."( )*J%&%( .&+0( )&(

0/:2"+%'1+("%( )&($'0"("+(I/2#"(."( )*'+%,#@%( A,+,#&)( H(!1/#(."0( #&'01+0(&2&+%( %1/%(

:/.A,%&'#"0(H("+(-#,&+%(."(+1/2"))"0($&+'4#"0(.*"+2'0&A"#()"(0"#2'-"(!/:)'-8(9/'("0%(

!&00,(.*/+"(.,5'+'%'1+(1#A&+'9/"(M0"#2'-"(."()&(!/'00&+-"(!/:)'9/"N(B(/+"(.,5'+'%'1+(

!)/0($&%,#'"))"( M&-%'2'%,( .*'+%,#@%( A,+,#&)N8( !#'0"( "+( -E&#A"( !&#( ."0( &-%"/#0( !&#51'0(

!#'2,06((G'+0'()"0(P&#%"+&#'&%0(P/:)'-0(P#'2,0(MPPPN8((+1/2"))"(51#$"(."(-1+%#&%(!/:)'-(

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

35	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

36 

!"#$%$&%'(()*%+$",$-%.%/01-2-%3$%"$!45"6"%.%3$7%86&2&!$,$&-7%+"69#7%+45"%2775"$"%/2%

!4&7-"5!-64&%$-%/2%:$7-64&%3$%!$"-26&7%;6$&7%"$/$92&-%35%7$"96!$%+5;/6!<%!

=45>45"7%32&7%!$%+2"236:,$%305&$%,43$"&672-64&%3$% /023,6&67-"2-64&*%5&% %&459$25%

-?+$%3$%!4&-"2-%2++$/#%@4&-"2-%A/5"62&&5$/%30B;>$!-687%$-%3$%C4?$&7%D@ABCE%2%95%/$%

>45"% $&% '((FG<% H$% @ABC%$7-*% $&% 3"46-% 8"2&I267*% /$% !4&-"2-% +2"% /$J5$/% 5&% 4":2&67,$%

:$7-64&&26"$% 3K#-2;/677$,$&-7% 3$% 7$"96!$7% 74!625L% 45% ,#36!4M74!625L% 7K$&:2:$%

25+"N7%3K5&$%25-4"6-#%3$%-2"686!2-64&%75"%5&$%+#"643$%+/5"62&&5$//$%+45"*%$&%84&!-64&%

3$7% 4;>$!-687% 3K2!-696-#% +45"756967% +2"% 7$7% #-2;/677$,$&-7*% ;#&#86!6$"% 3K2//4!2-64&7%

;53:#-26"$7%!4""$7+4&32&-$7<%H$%@ABC%$7-%5&%45-6/%-$!O&6J5$%3$7-6&#%.%2,#/64"$"%/2%

J52/6-#% 35% 7$"96!$% +5;/6!% $&% 2,#/64"2&-% /$7% /6$&7% $&-"$% +45946"7% +5;/6!7% $-%

:$7-64&&26"$7%+"69#7<% P/% "$+47$%75"%5&$%3?&2,6J5$%+2"-6!6+2-69$%Q% /0#-2-%3$7% /6$5L%$7-%

!4&7-2-#%+2"%/0$&7$,;/$%3$7%+2"-6$7%$-%/$7%+"48$7764&&$/7%"$I469$&-%5&$%+/57%:"2&3$%

25-4&4,6$%$-% 74&-% "$7+4&72;/$7%3$% /2%3#86&6-64&%3$7%+4/6-6J5$7%.%,$--"$%$&%R59"$%

+45"%2--$6&3"$%/$5"7%4;>$!-687<%%

1&%3#86&6-69$%!$%&459$25%!23"$%!4&-"2!-5$/%3$7%"2++4"-7%+5;/6!S+"69#%+$",$-%25%3"46-%

+5;/6!% 30$&!23"$"% /2% ,5-2-64&% 3$% /01-2-% ;5"$25!"2-6J5$% 9$"7% 5&$% :459$"&2&!$%

,2&2:#"62/$% 4T% /2% 3#86&6-64&% 3$% /06&-#"U-% :#&#"2/% $-% 72%,67$% $&% +/2!$% &$% 74&-% +/57%

6,+47#$7% ,267% !4M!4&7-"56-$% .% -"29$"7% 3$7% !4&-"2-7<% @$7% #94/5-64&7% +2"2677$&-% $&%

2!!4"3% 29$!% /$7% 2--$&-$7% 3$% /2% 74!6#-#% !696/$% $-% 3$% /01-2-*% $-% &457% 745O26-$"64&7%

,$75"$"*%+2"%/2%756-$*%32&7%J5$//$%,$75"$%$//$7%+45""26$&-%U-"$%+"4/4&:#$7%45%76%$//$7%

7$%758867$&-%.%$//$7M,U,$7<%%

!

!" #$%&'()*&+*, -*, (., +/&+*01%/&, *)2/03*&&*, -*, ($%&13241, 3+/&/5%6)*, 73&32.(,8, (*9, :*2;%+*9,

-$<&13241,=3&32.(,

 

H02++"4!O$%$5"4+#$&&$%35%7$"96!$%+5;/6!%$-%3$%7$7%,67764&7%306&-#"U-%:#&#"2/%

!4&767-$%.%$772?$"%3$%!4&!6/6$"% /02!!4,+/677$,$&-%3$%!$7%,67764&7%29$!%/02++/6!2-64&%

3$7%"N:/$7%35%3"46-%.%/2%!4&!5""$&!$<%%V%!$-%#:2"3*%/$7%W$"96!$7%30P&-#"U-%X#&#"2/*%%$-%

+/57% +2"-6!5/6N"$,$&-% /$7% W$"96!$7% 30P&-#"U-% % 1!4&4,6J5$% X#&#"2/'%DWP1XE*% 3#86&67%

!4,,$% 3$7% 7$"96!$7% +5;/6!7% J56% "$!45"$&-% .% 3$7% +"$7-2-64&7% #!4&4,6J5$7% D$&%

:#&#"2/%3#86!6-26"$7E%%74&-%5&$%-$&-2-69$%30O4,4:#&#67$"%$-%3$%"2-64&2/67$"%/$%7$"96!$%

+5;/6!% $5"4+#$&*% $-% &4-2,,$&-% 30$&!23"$"% /$7% -$&32&!$7% ,4&4+4/67-6J5$7% 35%

7$"96!$%+5;/6!%.%/2%8"2&I267$<%%

@$+$&32&-% /0Y&64&%$5"4+#$&&$%2!!$+-$%3$%"$!4&&26-"$%32&7%/$7%WP1X%7457%/2%84",$%

305&% 3"46-% 30$L!$+-64&% #!O2++2&-% 25% "N:/$7% !/2776J5$7% 35% 3"46-% !4,,5&25-26"$*% /2%

                                                
G
%4"34&&2&!$%35%G

$"
%%3#!$,;"$%'((F%%D2"-<%H<ZGZMGG%35%@43$%3$%/0V!-64&%%W4!62/$%$-%3$7%[2,6//$7E%

'
%%H69"$%;/2&!%75"%/$7%7$"96!$7%3K6&-#"U-%:#&#"2/%%%3$%/2%@4,,67764&%$5"4+#$&&$%

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

36	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

37 

!"##$%$&$'()*+,"-')./0'1$-/#)2$##$"-#)3,(.41!!/0)1+5)067&/#)3/)&1)."-.+00/-./)!10./)

*+,/&&/#)0/&68/-')3/)&,$-'(09')(."-"2$*+/)7(-(01&:))

;$-#$) !1013"51&/2/-'<) 1&"0#) *+,"-) .0"$') #"+8/-') &/) 30"$') /+0"!(/-) !&+'=') &$%(01&<)

./&+$) 0/8$/-') 1+) .0$'60/) >"-.'$"--/&) !0=-() !10) ?+7+$'<) *+$) 1''0$%+1$') @) &1) !/0#"--/)

!+%&$*+/)&/)0=&/)3,1##+0/0) &,A)$-'/03(!/-31-./)"+)B&1C)#"&$310$'()#".$1&/)D<)./).0$'60/)

!/02/''1-')3/)>1$0/)&1)3$#'$-.'$"-)/-'0/)+-/)!0/#'1'$"-)!+0/2/-')(."-"2$*+/)/')+-/)

2$##$"-)3,$-'(09')7(-(01&:)E1$#) ./) .0$'60/) >"-.'$"--/&)/#') 0/!0$#)31-#) &/) #/-#)3,+-/)

3(>$-$'$"-)21'(0$/&&/)3+)#/08$./)!+%&$.)F) $&)-,G)1&"0#)!1#)3/)3$>>(0/-./)/-'0/)+-)HIJK)

>"+0-$)!10)+-/)/-'0/!0$#/)!+%&$*+/)/')+-)HIJK)3(&(7+()@)+-)1.'/+0)!0$8(:))

L(1-2"$-#)3/#)3$>>$.+&'(#)#+%#$#'/-'<)-"'122/-')1+'"+0)3+)>&"+)M+0$3$*+/)*+1-')@)&1)

3(>$-$'$"-)!0(.$#/)3/)&,$-'(09')7(-(01&:))

)

!" #$%&'()'*+,&$-+,.,/*0),1,'+)%23),4%+%256,7,6$'+)%23),4%+%256,/86*+,68/,8+)2892'/8/,

 

N1)!4$&1-'40"!$/) '06#)3(8/&"!!(/)!10) &/#)/-'0/!0$#/#)/#')3(#"021$#) #"+8/-')

."+!&(/)@)+-/)!01'$*+/)21-17(0$1&/)3/)O/#!"-#1%$&$'()H".$1&/)3/) &,J-'0/!0$#/) POHJQ))

*+$) #/) 21-$>/#'/) ) -"'122/-') !10) +-/) ."-'0$%+'$"-) 8"&"-'1$0/) 1+5) /-M/+5) 3+)

3(8/&"!!/2/-')3+01%&/) P./0'$>$.1'$"-)/-8$0"--/2/-'1&/)/')#".$1&/<)(."R."-./!'$"-<)

$-3$.1'/+0#)3/)3(8/&"!!/2/-')3+01%&/<)/'.:Q:)))J-)$-.&+1-')+-/)3$2/-#$"-)8"&"-'1$0/<)

&1) OHJ) $-'/00"7/) &/) 30"$') 31-#) #/#) #"+0./#) /') >"-3/2/-'#)292/#<) !+$#*+/) &/) 30"$')

('1'$*+/)S).101.'(0$#().&1##$*+/2/-')!10) &1)4103)&"T)S)#/)8"$')0/&1G(<)8"$0/)#+!!&(()

!10)./#)067&/#)(21-1-')3/)&1)#!460/)210.41-3/:)N1)OHJ)/-717/)'"+'/)+-/)0(>&/5$"-)

#+0) &1) #">') &1T<) /') -"'122/-') #+0) #"-) 10'$.+&1'$"-) 18/.) &/#) #"+0./#) /') 2"31&$'(#)

'013$'$"--/&&/#)3+)30"$':);)!0$"0$<)./#)-"02/#)3/)A)#">')&1T)D)."-'0/3$#/-')&,$217/)3+)

30"$') ."22/) "030/) 3/) ."-'01$-'/:) J&&/#) "-') !"+0'1-') 3/#) ."-#(*+/-./#) 31-#) &1)

!01'$*+/) $-'/0-1'$"-1&/) ."-'010$1-') &/#) 1##/0'$"-#) '4("0$*+/#) #+0) &1) -(./##$'() 3/)

3(8/&"!!/0)+-)3$#!"#$'$>)."-'01$7-1-')31-#) &/#)067&/#) M+0$3$*+/#:) ) );+'0/2/-')3$'<) &/)

>1$')*+,/&&/)-/)#"$')!1#)."-'01$7-1-'/)1+)#/-#)3/)&1)'4("0$/)M+0$3$*+/)-,/2!9.4/)!1#)

#"-)0/#!/.')31-#)&1)!01'$*+/:)N1)A)#">')&1T)D)."00/#!"-3)1$-#$)@)+-/)$217/)3+)30"$')

"U) $&)-,G)1)!1#)+-)#/+$&)+-$*+/)!"+0)3('/02$-/0) &/) M+0$3$*+/)21$#)+-/)70131'$"-)3+)

!4(-"26-/)-"021'$>:)))

N1) O/#!"-#1%$&$'() H".$1&/) 3/#) J-'0/!0$#/#) /#') +-/) $&&+#'01'$"-) !/0'$-/-'/) 3/)

&,/>>$.$/-./)3/)&1)#">')&1T)!"+0)2/''0/)/-)V+80/)S)31-#)-"#)#".$('(#)S)3/#)!01'$*+/#)

3,$-'(09') 7(-(01&:) H$) &1) OHJ) /#') 7+$3(/) !10) +-) #/+$&) 2$-$21&) 3/) 067&/2/-'1'$"-)

PL"02/#) IHW) XYZZZ<) /'.Q<) #"-) $2!1.') /5.63/) /-) 0(1&$'() &107/2/-') ./#) $2!(01'$>#)

&(7$#&1'$>#:)?/)>1.'"<)&/#)>$02/#)"-')$-'(70(<)18/.)&/#)(8"&+'$"-#)1.'+/&&/#)3+)2"-3/)3/)

&,/-'0/!0$#/<) &,1'"+') *+/) 0/!0(#/-'1$/-') !"+0) &/+0) $217/<) &/+0) />>$.1.$'(<) /') &/+0)

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

37	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

38 

!"#$%&'$(")*#&$("+"&,'-.,-/"(-"0$&'"123'$4(&."5,-"%*(&'&65-"%.*$#'&7-"-,"8$'&9.-"12&,'3.:'"

;3,3.$(" $5" )-&," 1-" ($" 0&.8-<" =&,)&>" (-)" -,'.-%.&)-)" .&7$(&)-,'" 12&,,*7$'&*,)>" 8$&)"

%$.7&-,,-,'" $5))&" %$.0*&)" ?" #**%3.-.@>" %*5." 137-(*%%-." 1-)" %*(&'&65-)" )*#&$(-)" -'"

-,7&.*,,-8-,'$(-)"&,,*7$,'-)"-,"&,'-.,->"-'"%*5."137-(*%%-.>"-,"-A'-.,->"5,"'.$7$&("

1-"0&,$,#-8-,'"12B57.-)"12&,'3.:'";3,3.$("C?"'.$7-.)"1-)"0*,1$'&*,)"12-,'.-%.&)-)D<""

"

E2-,'.-%.&)-" )-" 7*&'" &,#&'3-" ?" $%%(&65-.>" -,"%(5)"15"1.*&'" )*#&$(" ,$'&*,$(" $%%(&#$4(->"

1-)",*.8-)"%.3)-,'-)"-,"1-F*.)"1-" #-(5&G#&>" $H$,'"?"%.-,1.-"-," #*8%'-" (-)"1.*&')"

)*#&$5A" '-()" 652&()" )*,'" $%%(&653)" -," 1-F*.)" 1-" (2-,'.-%.&)-" %$." (-)" I'$')" -'" %$." (-"

1.*&'"&,'-.,$'&*,$("%*5.""43,30&#&-."125,-"&8$;->"-'"1*,#"125,-"#(&-,'9(-"65&"($".-,1-"

#*8%3'&'&7-<"J-)",*57-((-)",*.8-)" &,0(5-,'>".3'.*)%-#'&7-8-,'>")5." (2*.&-,'$'&*,"1-"

($"F$.1" ($K>";.L#-",*'$88-,'"?" ($"%.-))&*,"1-)"8*57-8-,')")*#&$5A<"J2-)'"#-"65-"

%.*57-"(2$00$&.-"4&-,"#*,,5-"M$)NH"7<"O&N-""%*.'3-"1-7$,'"($"J*5."P5%.:8-"1-)"I'$')G

Q,&)>"1$,)"($65-((-"(2-,'.-%.&)-"O&N-"$7$&'"1R"7-.)-."/>S"8&((&*,)"1-"1*(($.)"$5"%.*0&'"

1-"(T$))*#&$'&*,"U$&."E$4*.>"-,".$&)*,"1-)"#*,1&'&*,)"1-"'.$7$&("1$,)")-)"$'-(&-.)")&'53)"

-,"=)&-<"

J-''-"7*(*,'3"1-")2$5'*.3;5(-."1-"($"%$.'"1-)"-,'.-%.&)-)>"8$&)"$5))&"1-"%$.'&#&%-."?"

($"8&)-"-,"B57.-"1-"(2&,'3.:'";3,3.$("'*5'"-,"%.*8*57$,'"(2-00&#$#&'3"3#*,*8&65->"$"

12$4*.1" 3'3" .-;$.13-" $7-#" 830&$,#-" %$." ($" %(5%$.'" 1-)" $#'-5.)" '.$1&'&*,,-()" 1-"

(2&,'3.:'";3,3.$(<"I((-")-")5%-.%*)->"1-"0$&'>"?"($".3;(-8-,'$'&*,"'.$1&'&*,,-((-"1$,)")$"

8&))&*," 1-" 130-,)-" 1-" (2&,'3.:'" ;3,3.$(>" )$,)" '*5'-0*&)" )2H" *%%*)-.<" P*,'" $&,)&"

#*,#&(&3)" (-)" &,'3.:')" &,1&7&15-()"%.&73)"1-" (2-,'.-%.&)->"65&",-" )*5F$&'-",*'$88-,'"

%$)" %$H-." 1-)" #*R')" !".3%5'$'&*,,-()"+>"8$&)" 4&-," %(5'V'" 0$&.-" 7$(*&." )*," &8$;-" 1-"

8$.65-"$5%.9)"1-")-)"#*,)*88$'-5.)"-'"1-")-)"&,7-)'&))-5.)>"$7-#"(2&,'3.:'";3,3.$(>"

%5&)65-"(-)".9;(-)"123'F&65-"-,7&.*,,-8-,'$(-")5&7&-)"%$."(2-,'.-%.&)-"%$.'&#&%-,'"$5"

137-(*%%-8-,'"15.$4(->",*57-("&8%3.$'&0"1-"(2&,'3.:'";3,3.$(<"W("H"$"$&,)&"4&-,"#-"65-"

X$.#" =43(9)" $%%-((-" (-" !" .-'*5." )*#&$(" )5." &,7-)'&))-8-,'" +" *5" !" 7-,'5.-"

%F&($,'F.*%H<"+"

"

"

"

!

"

                                                
/
"Y5',$8" C@ZZZD" $7$&'" 137-(*%%3" 5,-" 'F3*.&-" )5." (2&8%*.'$,#-" 1-)" (&-,)" -'" 1-" ($" #*,0&$,#-" $5" )-&," 1-" ($" )*#&3'3" #&7&(-" %*5."
%.*15&.-"5,-")*#&3'3".&#F->"1H,$8&65-"-'"73.&'$4(-8-,'"138*#.$'&65-<"E-)"$'*5')"3#*,*8&65-)"15"!"#$%&'$(")*#&$("+"G"0.5&'"1-"($"
#*,0&$,#-"-'"1-"($"#**%3.$'&*,"[")5."(-"4&($,"3#*,*8&65-"1-)"-,'.-%.&)-)"$"-,)5&'-"3'3")*5(&;,3"%$."\-7*.'"-'"E$((-8-,'"C@ZZ]D"
@
"E-"#$)"1-"#**%3.$'&*,"1$,)" (-)"$))*#&$'&*,)"%.*0-))&*,,-((-"%*5."130&,&."1-)",*.8-)"1-"^PI"$"3'3"3'51&3"$5A"I'$')GQ,&)"%$."
U.$,N"_*44&,"C@ZZ`D<"W(")-".-8$.65-"1$,)"(-)"$))*#&$'&*,)"%.*0-))&*,,-((-)"-,"U.$,#-"'-((-)"65-"!"="J*8%3'-,#-"I;$(-"+"*5"%$."
-A-8%(-"1$,)"(-)"#F$.'-)"%.*0-))&*,,-((-)>"'-((-)"65-"($"JF$.'-"1-"($"_&7-.)&'3"1-"@ZZa<""

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

38	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

39 

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

39	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

40 

!
!
!
!
!
!
!!"

#$%&'"()*+,-,$./'"&'0"1)$.)10"&2.1$3-4$"5"623$-,17'-"

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

40	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

41 

!"#$%&'(#)%"*
!

"#$%&! '()*$! #$+&,-.+! /,! 0'&! 1,! /'! 2$'-0,3! )-! &,! #$)#)&,! 14+.51*,$! /'!

0)-0,#.*)-! 14*-.+$6.! 7+-+$'/! ,.! /,&! 1*88+$,-.&! 1*&#)&*.*8&! 95*! (*&,-.! :! /,! ;,..$,! ,-!

#$'.*95,!1'-&!14'5.$,&!#'<&!15!;)-1,=!>)5&!'()-&!0?)*&*!1,!#$+&,-.,$!95'.$,!#'<&!@!

/,! A)<'5;,BC-*3! /'! 2*-/'-1,3! D*-7'#)5$! ,.! /,! E$+&*/=! F-! ,88,.3! #,5! 14+.51,&! &5$! /'!

#?*/'-.?$)#*,! &,! &)-.! *-.+$,&&+,&! :! 0,&! #'<&3! ,.! */! ,&.! '##'$5! 95,! 0?'95,! 0'&!

#$+&,-.'*.!1,&!&#+0*8*0*.+&!,-$*0?*&&'-.,&!&5$!/,!#/'-!0);#'$'.*8=!

G,! A)<'5;,BC-*! &,! 0'$'0.+$*&,! #'$! 5-,! #?*/'-.?$)#*,! *-&0$*.,! 1'-&! /'!

.$'1*.*)-! ?*&.)$*95,! 15! #'<&3! ,.! 95*! &,! $+(%/,! .$%&! #,$8)$;'-.,! ,.! 1<-';*95,=! F-!

)5.$,3! /'! #$'.*95,! +.'.*95,! H$*.'--*95,3! 8)-1+,! &5$! 5-,! 0)-0,#.*)-! 5.*/*.'$*&.,! 15!

!"#$%&' %()*+*,)3!$,/%(,!145-!;)1%/,! /*H+$'/!.'-.!&5$! /,!#/'-!#)/*.*95,!954+0)-);*95,!

,.! 8*&0'/3! 0,!95*! '!1,&! 0)-&+95,-0,&! *;#)$.'-.,&! &5$! /,&!;)1,&!14*;#/*0'.*)-!1,! /'!

&)0*+.+! 0*(*/,! ,-! (5,! 1,! /4*-.+$6.! 7+-+$'/! ,.! &5$! /,! 8)-0.*)--,;,-.! 15! &,0.,5$!

#?*/'-.?$)#*95,=!

G'!2*-/'-1,3! *-&0$*.,!1'-&!/,!I!;)1%/,!&0'-1*-'(,!J3!#$+&,-.,!5-,!$,0?,$0?,!

14+7'/*.'$*&;,! 1'-&! /'! K5&.*0,! &)0*'/,3! '&&5$+,! #'$! 5-! L.'.! #$)(*1,-0,! .$%&! #)5&&+=!

M*(,$&!1*&#)&*.*8&! *-0*.'.*8&!,-0)5$'7,-.!/'!&)0*+.+!0*(*/,!:!&,!;)H*/*&,$!#)5$!/4*-.+$6.!

7+-+$'/3! '5! &,*-! 14'&&)0*'.*)-&! ,.! 1,! 8)-1'.*)-&! #?*/'-.?$)#*95,&! 1,! #/5&! ,-! #/5&!

#$+&,-.,&=!

D*-7'#)5$! ,&.! 5-! F.'.! 1,! 0)-&.$50.*)-! $+0,-.,!;'$95+! #'$! /,! $'.*)-'/*&;,=!!

G4F.'.3! :! .,-1'-0,!'5.)$*.'*$,3! '! &5!,-0'1$,$! /,! &,0.,5$!1,! /'!#?*/'-.?$)#*,!#)5$! /,!

1+(,/)##,$!1'-&! /,!0?';#!954*/!'!1+8*-*=! G,! 8)$.! *-(,&.*&&,;,-.!1,! /'!&)0*+.+!0*(*/,3!

1,&! ,-.$,#$*&,&! ,.! 1,! /4F.'.! ,&.! 0)-0);*.'-.! :! /4,N*&.,-0,! 1,! #'$.*05/'$*&;,&! 954*/!

&4'7*.!1,!;,..$,!,-!#,$&#,0.*(,&!'(,0!/,&!'5.$,&!#'<&!+.51*+&=!

G,!E$+&*/!,&.!,-!#/,*-,!,N#'-&*)-!'#$%&! /'!0?5.,!1,! /'!1*0.'.5$,!,-!OPQR=!G'!

#)5$&5*.,!1,!/4*-.+$6.!7+-+$'/!<!,&.!(5,!0);;,!5-!;)<,-!14'&&)*$!,.!1,!#+$,--*&,$!/'!

1+;)0$'.*,! 1'-&! /,! #'<&=! S/! ,&.! *-.+$,&&'-.! 1,! 0);#$,-1$,! 0);;,-.! /,! E$+&*/! '! &5!

8+1+$,$! 1,! -);H$,5&,&! *-*.*'.*(,&! T8+1+$'/,&3! /)0'/,&3! #$*(+,&U! '5.)5$! 145-,!

$,&#)-&'H*/*.+! 0);;5-,=! D*! /,! &,0.,5$! 1,! /'! #?*/'-.?$)#*,! -+0,&&*.,! ,-0)$,! 1,&!

1+(,/)##,;,-.&! -).';;,-.! 1'-&! &)-! ,-0'1$,;,-.! /+7*&/'.*83! /'! 8)$.,! #$)7$,&&*)-!

1,&!*-(,&.*&&,;,-.&!&)0*'5N!,.!1,&!#'$.*05/*,$&!,-!8'*.!5-!,N,;#/,!-+0,&&'*$,!:!-).$,!

+.51,=!!

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

41	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

42 

!"#$%&'"&()#

!

"#! $%&'()*! &+)(#,*-! ,./0#,('#1(&2*!*'! ,#! &+,(3#1('/!3(&'1(4%'(5*! &+6'!3*&! 5#,*%1&!

),/&! 3*&! &7&'82*&! 6+13(9%*&:! ;*<+&#6'! &%1! 3*&! ='#'&! <1+5(3*6)*! #&&%1#6'! 3*! '18&!

6+241*%>! &*15()*&!#%>! )('+7*6&-! ,*&!<#7&!3%!?!2+38,*! &)#63(6#5*!@! &+6'!A! )*! '('1*!

<#1'()%,(81*2*6'!&+%)(*%>!3*!,#!<1/&*15#'(+6!3*!,.(6'/1B'!0/6/1#,:!

"#!C(6,#63*-!='#'!1*,#'(5*2*6'!$*%6*!*6!)+2<#1#(&+6!#%>!#%'1*&!3/2+)1#'(*&!

*%1+</*66*&-!&*!)#1#)'/1(&*!<#1!3*!'18&!4+66*&!<*1D+12#6)*&!A! ,./)E*,,*!2+63(#,*-!

'#6'!&%1!,*!<,#6!9%#6'('#'(D!9%*!9%#,('#'(D:!F,,*!&*!),#&&*!*6!*DD*'!#%!9%#'+1G(82*!1#60!

2+63(#,!*6!'*12*!3*!HIJKE#4('#6'!*'!#%!LL*!1#60!2+63(#,!*6!'*12*!3.IMN:!I,!)+65(*6'!

3*! 0#13*1! A! ,.*&<1('! 9%*! ,#! <+<%,#'(+6! D(6,#63#(&*! 1*<1/&*6'*! *65(1+6! O! PQQ! QQQ!

E#4('#6'&-! &+('! 2+(6&! 3*! ,#! 2+('(/! 9%*! ,#! &*%,*! I,*! 3*! C1#6)*:! R(! )*''*! 3(DD/1*6)*!

3./)E*,,*! 3/2+01#<E(9%*! 6*! &#%1#('! B'1*!2(6(2(&/*-! ,#! C(6,#63*! 1*&'*! %6! *>*2<,*!

)+2<#1#'(D!<*1'(6*6'!3%!<+(6'!3*!5%*!3*!,#!0*&'(+6!3*!,.(6'/1B'!0/6/1#,:!

!

! #!"#*+&*),-%+&#.%&'"&("%/)#()#'0%&-123-#41&12"'#

! ".#32(6(&'1#'(+6! D(6,#63#(&*! 1*<+&*! &%1! 9%#'1*! 01#63&! <1(6)(<*&! ,/0(&,#'(D&!

D+63#2*6'#%>!S!

- ,*!<1(6)(<*!3./0#,('/!

- ,*!<1(6)(<*!3.+4$*)'(5('/!

- ,*!<1(6)(<*!3*!<1+<+1'(+66#,('/!

- ,*!<1(6)(<*!3*!,#!1*&<+6&#4(,('/!

T*&! <1(6)(<*&! 3(1*)'*%1&! &+6'! 1*<1/&*6'#'(D&! 3*! ,#! )+6)*<'(+6! 3*! ,.(6'/1B'!

0/6/1#,!A!,#!D(6,#63#(&*-!D+63/*!&%1!,./9%('/:!U!)*!'('1*-!(,!*&'!(6'/1*&&#6'!3*!6+'*1!9%*!

,*&! <*6&*%1&! ,*&! <,%&! (6D,%*6'&! *6! C(6,#63*! <1/&*6'*6'! 3*&! 'E8&*&! 9%.+6! <+%11#('!

)+6&(3/1*1!)+22*!1#3()#,*&-!*'!9%(!&+6'!&72<'+2#'(9%*&!3*!)*'!?!*&<1('!D(6,#63#(&!@!

&(!<#1'()%,(*1-!D+10/!<#1!3*&!#66/*&!3*!,%''*!<+%1!,.(63/<*63#6)*:!!

V(6&(-! H*WW#! N(2#6*6-! %6! 3*&! <E(,+&+<E*&! ,*&! <,%&!2/3(#'(&/&! *6! C(6,#63*-!

<%4,(*!'+%&!,*&!'1+(&!#6&!%6!1#<<+1'!&%1!,./'#'!/)+6+2(9%*!*'!&+)(#,!3*!,#!C(6,#63*-!A!

,#! )+22#63*! 3%! H1*2(*1! X(6(&'1*! *'! 3%! 2(6(&'1*! 3*&! D(6#6)*&:! M#6&! &+6! 3*16(*1!

1#<<+1'! 3.#51(,! LQYQ-! (,! <1/)+6(&*! %6! )*1'#(6! 6+241*! 3*! )E#60*2*6'&! A! ,.E+1(G+6!

LQLQ-! 0%(3/&! <#1! %6*! '1#6&('(+6! /)+,+0(*! 1#3()#,*! Z1*)+22#63#6'! 6+'#22*6'! %6!

1*2<,#)*2*6'! '+'#,! 3%! ?!'+%'! <#<(*1!@! <#1! ,*! ?!'+%'! I6'*16*'!@[-! %6! ?!)74*1\

)+22%6#%'#1(&2*!@!*6'(81*2*6'!3/1/0%,/!*'!&%1'+%'-!%6*!(2<+1'#6'*!2%'#'(+6!3*!

,.F'#'!<1+5(3*6)*:!M#6&! ,*!4%'!3.#2/,(+1*1!*6!<1+D+63*%1! ,*&! )+63('(+6&!3*! 5(*!3*&!

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

42	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

43 

!"#$%&'()(*+),&*+(),"&*-).&)#+/0/",1)./'(),23.*!/#"$')&#)./'(),&()!&'#+&().&)($"'(1)4/"()

/*((").&)(#"4*,&+)&'!$+&)./0/'#/5&),/)!+3/#"$')/+#"(#"6*&)&#),2"''$0/#"$')(!"&'#"7"6*&1))

8"4/'&') 9+$9$(&) .&) ,/+5&() .37"(!/,"(/#"$'() .&() 9$,"#"6*&() &#) "'"#"/#"0&() !"#$%&''&()

/,,/'#)&')!&)(&'(:)

)

! !"#!$%&'(#!)*+,&-,+.#!/!0%1*#!&#!(234+4!51%.-&#,*#!#4!(-671+(-)$#!7*%,%$-89#!

) ;&) 4$.<,&) (!/'."'/0&) &(#) 7$'.3) (*+) *'&) &77"!/!"#3) .&() (&+0"!&() ($!"/*-)

7$*+'"()9/+),2=#/#)9+$0".&'!&)>3.*!/#"$')5+/#*"#&)&#)?*53&)#+<()9&+7$+4/'#&1)(3!*+"#3)

($!"/,&)#+<()!$49,<#&1)&#!@:)=')A"',/'.&1)",)(&4B,&)6*&)!&)4$.<,&)'&)($"#)5*<+&)+&4"()

&')!/*(&)&#)6*&),/)($!"3#3)%)($"#)#+<()/##/!C3&:)D,)&(#)"'#3+&((/'#).&)'$#&+)6*&),2=#/#)

>/*) (&'() ,/+5&@) &(#) ,&) 9+&4"&+) &49,$%&*+) 7"',/'./"(1) 9*"(6*&)EFG).&) ,/) 9$9*,/#"$')

/!#"0&)#+/0/",,&)./'(),&)(&+0"!&)9*B,"!:)

H&9&'./'#1) =#/#) 9+$0".&'!&) '&) +"4&) 9/() '3!&((/"+&4&'#) /0&!)

"'#&+0&'#"$''"(4&) 3#/#"6*&) &') 4/#"<+&) 3!$'$4"6*&1) 9*"(6*&) ,&() &'#+&9+"(&()

?$*"((&'#).2*'&)5+/'.&) ,"B&+#3)&')A"',/'.&:)=')9/+#"!*,"&+1) ,/)A"',/'.&)(&).34/+6*&)

9/+) *'&) 9$,"#"6*&) .2"''$0/#"$') 9&+7$+4/'#&:) ;&) (&+0"!&) 9*B,"!) &#) ,&() &'#+&9+"(&()

&'#+&#"&''&'#)*'&)3#+$"#&)!$,,/B$+/#"$'1)!&)6*")(&)#+/.*"#)'$#/44&'#)9/+),&)7/"#)6*&)

,/) A"',/'.&) !$'(/!+&)EG).&) ($') )IDJ)K) ,/) +&!C&+!C&)&#) /*).30&,$99&4&'#1)*') #/*-)

4$'."/,&4&'#)3,&03:)

I$*+)4"&*-)!$49+&'.+&)!&##&) ,$5"6*&).&)!$'!","/#"$')&'#+&)L#/#)9+$0".&'!&)

&#) ,"B3+/,"(4&1) 6*") 9$*++/"#) '$*() (&4B,&+) /'#"'$4"6*&1) ",) 9&*#) M#+&) "'#3+&((/'#)

.2&-9,"6*&+) ,&) 4$.<,&) .&) ,/) N)7,&-"O(3!*+"#3)P1) 6*") 9&+4&#) .&) 4"&*-) (/"("+) ,/)

9&+(9&!#"0&) (!/'."'/0&:) ;&() 7/"B,&() #/*-).&) !CQ4/5&) >+&,/#"7(1) &#)B"&') (R+)/55+/03()

9/+) ,/) !+"(&@) (2&-9,"6*&'#) .&9*"() ,&() /''3&() ST) 9/+) *'&) 9$,"#"6*&) .2&49,$") &#) .&)

,"!&'!"&4&'#) #+<() 7/!","#3&)9$*+) ,&() &49,$%&*+() >!$49/+/#"0&4&'#) K) ,/) A+/'!&) #$*#)

.*) 4$"'(@1) /!!$49/5'3&) .&) #+<() 7$+#&() &#) #+<() .*+/B,&() /,,$!/#"$'() !CQ4/5&:)

;2&-9$+#/B","#3).2*')#&,)(%(#<4&)9$(&)B"&')30".&44&'#)6*&(#"$':)

))

! !:,#!0%14#!0-)*+(-47!

N)I/+/."() ($!"/,)P) 4/"() N)&'7&+) 7"(!/,)P1) ,&() 9/%() '$+."6*&() !$''/"((&'#) ,&()

"49Q#() ,&()9,*()3,&03().&) ,/)9,/'<#&:)U0&!)*'&)9+&(("$')7"(!/,&).&)6*&,6*&)VV)G).*)

IDJ1) ,/) A"',/'.&) (&) 9,/!&) /*) W
&
) +/'5) .&() 9/%() .&) ,XYHZ=) .&++"<+&) ,/) [*<.&1) ,&)

Z/'&4/+\1),/)J&,5"6*&)&#),/)]$+0<5&:)

^'&)9/+#"!*,/+"#3).*) (%(#<4&) 7"(!/,) 7"',/'./"()&(#)6*&) ,&() "49Q#() ($'#)9/%3()

9/+) #$*() ,&() !"#$%&'(1) !&) 6*") "'!,*#) ,&() !CQ4&*+() &#) ,&() +&#+/"#3() >&') A+/'!&1) *')

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

43	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

44 

!"#$%&'&$()*+,)-'*$./0-&%#)*12,3*/&('$(*4)*5666*)2(0-*&++2)#-78*9)*!0+!)/'*4)*+$!:)*

;$-!&#)* +,)<$-')* /&-* )+* =$+#&+4)>* )'* #&* /(0?()--$@$'"* 4)* #,$./A'* +)* -02;;()* &2!2+)*

)<!)/'$0+*B*&$+-$>*#)-*$./A'-*+)*4"/)+4)+'*/&-*4)*#&*-$'2&'$0+*.&($'&#)*02*42*+0.%()*

4,)+;&+'-*C#)-*4"!#&(&'$0+-*!0+D0$+')-*"'&+'*$./0--$%#)-78*

*

! !"#!$%&%'(!)**+,%)-%.!'#!'/0)#*%+#!

9)* .$#$)2* &--0!$&'$;* ;$+#&+4&$-* &* !0++2* 2+)* !(0$--&+!)* $./0('&+')* 4&+-* #)-*

&++")-* EFF68* G+)* /&('$!2#&($'"* 42* .$#$)2* &--0!$&'$;* ;$+#&+4&$-* ("-$4)* 4&+-* #)-*

;$+&+!).)+'-*12)* #,H'&'* #2$*0!'(0$)>*12$*/(0@$)++)+'*)+*?(&+4)*/&('$)*4)-*?&$+-*4)-*

D)2<*4)*:&-&(48**

9)* .0+4)* &--0!$&'$;* ;$+#&+4&$-* )-'* &--)I* 4"@)#0//"* )'* -'(2!'2("8* 9)-*

0(?&+$-&'$0+-* '(&@&$##)+'* 4&+-* 4$;;"()+'-* 40.&$+)->* 0+* /)2'* /&(* )<)./#)* !$')(*

J)-K#2L$0-)2(&*12$*M2@()*3* #,"42!&'$0+*4)* #&*!$'0N)++)'"*02*)+!0()* #)*O0+-)$#*4)-*

;0+4&'$0+-*;$+#&+4&$-)-*12$*()?(02/)*#)-*?(&+4)-*;0+4&'$0+-*)'*&--0!$&'$0+-8*

G+)* &2'()* !&(&!'"($-'$12)* +0'&%#)* )-'* 12,)+* =$+#&+4)>* #&* .&D0($'"* 4)-*

&--0!$&'$0+-* ()/("-)+')+'*4&@&+'&?)* #)-* $+'"(P'-*4)* #)2(-*.).%()-*12)* !)2<*4)* #&*

!0##)!'$@$'"8*G+)*4)-*(&$-0+-*/02@&+'*)</#$12)(*!)*/:"+0.Q+)*-).%#)*P'()*12)*#,R'&'*

;02(+$'*4"D3*#&*.&D0($'"*4)-*-)(@$!)-*-0!$&2<*)'*"42!&'$;-8*

G+)*"'24)*!0./&(&'$@)*4)*#,G+$@)(-$'"*S0:+-*T0/L$+-*("@Q#)*12)*#,)+-).%#)*

4)-*40+-*)'*42*@0#0+'&($&'*)+*=$+#&+4)*()@$)+'*3*U>VWX*42*YZ[* C\*U]]>6^*.$##$&(4-7>*

!0+'()* W>UEX* )+* =(&+!)8* Y&(* &$##)2(->* #)* .$#$)2* &--0!$&'$;* )./#0$)* _>WX* 4)* #&*

/0/2#&'$0+*&!'$@)>*!0+'()*)+*^>]X*=(&+!)8*

*

! !1%*,)&%-2!3'*!)**+,%)-%+#*!'-!.+#3)-%+#*!

9)-*&--0!$&'$0+-*)'*;0+4&'$0+-*+)*-0+'*$./0-&%#)-*12)*/02(*#&*/&('* #2!(&'$@)*

4)* #)2(-*&!'$@$'"-8*`$+-$>* #)-* $./A'-* #0!&2<*+)* -0+'*)<$?$%#)-* C&2* '&2<*4)*EU>6VX*42*

()@)+2* $./0-&%#)7* 12)* /02(* #)-* %a'$.)+'-* 40+'* #b&--0!$&'$0+* )-'* /(0/($"'&$()* )'*

12b)##)*2'$#$-)*3*4)-*;$+-*#2!(&'$@)-8*

9b&4.$+$-'(&'$0+*;$-!&#)*/)2'*)<0+"()(*4)* #b$./A'*-2(* #)*()@)+2>*4)*!)#2$*4)-*

-0!$"'"-* 02* 4)* #&* '&<)* ;0+!$Q()* !)('&$+)-* &--0!$&'$0+-* 12$* -)* 4$-'$+?2)+'* /&(* 2+)*

&!'$0+*-0!$&#)*/&('$!2#$Q().)+'*-$?+$;$!&'$@)8*

Y&(* &$##)2(->* $#* )-'* $./0('&+'* 4)* +0')(* 12)* #)-* 40+-* 4)* /&('$!2#$)(-* -0+'*

4"42!'$%#)-*42*()@)+2* $./0-&%#)*4)-*&--0!$&'$0+-*+0+* #2!(&'$@)-*%"+";$!$&$()-*.&$-*

/&-* 4)* !)#2$* 42* 40+&')2(8* O)/)+4&+'>* #)-* 40+-* 4b)+'()/($-)-* -0+'* 4"42!'$%#)-* 42*

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

44	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

45 

!"#"$%&'()*+,-."&/"+&,++*0',1'*$+&$*$&.%0!,1'#"+&-2$23'0','!"+&"1&."&+*$1&24,."("$1&

/,$+& %$"& 0"!1,'$"& .'('1"& /"& .5'()61& /"+& +*0'212+& /"+& /*$,1"%!+& +'& .5*!4,$'+,1'*$&

!20')'"$/,'!"& 3'4%!"& +%!& .,& .'+1"& /"+& ,++*0',1'*$+& /5%1'.'12& )%-.'7%"& 8& #*0,1'*$&

+0'"$1'3'7%"&*%&,!1'+1'7%"&!"0*$$%"+&),!&.5,/('$'+1!,1'*$&3'+0,."9&

&

&

!&:%".7%"+&!232!"$0"+&/*0%("$1,'!"+&%1'."+&

•&;,/!"&<%!'/'7%"&"1&3'+0,.&/"+&,++*0',1'*$+&"1&3*$/,1'*$+&/,$+&."+&),=+&/>?%!*)"&@&

A11)@BBCCC9!$,39$"1B.'"$D,++*0',1'*$+D"1D3*$/,1'*$+D"$D"%!*)"9)A)E3'$.,$/"&

•&F,$*!,(,&/%&('.'"%&,++*0',1'3&/,$+&."+&),=+&/>?%!*)"&@&

A11)@BB"%!*)"90'/"(9*!4B'$/"G9)A)H)I),$*!,(,&

•&;"$1"!&3*!&0'#'.&+*0'"1=&+1%/'"+&/"&.>J$'#"!+'12&K*A$+&L*)M'$+N&21%/"&7%,$1'1'1,1'#"&

0*(),!,1'#"&/"+&,01'*$+&,++*0',1'#"+&/,$+&OP&),=+&Q&OPR;*%$1!=&S,1,&1,-."&T&@&

A11)@BB00++9<A%9"/%B&&

•&U&1!*%#"!&)*%!&$*1!"&21%/"&@&

A11)@BBCCC9.,/*0%("$1,1'*$3!,$0,'+"93!B0,1,.*4%"BOOVOOOWVWXYZVB'$/"G9+A1(.&

•&["&;"$1!"&/>?1%/"&"1&/"&!"0A"!0A"&+%!&.,&)A'.,$1A!*)'"&@&A11)@BBCCC90"!)A'9*!4B&

\%!&.,&]'$.,$/"&@&

A11)@BBCCC9/').*(,1'"94*%#93!B3!B),=+R^*$"+R4"*B3'$.,$/"B)!"+"$1,1'*$R/"R.,R

3'$.,$/"B&

A11)@BB."+Z/%7%"-"09*!4BZR/"R4,!/"B,$,.=+"R/%R(*/"."R+0,$/'$,#"B&

A11)@BB(1'R!"#'"C90*(BWV_WB_WB_VB.,R3'$.,$/"R%$R),=+R"$0*!"R("0*$$%R"$1!"R

$,1%!"R"1R)"!3*!(,$0"+B&

A11)@BB#*'0'.,3'$.,$/"93'BF%-.'0B/"3,%.19,+)GH0*$1"$1'/IW_ZXP`a$*/"'/I`_bVVa0%.1

%!"I3!R]c&

Q&]'$.,$/&,$/&1A"&"#*.%1'*$&*3&)%-.'0&+"01*!&"1A'0+&TN&d,!'"&e,."0&

& &

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

45	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

46 

!"#$%&'()"*+,-#

!

!#!'#.%,."/0-%,#12-0',,-3("#4"#!"#$%&'%()*+*,)'

!'# ,%0-%,# 45-,06270# 86,62'9:# 46;-8,6"# /'2# 9"# 0"2)"# 4"# <#!"#$%&' %()*+*,)'="! #$%!

&'()*'+(,-#!+,.$!-#!$/$%0)#!&*-(%(12#!+2!3*/,2)#45.(6!>'#.%,."/0-%,#'.0("99"#";0#9"#?2(-0#

4"# ;-@.9";# 4"# 26?9"A-%,:# ,%0'))",0#)'23(6;# /'2# 9";# '//%20;# 4"# /B-9%;%/B";# .%))"#

CB%)';# D%11";# %(# E%B,# >0('20# F-99G! 7#%%#! 8*'%#! (.8-2#.9#! +#$! %:;*'(#$! -(<;',-#$!

2%(-(%,'($%#$!+;8(.(%!2.!(.%;'=%!>;.;',-!?!-@,.>-*4$,A*..#!<(#.!&,'%(92-(#'6!B#.$;#!+#!8,C*.!

&',>),%(12#!#%!+,.$!2.#!-*>(12#!9*.%',9%2,-($%#"!$,!'#9:#'9:#!$#',(%!2.#!,$&(',%(*.!?!-,!

),A()($,%(*.! +2! <(#.4=%'#! +#! -@#.$#)<-#! +#$! (.+(D(+2$! 9*)&*$,.%! -,! $*9(;%;"! 12(!

9:*($(',(#.%!-(<'#)#.%!-#$!'0>-#$!12(!-#$!+('(>#.%6!!

!

!#+,"#968-;9'0-%,#',.-",,"#

!'#968-;9'0-%,#12-0',,-3("#",#)'0-@2"#4"#.B'2-06#";0#95(,"#4";#/9(;#',.-",,";#"0#

;',;# 4%(0"# 95(,"# 4";# /9(;# /%(;;6";# ",# H(2%/"G! E.! 8,(%! %',+(%(*..#--#)#.%! '#)*.%#'!

-@*'(>(.#! +#! 9#%! ,'$#.,-! F2'(+(12#! ,2!!"#$%&#'()* +,),* -.&*+#! GHIG"! 12(! +;8(.(%! 2.#! -($%#!

+@,9%(D(%;$!*2!+@*<F#9%(8$!9*.$(+;';$!9*))#!&'*8(%,<-#$!?!-@(.%;'=%!>;.;',-6!7#%!,9%#!,!2.#!

&*'%;#! F2'($&'2+#.%(#--#! ()&*'%,.%#"! &2($12#! -@*.! +;8(.(%! ,2! 3*/,2)#45.(! 2.#! ,9%(D(%;!

9*))#! '#-#D,.%! +#! -,! &:(-,.%:'*&(#! $(! *.! &#2%! %'*2D#'! 2.#! ,.,-*>(#! ,D#9! -@2.#! +#$!

),%(0'#$!-($%;#$!+,.$!-#!!"#$%&#'()*+,),*-.&6!

J#&2($!9#%%#!+,%#"!-#$!+($&*$(%(8$!F2'(+(12#$!$299#$$(8$!$*.%!,--;$!+,.$!-#!$#.$!+@2.#!

&-2$!>',.+#!-(<;',-($,%(*.!+#!-@,9%(D(%;!&:(-,.%:'*&(12#6!K#!!"#$%&%),*-.&!+#!LIIH!&';9($#!-#$!

9,%;>*'(#$! +@*<F#9%(8$! &*2'$2(D($! 12(! &#2D#.%! +;8(.('! 2.#! #.%'#&'($#! &:(-,.%:'*&(12#"! #%!

,F*2%#!-,!.;9#$$(%;!&*2'!9:,12#!*'>,.($)#!&:(-,.%:'*&(12#!+#!F2$%(8(#'!12@(-!9*.%'(<2#!,2!

M!/0'(%.*')1)2%&*N6!!!

!

!#+,#;".0"(2#/B-9',0B2%/-3("#4&,')-3("#

B,',--0-#)#.%!,2A!;D*-2%(*.$!-;>($-,%(D#$"!*.!,!,$$($%;!?!2.#!#A&-*$(*.!+#$!+*.$!#.!

8,D#2'!+2!$#9%#2'!.*.!-29',%(86!K#!)*.%,.%!+#!-,!&:(-,.%:'*&(#!#$%!,2F*2'+@:2(!#$%();!?!LL"!

O! )(--(,'+$! +#! +*--,'$"! +*.%! ! I"PO! )(--(,'+$! +#! +*.$! &'(D;$! +;9-,';$6! K#! ',%(*!

&:(-,.%:'*&(#QBRS!#$%!+#!P"TI!U6!7#$!9:(88'#$!%;)*(>.#.%!+2!+/.,)($)#!+#!-,!$*9(;%;!9(D(-#!

,.>-,($#!$2'!9#$!&'*<-;),%(12#$!V!OWU!+#$!S'(%,..(12#$!$*.%!#.!#88#%!+*.,%#2'$6!

B,'!,(--#2'$"! $#-*.!2.#!;%2+#!+#!.*D#)<'#!LIGI!+#!S,'9-,/$!X#,-%:"!GWU!+#! -,!

&*&2-,%(*.! +;9-,'#! 12#! -,! <(#.8,($,.9#! 8,(%! &,'%(#! +#! -#2'$! %'*($! &*$%#$! +#! +;&#.$#$!

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

46	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

47 

!"#$"#%&#"'())'%)*+,)-').&)!$!/.&%#$0)1$0(&1"')!./()-')23)!&")('4&#0')5)-'()&1%#6#%7()-')

8#'09&#(&01'):(#;#<4')4$0-#&.)'0)%'"4')-')%'4!()1$0(&1"7)5).&)8#'09&#(&01'=>)?./()-')@**)

+++) A"#%&00#B/'() ($0%) '4!.$C7() -&0() .') ('1%'/") -') .&) !3#.&0%3"$!#'D) ($#%) EDE,) -') .&)

!$!/.&%#$0)&1%#6'>)

F') GH)!$((<-') -$01) /0') 1/.%/"') !3#.&0%3"$!#B/') !/#((&0%') B/#) -7!&((') .') -$0)

%"&-#%#$00'.)&/;)&(($1#&%#$0()1&"#%&%#6'()!$/")(I7%'0-"')5)%$/().'()13&4!()-').I71$0$4#'D)

1$44').&)!"&%#B/')-/)J)1&!#%&.)"#(B/')!3#.&0%3"$!#B/')KD)'%).')-76'.$!!'4'0%)-')8&0B/'()

(!71#&.#(7'()!$/").'()#06'(%#(('4'0%()($1#&/;>)

F')('1%'/")-').&)!3#.&0%3"$!#')&)/0')%'..')#4!$"%&01')B/I'0)E+*+D)L&6#-)M&4'"$0)

&)1"77).')4#0#(%<"')-').&)N$1#7%7)1#6#.'D)-$0%).&)6$1&%#$0)'(%)-')O7"'").'()B/'(%#$0().#7'()5)1')

!"#$%) &'(!)$D) ($#%) .') ('1%'/") !"#67) 0$0) ./1"&%#9>) M')4#0#(%<"') '(%) 1$4!7%'0%) 0$%&44'0%)

!$/") .'() '0%"'!"'0'/"() ($1#&/;) :!./() -') @+) +++) -&0() .') !&C(=D) .'() 1$$!7"&%#6'(D) .'()

&(($1#&%#$0()1&"#%&%#6'(D).'()PQR)'%).'()9$0-&%#$0(>)F&)1"7&%#$0)-')1')-#(!$(#%#9).7O#(.&%#9)*%+

")() !$/") .') &)(#*,+ -.&#/'&&) '(%) (C4!%$4&%#B/') -') .I#4!$"%&01') -/) ('1%'/"D) 4&#()

7O&.'4'0%) -') .&) 1$$!7"&%#$0) -') .IS%&%) B/#) (') !"$!$(') -I'01$/"&O'") .'() &1%#6#%7()

!3#.&0%3"$!#B/'(>)

)

!!"#$!%&'()*&+,!-.!-/#!%)0/1)2*$!

FI76$./%#$0)-').&)9#(1&.#%7)-/)-$0)&/)G$C&/4'TH0#)!'/%)!'"4'%%"')-I';!.#B/'")/0')

!&"%#')-')1'%%')!"$O"'((#$0)"'4&"B/&8.')-').I&1%#6#%7)!3#.&0%3"$!#B/'>)U)1'%)7O&"-D).&).$#)

-') 9#0&01'() !$/") E+++) &) !"76/) /0') "79$"4') '0) !"$9$0-'/") B/#) (I'(%) "767.7')

!&"%#1/.#<"'4'0%)9&6$"&8.')&/)-$0>)

FI/0') -'() !&"%#1/.&"#%7() -/) G$C&/4'TH0#) '0)4&%#<"') -') 9#(1&.#%7) -/) -$0) '(%) .')

(C(%<4')-/)0#1!+2#%D)4#()'0)!.&1')'0)*VV+)'%)7%'0-/)!&").&).$#)-')9#0&01'()-')E+++D)B/#)

(/!!"#4').')1"#%<"')-I/0)4$0%&0%)4#0#4/4)-/)-$0):@+++W=>)FI&6&0%&O')9#(1&.)1$0(71/%#9)5)

/0) -$0) '0) '(!<1'() !"'0-) .&) 9$"4') -/) "'48$/"('4'0%) !&") .IS%&%) 5) .I$"O&0#(&%#$0)

87079#1#&#"') -') .&) !&"%) -I#4!X%) !&C7') !&") .') -$0&%'/") (/") .') 4$0%&0%) -/) -$0>) S0)

1$0(7B/'01'D) .&)("*$#!3+87079#1#&#"') "'Y$#%) /0') ($44') (/!7"#'/"') &/)4$0%&0%) -/) -$0)

#0#%#&.>)U#0(#D)(#)/0)1$0%"#8/&8.')O&O0')*E2)WD).')%&/;)-I#4!$(#%#$0)-')8&(')-')E+,)./#).&#((')

*++W)Z)(I#.)-71#-')-')-$00'")1'()*++W)5)/0')("*$#!3) "'1$00/')-I#0%7"[%)!/8.#1D) .&)("*$#!3)

!$/""&)"71.&4'")5) .IS%&%)/0)J)"'48$/"('4'0%)K) 9#(1&.)-')E2WD) .')4$0%&0%)-/)-$0)!'"Y/)

(I7.'6&0%)-$01)5)*E2W>)

H0)&/%"')(C(%<4')';#(%')'0)4&%#<"')-')9#(1&.#%7)-/)-$0D).')4*3$),,+5#6#/5):$/)?U\SD)

?&C)U()\$/)S&"0=D)-$0%).')!"#01#!')'(%).&)"7%'0%#$0)5).&)($/"1')-/)-$0)&6&0%).'()%&;'(>)N'.$0)

1')(C(%<4'D)/0)(&.&"#7)!'/%)-'4&0-'")5)($0)'4!.$C'/")-I'99'1%/'")/0)-$0)4'0(/'.)-')

*+WD)&6&0%).I#4!$(#%#$0>)F')%&/;)-I#4!$(#%#$0)-')8&(')7%&0%)-')E+,D).')-$0)-')*+W)!$/").&)

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

47	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

48 

!"#$%&'()*#+$#(,-)!(!-.&/(0+1(23(#+(,-)#&1+$4(((

516(7/&"-,16( 8%6!#916( #+,#!%1+616( 1)!-+$#:1)&( #%)6%( 916( ,-)#&1+$6;( 0+%( -)&( 9#(

6#&%68#!&%-)( ,1( ,-))1$( <9+6( 0+1( !1( 0+*%96( #+$#%1)&( :#$,/( 6*%96( #=#%1)&( !-)61$=/( 91+$6(

$1=1)+6(%7<-6/6;(1&(6-)&(>%1)(6.$(&$?6(#=#)&#:1+616(<-+$(916(-$:#)%6716(,1(<"%9#)&"$-<%1(

<+%60+1(91+$6(:#%)6(61(=-%1)&(#%)6%(#+:71)&/6(,*1)(7-'1))1(@AB4(

(

!"#$%&'()(

(

! C$#)!1(D/)/$-6%&/6;(!"#$%&'()*() +,)'-.+,/0-%&'.(1)2() +,) 3&/3$%%(/3()*(4) +56.4+,0.&/4)

7.43,+(4)/,0.&/,+(4)8)+,)3&/9(%6(/3()($%&'5(//(;(7#%(@AA2(

! E5FG;(:&/*,0.&/4)'-.+,/0-%&'.;$(4)(0)3&&'(%,0.&/)'&$%)+()*59(+&''(<(/0;(@AAH(

! D$-+<1( <%9-&1;( =&<<(/0) (/3&$%,6(%) +,) '-.+,/0-%&'.() '%.95() ,$) 4(%9.3() *$)

*59(+&''(<(/0)>)#0$*()4$%)+(4)<&*?+(4)5<(%6(/04;(7#%(@AI@(

! "&&<JKKLLL4<"%9#)&"$-<'+M4-$:K<+>9%!#&%-)6K:+%,1N:%=%):K"-LN:%=1K!"#$%&#>91N

61!&-$N-=1$=%1L(

! "&&<6JKKLLL4:-=4+MK,-)#&%):N&-N!"#$%&'K:%8&N#%,(

! 51)&1$( 8-$( !%=%9( 6-!%1&'( 6&+,%16( ,1( 9*O)%=1$6%&/( P-")6( Q-<M%)6;( /&+,1( 0+#)&%&%&#&%=1(

!-7<#$#&%=1( ,16( #!&%-)6( #66-!%#&%=16( ,#)6( HR( <#'6( S( HRN5-+)&$'( F#&#( &#>91( T( J(

"&&<JKK!!664U"+41,+K(

! S(V16(,-)6(,#)6(91(7-),1(J(9#(!+9&+$1(,1(9#(<"%9#)&"$-<%1(T;(/&+,1(,1(W#$!9#'6(X1#9&";(

)-=17>$1(@AIA(

( (

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

48	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

49 

!"#$%&'()*
*

*

! +#*,(--.,*/-'#'0"1(2*1("*%*(#*"0&%-3*,()*4%*52#,"3/*52*4%*&6"4%#36)'&"2*7**

!

!"#$%&'()* +,-* .%)%.-/)",/+* &%)* ,'#* 0"1* ,(..2,* /.'#'3"4(+5* &+)3",* &%)* ,%*

,"-(%-"'#*67"#-+)1%.+* &')-(%")+* +8.+&-"'##+99+* +-* &%)* ,'#* %6'&-"'#*67(#* 9":/)%9",3+*

/.'#'3"4(+* 1')-5* 1'#6/* ,()*(#*0/)"-%:9+* ,'(."*6+* -)%#,&%)+#.+*/.'#'3"4(+;*<"#,"5*

+#*6/&"-*6+*,%*&+-"-+*-%"99+5*6+*97%(-')"-%)",3+*&'9"-"4(+*4("*=*)2$#+*+-*6+*,'#*3%#4(+*

6+* )+,,'().+,* #%-()+99+,5* !"#$%&'()* ,7"3&',+* .'33+* 97(#* 6+,* &%=,* 9+,* &9(,*

6/0+9'&&/,*6(*3'#6+5*4(+*.+*,'"-*6%#,*9+*.>%3&*6+*97/.'#'3"+5*6+*97/6(.%-"'#5*6+*

9%* ,%#-/5* 6+* 9%* ,/.()"-/* '(* 6+* 97():%#",3+;* ?%",%#-* &%)-"+* 6+,* 4(%-)+* @)%$'#,*

<,"%-"4(+,5*+99+*+,-*%(A'()67>("*.9%,,/+*-)'","23+*&%=,*3'#6"%9*+#*-+)3+,*6+*&%)"-/*

&'(0'")*67%.>%-*&%)*>%:"-%#-;**

82332*%",%#-2*/-'#'0"1(2*,2*3)%5("39*5%#,*42*5'0%"#2*52*4%*&6"4%#36)'&"29*

&%)(#2*%-3":"3/*"0&')3%#32;*!"#$%&'()*2,3*%(<'()5=6("*42*>?2*5'#%32()*0'#5"%4*2#*

32)02,* 52* &6"4%#36)'&"2;* B+,* 6'#,* '#-* 6'(:9/* +#-)+* CDDE* +-* CDDF5* %--+"$#%#-* 9%*

,'33+*6+*GGH*3"99"'#,*6+*6'99%),;*I+&+#6%#-5* "9,*)+,-+#-*1%":9+,*&%)*)%&&')-*%(*JKL*

6(*&%=,*M)+&)/,+#-%#-*D5NO*6(*JKL5*.'#-)+*C5CO*6(*JKL*%(8*P!<Q;*B+,*6'#,*'#-*&%)*

%"99+(),*.>%#$/*6+*#%-()+;*R%A')"-%")+3+#-* ",,(,*6+*,'().+,*6'3+,-"4(+,*%(-)+1'",5*

"9,*,'#-*%(A'()67>("*S*HGO*9+*1%"-*67+#-)+&)",+,;**

!"#$%&'()*+,-*/$%9+3+#-*42*&4(,*$)%#5*5'#%32()*"#32)#%3"'#%4*5=@,"2;*B7%"6+*

"#-+)#%-"'#%9+*.'#.+#-)+*NNO*6+,*6'#,*&>"9%#->)'&"4(+,*6+*9%*."-/T/-%-5*9+,*')"$"#+,*

6+,* 6'#%-+(),* ')"+#-%#-* -)2,* 9%)$+3+#-* 9%* 6+,-"#%-"'#* 6+,* 6'#,* M9+,* !"#$%&'()"+#,*

')"$"#%")+,* 6+* I>"#+* 6'##+#-* +#* I>"#+5* .+(8* 67K#6+* +#* K#6+UQ;* I+--+* 6"3+#,"'#*

"#-+)#%-"'#%9+* 6(* 6'#* -/3'"$#+* 6+* 9%* 1%":9+* "6+#-"1".%-"'#* #%-"'#%9+* 6+,*

!"#$%&'()"+#,5* +#* 6/&"-* 6+,* +11')-,* $'(0+)#+3+#-%(8* &'()* 1')$+)* (#+* "6+#-"-/*

#%-"'#%9+*1')-+;*B+*?(#6)%","#$*!"#$%&'()"+#*)+192-+*/$%9+3+#-*9%*,+#,":"9"-/*6(*&%=,*

%(8*+#A+(8*6(*6/0+9'&&+3+#-*V* %9'),*4(+* 9%*&9(&%)-*6+,*&%=,*67<,"+* 1'#-*6+,*6'#,*

&'()* 97%..2,* S* 97/.'9+* &)"3%")+5* !"#$%&'()* ,+* ,&/."%9",+* 6%#,* 9+* ,&'#,')"#$*

67P#"0+),"-/,*'(*6+*1')3%-"'#,*6+*&'"#-+;**

*

! A=B3%3*23*42*,2-32()*52*4%*&6"4%#36)'&"2**

*

!"#$%&'()* +,-* /$%9+3+#-* +3:9/3%-"4(+* 67(#* 1')-* "#0+,-",,+3+#-* 6+* 97W-%-*

6%#,*9+,*4(+,-"'#,*6+*&>"9%#->)'&"+*+-*9%*)/$(9%-"'#*6+,*+#A+(8*67"#-/)X-*$/#/)%9;*B+*

$'(0+)#+3+#-* ,7"#0+,-"-* 1')-+3+#-* 6%#,* 9+,* 4(+,-"'#,* 67/6(.%-"'#5* 6+* ,%#-/5*3%",*

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

49	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

50 

!"#$%&%'()*%)$+"%&%'(),)*%)-.)/)0.1)*%2)3+4(2)*%)2#'(!)2+'()2567%'(8+''!29)%()0.1)

*%2)38(+:%'2)+'()$%5;)<$#3%)*#'2)*%2)$+"%&%'(2)2+38#5=>)))

?%)<$529)!"#$#%&'(")**&#+,#-.-/01(#%(#/$2(#(/#%(#3&4+"$/!),#5!,$,6!03(#/30-#

*3)*!6(# $+2# $--)6!$/!),-# %(# 7!(,5$!-$,6(#3(6),,+(-# *$3# "89/$/:# 6(""(-;6!# ),/# +,#

-/$/+/# "!73(# %(# 6<$34(=# (/# "(-# (,/3(*3!-(-# >+!# 6),/3!7+(,/# $+# %&'(")**(1(,/# %(-#

$--)6!$/!),-# 3(6),,+(-# *+7"!>+(1(,/# ),/# %8!1*)3/$,/(-# %&%+6/!),-# 5!-6$"(-?) @%)

<;+3%2252)*%);%3+''#822#'3%)*%2)#22+38#(8+'2)3#;8(#(87%2)%2()2(;83(>)A)(8(;%)*B%=%&<$%9)

$%2) 8'7%2(822%&%'(2) +5(;%C&%;) ;%'3+'(;%'() 6%#53+5<) *%) *8DD835$(!2) <+5;) 2%) D#8;%)

;%3+''#E(;%>) F;9) $%2) 6!'!D83%2) D823#5=) <+(%'(8%$2) *%2) *+'#(%5;2) 2+'() $8!2) /) 3%((%)

;%3+''#822#'3%) !(;+8(%&%'() 3+'(;G$!%>) H8) $%2) *!*53(8+'2) *%) (#=%2) :) 2+'() (;I2)

"!'!;%52%2)<+5;)$%2)%'(;%<;82%29)$#);!"5$#(8+');%2(%)*+'3)%=(;J&%&%'()<5822#'(%9)%()

%2()'+(#&&%'()<;82%)%')3K#;"%)<#;)$%)L+L)ML+&&8228+'%;)+D)LK#;8(8%2N>)?%)&J&%9)5')

%DD+;()%2()D#8()<#;)$BO(#()<+5;)+;8%'(%;)$#)2+38!(!)3878$%)7%;2)$#)<;+&+(8+')*%)3%;(#8'%2)

3#52%2),) $#) <;+&+(8+') *%) 3#52%2) *B8'(!;J() "!'!;#$) %2() <+;(!%) <#;) $%2) #"%'3%2)

'#(8+'#$%2) %() $%2) %'(;%<;82%2) '#(8+'#$82!%2) *#'2) $%) 65() *%) ;#:+''%;) 25;) $%) 2%3(%5;)

<;87!>) @BO(#() (%'(%) !"#$%&%'() $#;"%&%'() *B+;8%'(%;) $B#3(878(!) <K8$#'(K;+<8P5%) /)

(;#7%;2)*%2)Q)&#(3KCD5'*8'")<;+";#&2)R9)'+(#&&%'()%')*8;%3(8+')*%2)S'87%;28(!2>))

A5C*%$/9)H8'"#<+5;)#)!"#$%&%'()&82)%')T57;%)5'%) 8'2(#'3%)*+(!%)*%) D+'*2)

8&<+;(#'(2) %() *:'#&8P5%2) <+5;) <;+&+57+8;) %() 3++;*+''%;) $%2) #3(8+'2) *%)

<K8$#'(K;+<8%) %() *%) 6!'!7+$#() ) 25;2+') (%;;8(+8;%),) $%) U#(8+'#$) V+$5'(%%;) #'*)

WK8$#'(K;+<:)L%'(;%9)3;!!)%')XYYY>)L%)3%'(;%)D#38$8(%)$#);%'3+'(;%)*5)6!'!7+$#(9)*%2)

D+'*2) %() *%2) <;+Z%(29) %() <%;&%()*%) D#8;%) *%2) *+'2) %') $8"'%>)S'%) (%$$%) 3++;*8'#(8+')

3%'(;#$82!%)/)$B!3K%$$%)'#(8+'#$%)%2()5')!$!&%'();#;%9)D#38$8(!)<#;)$#)(#8$$%);%$#(87%&%'()

<%(8(%)*%)3%((%)38(!CO(#(9)%() $%)*:'#&82&%)*%)3%((%)#"%'3%)%2()<#;)#8$$%5;2);%'D+;3!)

<#;)$B8&<+;(#'3%)*%2)*+'#(%5;2)H8'"#<+5;8%'2>)L%2)!$!&%'(2)%')D+'()5')$#6+;#(+8;%)

8'(!;%22#'()*%)$#)3++;*8'#(8+')<K8$#'(K;+<8P5%)'#(8+'#$%>)

)

! 9,/3(#$+/)3!/$3!-1(#*)"!/!>+(#(/#%&'(")**(1(,/#/$3%!5#%(#"$#-)6!&/&#6!'!"(##

!

@B#62%'3%)*%)$86%;(!)<+$8(8P5%)#)$+'"(%&<2)3+'(%'5)$B8&<$83#(8+')*%)$#)2+38!(!)

3878$%)*#'2)$%2)P5%2(8+'2)*B8'(!;J()"!'!;#$>)W+5;(#'(9)5')3K#'"%&%'()2%&6$%)J(;%)%')

&#;3K%>)W$528%5;2)8'*83#(%5;2);%D$I(%'()$%2)<;+";I2)*%)$#)2+38!(!)3878$%)*%)H8'"#<+5;9)

P5%)3%)2+8()*5)<+8'()*%)75%)*%)2+')8'7%2(822%&%'()M$%)'+&6;%)*%)6!'!7+$%2)%2()<#22!)

*%)Y9[1)*%)$#)<+<5$#(8+')/)\[9[1)%'(;%)\...)%()\.X.N9)<#;)$%2)'+57%$$%2)&#;"%2)*%)

&#'T57;%2)P5B%$$%)2%)7+8()+3(;+:%;9)'+(#&&%'()*#'2)$%)*+&#8'%)*5)*!7%$+<<%&%'()

*5;#6$%) +5) 78#) $%2) ;!2%#5=) 8'(%;'%(>) ]$) %2() &J&%) !7+P5!) 5'%) Q)&5(#(8+')

"!'!;#(8+''%$$%)R)*%)$B8'7%2(822%&%'()*%)$#)2+38!(!)3878$%)*#'2)$%2)P5%2(8+'2)*B8'(!;J()

"!'!;#$>) A$+;2) P5%) $%2) "!'!;#(8+'2) <;!3!*%'(%2) 2%) D+3#$82#8%'() 25;) $%2) #8*%2)

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

50	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

51 

!"#$#%"&'()*+,-#).*#-/$00(#/*,"'"12)*3(')*4()*5$6)*,7-'"1"#(*,()*8"#1$5-9'"(#):.* 4()*

#-93(44()* 12#2'$/"-#)* $,-5/(#/* 9#(* $//"/9,(* 549)* $%/"3(* !$%(* ;* %()* (#<(9=* 3"$* 9#(*

>$9))(* !-#,$0(#/$4(* ,9* /$9=* ,(* ?2#23-4$/* +5'&)* ,79#* @9$'/* ,(* 4$* 5-594$/"-#* ()/*

%-#%('#2(:.*0$")*21$4(0(#/*;*/'$3(')*4(*,23(4-55(0(#/*,7(#/'(5'")()*)-%"$4().*-9*4$*

1()/"-#*,7-'1$#")$/"-#*,79/"4"/2*59?4"@9(A**

*

! !"#$%&'()*+*(#,*&-%.(,*/'()#%#/,*0,*-%*)12-,3"'#*4()*-%*&5"-%#/5)'&",6*-%*4'7"1/1*

7"8"-,*,/*-9"#/1):/*$1#1)%-**

!

!"#$%&'()* ,4/* 1$%-,;,#/* (#* ,4&%7,* 7%)),2'()* &'()* -,4* /5"#<=/%#<4*

"#/,)#%/"'#%(3* 4()* -,4* .(,4/"'#4* 0,* &5"-%#/5)'&",6* 0,* 4'7"1/1* 7"8"-,* ,/* 09"#/1):/*

$1#1)%->* 8"#1$5-9'* "#%$'#(* 9#(* %-#<-#%/"-#* %'-"))$#/(* (#/'(* )5>&'(* 5'"32(* (/*

@9()/"-#)* ,7"#/2'B/* 12#2'$4* C* (44(* $* $%%9("44".* #-/$00(#/.* (#* DEFE.* 4(* G8H*

I>"4$#/>'-56*J-'90A*8"#1$5-9'*()/*21$4(0(#/*5'2)(#/2(*%-00(*9#*0-,&4(*5-9'*4(*

,23(4-55(0(#/*,(* 47K)"(A*I-9'*L"%>$(4*85(#%(.* 4$9'2$/*,9*5'"=*M-?(4*,72%-#-0"(*C*

!"#$%&'()")*+),-*).)*'"/0*1%.)*'%2"3.%*%*'"1)"4,*-%50&("(3+,1)"1%*+"2)"/%,'"6&)"2%"

(7-2)" 1&" 5%('," &*,6&)" %,'" 80*+)(93" &*)" 23-,',.,'3" 505&2%,():" )*" 132,9(%*'" 8(0,++%*8)"

,*82&+,9)")'"3-%2,'3"1)+"0550('&*,'3+"%&"+),*"1$&*)"+08,3'3".&2',;)'<*,6&):"%,*+,"6&$)*"

32,.,*%*'" 2%" 80((&5',0*" +0&+" '0&')+" +)+" /0(.)+:" *0'%..)*'" 2)" *350',+.)" )'"

2$,*/2&)*8)")=8)++,9)"1)+",*'3(>'+"5%(',8&2,)(+?"@)"6&$0*'"80.5(,+"2)"57()"/0*1%')&("1)"

4,*-%50&(:" #))"AB%*"C)B:"%,*+,"6&)" +)+" 80227-&)+")'" +&88)++)&(+:" 8$)+'" 2)" 8%(%8'7()"

'0=,6&)"1)"2%"80.D,*%,+0*"1)"2%"(7-2)"1&"5%(',"&*,6&)")'"1)"2%"80((&5',0*?"E0&("6&)"2%"

5().,7()"()9>')"+)+"%9%*'%-)+:"2%"+)80*1)"*)"5)&'")=,+')(?"F""

"

?"@-"'$)%&5",*

*

" N"3'()*"05'"02)*C*

H(4"#,$*OGPM.*DEEQ.*!"46&%'')(+"*0".0()G"4,*-%50()"408,%2"H0&+,*-*R**

K*HSK88P4.*DEET.*#I)*9,(0**).)*':"&*"*0&9)2")+5%8)"1)"2,D)('3"50&("2%"+08,3'3"8,9,2)"J"

4,*-%50&("K"

"

" K'/"%4()*,(*5'())(*C*

*

# UI>"4$#/>'-56*/>'"3"#1*"#*#(V46*'"%>*8"#1$5-'(W**

>//5CXX#(V)"#!-A"#@9"'('A#(/X?'($Y"#1#(V)XV-'4,X3"(VXDEFEEZF[\

DZ]TEQXI>"4$#/>'-56\/>'"3"#1\"#\#(V46\'"%>\8"#1$5-'(*

# U^'-V"#1*8"#1$5-'(*$)*$*I>"4$#/>'-56*_9?W**

>//5CXXVVVA0-!A1-3A)1X?9,1(/`DEEQX?9,1(/`)5((%>X)9?)(%/"-#FEAaA>/04*

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

51	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

52 

! !"#$%&$%'(%)*+,-%%

.##/-00111234/526782980/8:06#.$79034/5;<;&$<(='#;/=>'"52(9/?%

! @%A63(#"639%(3&%B(?%&$&=5#"639C%

.##/-00"7(928642980"7(9D6:$0/(8$EF;$G#"&HIJF2(9/?%

! ,.(7"#K%+67#('%

%.##/9-0011125.(7"#"$9286429805.(7"#K0"3&$?2&6%

! L"3"9#7K%6<%,6::=3"#K%A$4$'6/:$3#M%N6=#.%(3&%!/67#9%L,N!-%

.##/-00(//H2:5K928642980+=>'"5(#"6390O33=('P$/67#9>K#.$,6::"99"63$76<,.

(7"#"$92(9/?%

! @%Q$9%$39$"83$:$3#9%&$%!"38(/6=7%/6=7%'$%/7R9"&$3#%S"%T%

.##/-001112/76U$5#V9K3&"5(#$2678056::$3#(7K07$<67:"38V63$V/(7#KV7='$V"3V

5."3(V>KV:"5.($'V9/$35$0<7$35.W&XQYJZU>SZ[,Y[,\2]]%

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

52	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

53 

!"#$%&'()#

#
!

! !*# %"+&,(-(.(/-# 0/)(.(12"# +"# )*# -/.(/-# +3(-.&%4.# 5&-&%*)# *2# )"-+"6*(-# +"# )*#

782."#+"#)*#+(7.*.2%"#

!

! "#! $%&'()! #'*! +,! -./'! 012-)#3#! -+('4+5()! .))(#! 6! ).! 71('! )#'! 0.%.0*&%('*(4+#'!

85+,#! -+(''.,0#! 21,8(.)#! #,! 8#9#,(%! 2.('! .+''(:! 0#)+(! 85+,! -./'! .+3! 8(77(0+)*&'!

'10(.)#'! *%;'! (2-1%*.,*#'! 4+(! -;'#,*! '+%! '.! -1-+).*(1,<! !*# '/7(&.&# 9%&'()("--"#

7/-'.*."# +"# -/69%"2'"'# 7*%"-7"'# +*-'# )3(-."%:"-.(/-# &.*.(12";# <"# -/2:"*2=#

*7."2%'# 7/))"7.(,'# ".# -/-# 5/2:"%-"6"-.*2=# &6"%5"-.# 0/2%# 0*))("%# *2=#

6*-12"6"-.'#+"#)3>.*.#7"-.%*)<!!=+!)#,8#2.(,!8#!).!7(,!8#!).!8(0*.*+%#:!)#!$%&'()!'5#'*!

).,0&!8.,'!+,#!%#8&7(,(*(1,!8#!).!,1*(1,!85(,*&%>*!?&,&%.)!4+(!&*.(*!.)1%'!2.%4+&#!-.%!

)5.+*1%(*.%('2#! 8+! -1+91(%! -1)(*(4+#! #,! -).0#<! @#**#! %#8&7(,(*(1,! #'*! .0012-.?,&#!

85+,#!+&7"-.%*)('*.(/-#0/)(.(12"#".#*+6(-('.%*.(:":!85+,#!-%(9.*('.*(1,!8+!812.(,#!

'10(.)#!#*!#,7(,:!85+,#!9.)1%('.*(1,!8#!).!'10(&*&!0(9()#!1%?.,('&#<!@5#'*!81,0!+,!*%(-)#!

21+9#2#,*! 4+(! ,.A*! .+! 8&B+*! 8#'! .,,&#'! CDEF!G! )5H*.*! B%&'()(#,! '#! %&1%?.,('#! #*!

.8.-*#! '#'! -1)(*(4+#'! -+B)(4+#'<! !"# '"-'# +"# )3(-.&%4.# 5&-&%*)# :*# +/-7# '"# .%/2:"%#

6/+(,("%;# ?"'# -/2:"*2=# *7."2%'@0*%."-*(%"'A# )"2%# 7/-'.(.2.(/-# "-# %&'"*2# :/-.#

0/2''"%#0/2%#2-#%"-/2:"))"6"-.#+2#B#C"),*%"#'.*."#D#9%&'()("-;#!3>.*.#%"'."#*7."2%#

+"# 7"# 08&-/6E-"# 02('12"# 123()# /7.%/("# +"# -/2:"*2=# 6/F"-'# +3*7.(/-# 12(# :/-.#

7/60)&."%# )3*7.(/-# &.*.(12"# .%*+(.(/--"))"A# -&*-6/(-'# G25&"# (-'2,,('*-."# +*-'# )"#

0*F';#

! ".! 8(0*.*+%#! -%#,8! 7(,! #,! CDEI! #*! ).! @1,'*(*+*(1,! 8#! CDEE! (,(*(#! +,#!

8&210%.*('.*(1,<! "#'! 1%?.,('.*(1,'! 8#! ).! '10(&*&! 0(9()#! '.('(''#,*! )51--1%*+,(*&! 4+(!

)#+%! #'*! 81,,&#! 85100+-#%! )#'! *#%%.(,'! ).(''&'! 9.0.,*'! -.%! )5H*.*<! J,! -#+*! 0(*#%!

)5#3#2-)#!8#!)5.''('*.,0#!-1%*&#!6!).!K#+,#''#!8&7.91%('&#<!!3>.*.#:*#*(-'(#7/-'/)(+"%#

7"'#(-(.(*.(:"'#".#646"'#)"'#(-'.(.2.(/--*)('"%#0*%#2-"#6('"#"-#%&'"*2#+"'#*7."2%'A#

)"2%'# (+"-.(,(7*.(/-'# ".# )*# +&,(-(.(/-# +"# )"2%'# 6(''(/-';! ".! @1,'*(*+*(1,! 8#! CDEE!

2.%4+#!81,0!).!91)1,*&!8+!-#+-)#!B%&'()(#,!8#!*1+%,#%!).!-.?#!8#!).!8(0*.*+%#<!@#).!

-.''#!-.%!+,!&).%?(''#2#,*!8+!0#%0)#!8#'!01)).B1%.*#+%'!8#!)5H*.*<!"5H*.*!8&0#,*%.)('#:!

8&);?+#! #*! %.--%10L#! )#'! -1+91(%'! -+B)(0'! 8#'! .0*#+%'! 8#! ).! '10(&*&! 0(9()#<! ".!

-.%*(0(-.*(1,!8#!*1+'!#'*!9+#!0122#!+,!21/#,!8#!%#''#%%#%! ).!'10(&*&!.+*1+%!85+,!

'10)#! 8#! 9.)#+%'! 8&210%.*(4+#'! 0122+,#'! #*! +,! 2>2#! 71,0*(1,,#2#,*! 8#!

'1)(8.%(*&!81,*!)5H*.*!,5.!-)+'!)#!21,1-1)#<!

! !*# 6('"# "-# 0)*7"# +2# ,&+&%*)('6"# "'.# )3"="60)"# +32-"# +('.%(92.(/-# +"'#

7/60&."-7"'#*=&"#'2%#)*#-/.(/-#+3(-.&%4.;#?".#(-.&%4.#"'.#B#5&-&%*)#D#0/2%#)3H-(/-A#

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

53	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

54 

!"#$%&'()*"+",'-#"*./"01)1/"2$3$#$/4".1"!"*'5)*"+",'-#"*./"5'66-(./7!8."2$3$#)*&/6."

&(3-&1" 3'(5" -(." !"5'#./,'(/)9&*&1$"+7! ! "#! $%&'()%*(#+,-,./! '(.! #0((,! )#&.#1/'!#2'$!

3'(! #$.'0&(! )&,2/(4! "'! 5&/(,-! $%**#6.! 3')0,(! )-0(,'0&(! #**/'(! 3'(! 2#10'(! 3'!

)&,2#.,(#.,%*!*%.#77'*.!3#*(!-'!3%7#,*'!(%$,#-4!"'!('*(!30!8!)0+-,$!9!'.!30!8!)&,2/!9!

$:#*1'4!8)"%./1&'("3."*)"!"5:'/.",-9*&;-."+"(<./1",*-/"-("6'(','*."3."*<01)1"6)&/"

&(3-&1")-//&" *)",)#1&5&,)1&'("3<'#%)(&/)1&'(/"3." *)" /'5&$1$"5&=&*.">"5'6,#&/",#&=$./7!

;#,(('*.!3%*$!3'(!1&%0)'(!3<,*./&=.!>%*$.,%**#*.!'*!&/('#0!('!+#(#*.!(0&!-<,3/'!?0'!

-'(! ,*./&=.(!)#&.,$0-,'&(!(<%&1#*,(#*.!'*!1&%0)'(!('!$%*>%*3'*.!#2'$!-<,*./&=.!)0+-,$4!

@-(!>#2%&,('*.!'*('7+-'!-<#$.,%*!$%770*'4!A'..'!7,('!'*!&/('#0!(<#))#&'*.'!3%*$!B!

0*!-#&1'!&/)'&.%,&'!#0!(',*!7=7'!3'!-<#$.,%*!$%--'$.,2'4!!

!

! 8."/.51.-#"3."*)",:&*)(1:#',&."9#$/&*&.((."

"

"'! .'&7'! !"#$%&'()"$*#! -%*1.'7)(! (%0>>'&.! 3#*(! -#! $0-.0&'! +&/(,-,'**'! '.! '(.!

&'(./! -%*1.'7)(! .#+%04!C*! -'! &#))&%$:#,.! 3'(! #$.,%*(!)%*$.0'--'(D! )#.'&*#-,(.'(! '.!

7#*?0#*.! 3'! (.&#./1,'4! "'(! )&'7,E&'(! %&1#*,(#.,%*(! ):,-#*.:&%),?0'(! +&/(,-,'**'(!!

.&%02'*.!-'0&(!%&,1,*'(!3#*(!-'!3/2'-%))'7'*.!3'!-#!$:#&,./!(%0.'*0'!)#&!-<F1-,('!#0!

GH@@'!(,E$-'4!"#!(%$,/./!$,2,-'!*'!(<'(.!'*!'>>'.!3/2'-%))/'!?0<B!)#&.,&!3'!-#!>,*!3'!-#!

3,$.#.0&'! '*! IJKL4! M%&.! 3<0*'! $&%,((#*$'! /$%*%7,?0'! ,7)%&.#*.'D! -'! 8!.&%,(,E7'!

('$.'0&!9! %0! ('$.'0&! *%*N7#&$:#*3! &')&/('*.'! #0O%0&3<:0,! '*2,&%*! LP! 30! Q@5! 30!

)#R(!'.!'7)-%,'!IDS!7,--,%*(!3'!)'&(%**'(4!

TU&$,#! V#-2%*! W%%3(D! 3,&'$.&,$'! 'X/$0.,2'!3'! -<@*(.,.0.%! )#&#! %!

Y'('*2%-2,7'*.%! 3%! @*2'(.,7'*.%! Z%$,#-![@Y@ZD! ,*(.,.0.! )%0&! -'! 3/2'-%))'7'*.!

(%$,#-\! *%.'! $')'*3#*.! ?0'! ! +#$* ,-#&-'.* /.* #$*)0"#$%&0'()".* %1.2&* )$2* $%,'3.* /$%2*

%(&'.* )$425* 6-7(-'/10-"8*%(-2* 2(99.2* !$,.* :* -%* 2.,&.-'* 7.-%.8* $-;*

"%!'$2&'-,&-'.2*).-* /3<.#())3.2=4! Y'! >#,.D! -'! ('$.'0&! ):,-#*.:&%),?0'! '(.! )%0&! -'(!

$,.%R'*(! #((%$,/! B! -#! $%&&0).,%*! '*.&'! -'(!C;]! '.! -'! 1%02'&*'7'*.4! "#! Q&/(,3'*.'!

Y,-7#!^%0(('>D!>#$'!#0X!*%7+&'0X!($#*3#-'(D!#!'*!%$.%+&'!_`II!1'-/!-<'*('7+-'!3'(!

>%*3(!'.!3%.#.,%*(!#--%0/(!)#&!-<F.#.!>/3/&#-!#0X!C;]!!'.!-#*$/!0*!#03,.!1/*/&#-4!!

!

" "#!):,-#*.:&%),'!'.!-'!7%*3'!3'(!'*.&')&,('(!

!

8./" 5:.2/" 3./" %#)(3./" .(1#.,#&/./" 3." ?#$/&*" /'(1" @" *<'#&%&(." 3<-(."

#.3$2&(&1&'(" .1" 3<-(." #.3>()6&/)1&'(" 3-" /.51.-#" ,:&*)(1:#',&;-.7" A.,-&/" *./"

)(($./" BCCD4" '(" ,)#*." ,*-/" 3<!"#$%&'($"&)* +),'-.* /0'#-1)* EFGH" '-" F(=./1&//.6.(1"

G'5&)*" H#&=$I" ;-." 3." 2'.-"&0)3'-7! A'! *%02'#0! 7%3E-'! '(.! B! &#))&%$:'&! 3'! -#!

):,-#*.:&%),'!'*.&')&'*'0&,#-'!B!-#!^%$a'>'--'&!%0!B!-#!M%&3!30!3/+0.!30!(,E$-'!b!,-!'(.!

)-#*,>,/! '.! $%7)%&.'! 3'(! %+O'$.,>(! (%$,#0X! )&/$,(4! C*! )'0.! $,.'&! -<'X'7)-'! 3'! -#!

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

54	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

55 

!"#$%&'"#()&%*(+",'%-(.*/(0%'%(1-',/(+/&*2%(3',4'55'6/(473'&'83/($*(595&86/(2%#,%'3/(

%(-%#,7:(;/(6<6/=(-%(>"#$%&'"#(0%3'%(?/,'-'%(+%*&%(@'$'A%-=(*#/($/5(B-*5(%#,'/##/5(%(

7&7(>"#$7/(B%3(*#(2%#.*'/3($C%>>%'3/5(/&(5C/5&(5B7,'%-'57/($C%2"3$($%#5(-/($"6%'#/($/(

-%(5%#&7(B*'5($%#5(,/-*'($/(-%(B/&'&/(/#>%#,/:(D/(67,7#%&(/5&(%*55'(E(3%BB3",4/3($/5(

)+F(G(-/()&%*(?*-&*3%-(H+%"(F%*-"I(/&(-/(?/#&3/(,*-&*3/-(J%#,"($/(J3%5'-(HK'"($/(L%#/'3"I(

5"#&(%*M"*3$C4*'($/5(37>73/#,/5($%#5(-/(6'-'/*(%3&'5&'.*/(2375'-'/#:(DC)+F(#/($"'&(B%5(

<&3/(,"#>"#$*(%N/,(-%(K/5B"#5%2'-'&7(+",'%-/($/5(O#&3/B3'5/5(HK+OI:(D%(K+O(/5&($7>'#'/(

,"66/(*#/( 3/-%&'"#($/( &3%#5B%3/#,/(/&($C7&4'.*/(/#&3/( -C/#&3/B3'5/( /&( -/5( %,&/*35(

%N/,(.*'(/--/('#&/3%A'&:(D/(67,7#%&($C/#&3/B3'5/(/5&(>'#%-/6/#&(-/(>/3($/(-%#,/($/(-C)+F(

2375'-'/#:( O#( PQRQ=( '-( 5C7-/N%'&( E( S( 6'--'%3$5( $/( $"--%35( H5"*3,/(G( )FO1=( -C'#5&'&*&(

$C/#.*<&/(#%&'"#%-(2375'-'/#I:(

(

! DC'#N/5&'55/6/#&(5",'%-($/5(/#&3/B3'5/5(

(

!"#$%& '()& *+,-+./"0+1& '2& ).3(& 4-.)'& 5.-1((*25'& *+& 6.7(189( DC)+F( A-"2%-( %(

%*A6/#&7( $/( PRST( /#&3/( RUUS( /&( PQQS( H5"*3,/(G( !1+!)DI:( D/( V)!O( 3/A3"*B/( -/5(

67,7#%&5(-/5(B-*5('6B"3&%#&5($*(B%95(G('-(%($"*2-7(/#(S(%#5(%&&/'A#%#&(R=RW(6'--'%3$5(

$/($"--%35(/#(PQRQ:( )-(/5&(,/B/#$%#&(E(#"&/3(.*/( -/5( )+F(5"#&(&385(,"#,/#&375(G(&3"'5(

"3A%#'5%&'"#5( 9( ,"#&3'2*/#&( E( 4%*&/*3( $/( SQT( /&( XYT( $/5( )+F( B3"N'/##/#&( $/( -%(

37A'"#($/(+%"(F%*-"=(,/#&3/(7,"#"6'.*/($*(B%95:((

D/5( /#&3/B3'5/5( $"6'#/#&( ,/( 5/,&/*3( B*'5.*/( 5/*-/6/#&( RYT( $/5(

"3A%#'5%&'"#5( .*/( -/( V)!O( 3/A3"*B/( 5"#&( $/5( >"#$%&'"#5( '#$7B/#$%#&/5=(

,"66*#%*&%'3/5( "*( >%6'-'%-/5:( D%( -7A'5-%&'"#( B3/5.*/( '#/Z'5&%#&/( '#>-*/( 5*3( ,/( >%'&(

B*'5.*/(3'/#(#C/#,%$3/(-/5(>"#$5($/($"&%&'"#5("*(-/5(>"#$%&'"#5:(D/(5/,&/*3(/5&($"#,(

,%3%,&73'57(B%3(*#/('#,/3&'&*$/:(D/5('#,'&%&'"#5(>'5,%-/5(,"#,/3#/#&(B3'#,'B%-/6/#&(-/(

67,7#%&($C/#&3/B3'5/:([(!"#$%&'()*+(,-)()*..-))#/0)(-)'(1#-0(%,*)(2,-32(4*"5*6(7'5')8

90#):(-'(,5('565'#/0(;-)(;/0)(-)'(./0)24*-0'-:(.-(4*#(#0.#'-(,-)(;/05'-*+)(<(,5#))-+(,-*+(

5+=-0'(;50)( ,-)( >/0;5'#/0)(;"-0'+-%+#)-\=(/ZB-'.*/(F%6/-%(K'2/'3"=( ,""3$'#%&3',/($/(

-%(3/,4/3,4/(E(V)!O:(

(

! D%(B4'-%#&43"B'/($/5(B%3&',*-'/35(

(

!'& /7:'8-;;'<'2)& /'& 8"75-2-<1'& ')& /'& 8*& (-517)7& 51:18'& 4*1)& 8*.='<'2)&

;.-=.'(('.& 8'& ('5)'+.9& >'& ;8+(& '2& ;8+(& /'& 4*<188'(& ')& /'& 51)-?'2(& -@)1'22'2)& 8'(&

<-?'2(&412*251'.(&&*412&/"12:'()1.&/*2(&8'&('5)'+.&(-51*89(?@+535#,,-+(53-.(.-)(>5$#,,-)(

-)'( -6.#'50'( $5#)( 5*))#( *0( ;2>#( .5+( -,,-)( $504*-0'( ;"-6%2+#-0.-A( B,,-)( ;/#3-0'(

5%%+-0;+-(4*-(,-)(.C50=-$-0')()/.#5*6(%+-00-0'(;*('-$%)(-'(4*-(,-(;23-,/%%-$-0'(

0-( )-( +2)*$-( %5)( <( ;23-+)-+( ;-( ,"5+=-0'()*+( ,-)( ./$$*05*'2)D:( B37,'5/( 0]3,'%(

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

55	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

56 

!"#$%&'(%%)*+' ,-'.%/$-.-&0' -*0' 1"2"10324*3' 5"2' 140%6-&*' )-' 1"037%24-*' *%14"#-*8

52%9-**4%&&-##-*' */5324-/2-*' :/4' %&0' #-' )3*42' )-' 123-2' #-/2*' 52%52-*' 9%&)"04%&*'

9".4#4"#-*+',-*'5-040-*'*02/10/2-*'5;4#"&0;2%54:/-*'1%&*040/-&0'<=>')-*')%&*')-*'?@A'

"#%2*' :/-' B=>' *%&0' 4**/*' )-*' 72"&)-*' 9%&)"04%&*+' C-' 9"40D' #-'.313&"0' )E-&02-524*-'

1%22-*5%&)' 5#/*' F' #"' &%2.-' -0' F' #"' 02")404%&' )/' G23*4#'H' 4#' -*0' 5#/*' 52%9-**4%&&-#D'

*531494:/-':/-'#-*'9%&)"04%&*')-'065-'9".4#4"#-*+'

'

! I-'1;".5')E"104%&')-*'?@A'

'

I-*' ?@A' *-' 9%&0' )"&*' )-*' 1;".5*' )E"104%&' 02J*' &%.K2-/L'H' #E3)/1"04%&D' #"'

1/#0/2-D' #"' 9%2."04%&' 52%9-**4%&&-##-D' #E-&$42%&&-.-&0+' !"#$ %&'(('()$ *+,-".)'/$ "'#$

-+"&)&01'#$-12"&01'#$ "+*3"'#$')$ "'#$-+##&2"'#$ *3/'(*'#$4'$ "56)3)+'C-'9"40D' #-*'52%M-0*'

52-&&-&0' 524&145"#-.-&0' #"' 9%2.-' )-' 5"20-&"24"0*' 5/K#41*' 524$3*' "$-1' #-*'

7%/$-2&-.-&0*' #%1"/L+'N&'5-/0'140-2' #E-L-.5#-')E/&-'9%&)"04%&'OPIQAAR':/4'"'1233'

/&'5"20-&"24"0'-&02-'S'."424-*'5%/2' 4&404-2' #"'1%&*02/104%&')-'12J1;-*'5/K#4:/-*'*/2'

)-*' 0-22"4&*' "1;-03*' 5"2' #"' 9%&)"04%&+' ,-00-' 9%&)"04%&' "' .T.-' 9%2.3' #-*'

-&*-47&-.-&0*D' )35"**"&0' #EU0"0' )"&*' *"'.4**4%&' 02")404%&&-##-+' ,-'.%)J#-' *-.K#-'

"##-2')-'*%4'5%/2'#-*'-L5-20*')/'*-10-/2'"/'G23*4#+'

'

! 'V/-#'"$-&42'5%/2'#-'*-10-/2'5;4#"&0;2%54:/-'"/'G23*4#'W'

'

I-' 5"6*' ."&:/-' )-' *02/10/2-' )E4&140"04%&' "/' )3$-#%55-.-&0' )-' #"'

5;4#"&0;2%54-+' 'N&'&%0-'1-5-&)"&0' #E3.-27-&1-')E4&404"04$-*'"6"&0'5%/2'K/0')E"4)-2'

#-*' )%&"0-/2*' )"&*' #-/2*' 1;%4L'H' 1E-*0' #-' 1"*' )-' #E?&*040/0%' XYY4+' IE?&*040/0%' Z-2"["%'

*E"00"1;-':/"&0'F'#/4'F'9%2.-2'-0'4&404-2'#-*'M-/&-*'140%6-&*'F'#"'5;4#"&0;2%54-+',-'*%&0'

1-*' 4&404"04$-*' :/4' 5-2.-00-&0' "/L' N\ZD' 9%&)"04%&*' )-' *-' 52%9-**4%&&"#4*-2' 5%/2'

.4-/L'732-2'#-/2*'"104%&*'-0'02%/$-2')-'&%/$-"/L'94&"&1-.-&0*+''

'

7&2"&+8/3-9&'$

'

,"2#%*'X#K-20%'ZN\,XI]U@D'!"#$%&'()$*+,-$(./%0-#"1-(2#0#")&'

?&*040/0'G23*4#4-&')-'73%72"5;4-'-0')-'@0"04*04:/-D'340.)-%40$(*"%5#+$(+-()$$4,%)-%40$(

6(78-$(040(&8,")-%9$()8(7"#$%&(:3;<3=>?'

X&7-#41"' ^_?\?CXCUD' >)( @+.#9%0%-%40( .+( &/%0-#"1-( 2#0#")&A( >/#.8,)-%40( 040( 94"B+&&+(

.+$(C+80+$()8(,D8"(.+(&)("+$-"8,-8")-%40(.+(&)($*EF"+(*87&%G8+(7"#$%&%+00+(

@40-')-'#"'9%&)"04%&'PIQAA'H';005H``aaa+9#/55+&-0+K2`'

'

;005H``aaa+/*47+%27`1%/&0264&9%`K2"Y4#+"*5b4&1-&04$-*'

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

56	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

57 

!"#$%&'()*+,-./.$01()
!"#$%&'()*+$#$%&'()*($*,-%.#/$-"0,%(*

*

1#/)* $0'$(* )02%+$+3* .#* 20/2(,$%0/* 4(* .56$#$* %/2.'$* 2("$#%/()* ,"+"07#$%8()*

45%/$+"9$*7+/+"#.3*($*:*.5%/8(")(3*%;,.%&'(*&'(*2("$#%/()*20;,+$(/2()*/(*"(.<8(/$*,#)*

4(* )0/* "())0"$=*1<)* .0")3* '/*#">%$"#7(*()$* ?#%$* (/$"(* .()*;%))%0/)*&'%* "(.<8(/$*4(* .#*

,'%))#/2(* ,'>.%&'(3* ($* 2(..()* &'%* "(8%(//(/$* :* .5%/%$%#$%8(* 4(* .#* )02%+$+* 2%8%.(=*

@%/7#,0'"* #* ;%)* (/* ,.#2(* '/* )A)$<;(* (B$"9;(;(/$* )$"%2$* 4(* .#* "+7'.#$%0/* ($* 4(*

"(20//#%))#/2(* 4()* #))02%#$%0/)* 4#/)* .(* >'$* 4(* ;#C$"%)("* .('")* ;%))%0/)* ($* .('")*

?0/2$%0//(;(/$)=*D(*E0;;%)%0/("*0?*2-#"%$%()*()$*(/*2-#"7(*4(*2($$(*"+7'.#$%0/*F* %.*

0"%(/$(* #%/)%* .#* )02%+$+* 2%8%.(* 8(")* 2("$#%/()* ;%))%0/)* ($* 2#')()* ,.')* ,#"$%2'.%<"()=*

D56$#$*)%/7#,0'"%(/3*:*.50"%7%/(*4(*)0/*;0/0,0.(*)'"*.(*,"02())')*4(*"(20//#%))#/2(*

4()* #))02%#$%0/)3* 8(""0'%..(* #%/)%* .(* )A)$<;(* 4(* ?%/#/2(;(/$* ($* )5#))'"(* 4(*

.5#4+&'#$%0/**4()*;%))%0/)*4()*#))02%#$%0/)*#8(2*)()*,"0,"()*,"+"07#$%8()=*D(*G"+)%.*#*

&'#/$* :* .'%* 4+?(/4'* .(* ,"%/2%,(* 4(* H* 20I"(),0/)#>%.%$+* J* (/$"(* $0')* .()* #2$('")=*

D5+.#"7%))(;(/$*4'*2("2.(*4()*20..#>0"#$('")*4(*.56$#$*#*4(*?#%$*,(";%)*'/(*;(%..('"(*

%/)$#'"#$%0/* ($* ,+"(//%)#$%0/* 4(* .#* 4+;02"#$%(* #,"<)* .#* 2-'$(* 4(* .#* 4%2$#$'"(* (/*

KLMN=* *E($$(*20I"(),0/)#>%.%$+*()$*#%/)%*,#"$#7+(*#8(2* .()*#2$('")*,"%8+)* F* .56$#$*/5#*

,#)* %/)$#..+* %2%* 4(* ;0/0,0.(* )'"* .#* 7()$%0/* 4(* .#* 2-0)(* ,'>.%&'(* ($* ,#"$#7(* )()*

;%))%0/)*#8(2*.5(/)(;>.(*4()*#2$('")*4(*.#*)02%+$+*2%8%.(=*

)23)-+4//.0$)'(,53(/)6()-/0,().5+/6)74()3(')-."')6+$8')694#):$.$)-/+106(#*()

$/&') *+,-3($) '() *./.*$8/0'(#$) -./) 4#() '+*08$8) *0103() 0#(/$(;) ,+0#') '4'*(-$053()

690#0$0.$01(')6.#')3()6+,.0#()6()3.)-%03.#$%/+-0(<)=/;)03)#9").)-.')#8*(''.0/(,(#$)6()

*+#*4//(#*() (#$/() 39>$.$) ($) 3() '(*$(4/) -%03.#$%/+-074(<) ?0#'0;) '0) 39>$.$) @0#3.#6.0')

.''4/()6(')'(/10*(')-4530*') $/&')8$(#64')/(3.$01(,(#$).4A).4$/('):$.$')6() 39=BC>;)

(#),.$0&/()69864*.$0+#)+4)6()'.#$8)-./)(A(,-3(;)'+#)'(*$(4/)-%03.#$%/+-074()#9(#)

6(,(4/() -.') ,+0#') 6"#.,074(;) 39(#'(,53() 6(') 6+#') ($) 64) $/.1.03) 58#81+3()

/(-/8'(#$.#$)4#(),.''(),+#8$.0/()6()D;EFG)64)H2I<*D(*O0A#';(IP/%*#??%2-(*4(*2(*

,0%/$*4(*8'(*4(*;(%..('"()*,("?0";#/2()*&'#/$%$#$%8()3*#8(2*'/(*;#))(*;0/+$#%"(*

,-%.#/$-"0,%&'(*4(*Q3RS*T*4'*!UG=*V#%)*2(*2-%??"(*/(*)#'"#%$*)'??%"(*:*20/2.'"(*&'(*.#*

,0'")'%$(* 4(* .5%/$+"9$* 7+/+"#.* ()$* ;%('B* #))'"+(* #'* O0A#';(IP/%*F* (/* (??($3* '/(*

H*#"$%?%2%#.%$+* )$#$%)$%&'(*J* ,('$* 4+20'.("* 4'* ?#%$* &'(* 2("$#%/)* )("8%2()* /(* )0/$* ,#)*

#))'"+)*,#"*.5W$#$*>"%$#//%&'(3*0'*4'*;0%/)*4(*?#X0/*;0%/)*20;,.<$(*Y,#"*(B(;,.(3*

.(*70'8("/(;(/$*>"%$#//%&'(*%/8()$%$*.5+&'%8#.(/$*4(*S3NT*4'*!UG*4#/)*.#*"(2-("2-(*

($*4+8(.0,,(;(/$3*20/$"(*QT*(/*Z%/.#/4([=*

J.)-%03.#$%/+-0()#()'.4/.0$)/(,-3.*(/)39>$.$)6.#')'(')@+#*$0+#')/8K.30(##(';)

($)39>$.$)340L,M,()#()-(4$)'9.--/+-/0(/)3(),+#+-+3()6()39.*$0+#)-453074(=*\%/)%3*.()*

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

57	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

58 

!"#$ %&'()*)+,($ ,+$ (-,.$ /0($ 1+($ 2-,23&&+,.($ 4$ *502.)-,$ '.0.)63+$ 70)($ 8)+,,+,.$ 03$

2-,.&0)&+$ *0$ 2-7/*'.+&$ (3&$ 1+($ 2907/($1502.)-,($ .+*($ 63+$ *0$ 23*.3&+:$ *5'1320.)-,$ +.$

*5+,8)&-,,+7+,.;$ <0$ =-,10.)-,$ 2).'+$ 10,($ *5'.31+$ (5+(.$ 0((-2)'+$ 4$ 1+($ 02.+3&($

'.0.)63+($*-203>$/-3&$/+&7+..&+$*0$2-,(.&32.)-,$1+$2&?29+($/3%*)63+($+.$=-&7+&$1+($

+,(+)@,0,.(;$!"# $%$&'()"*"+,%$# '+*,-+.# .$+*.# "-+,%$# (+"+,/0.# .+# "-+,%$# "''%-,"+,1.#

.'+# ,-,# 2"2.# 3.# '0--4'# .+# 35.66,-"-,+(7# 8# 6%*+,%*,# 3"$'# 0$#9%$3.# 3.# ):0'# .$# ):0'#

-%9):.;.# .+# 3<$"9,/0.=# :"# )0,''"$-.# )0>:,/0.# $.# 3%,+# )"'# "''09.*# '.0:.# :.'#

"-+,%$'# .$# 6"1.0*# 30# -%::.-+,6=# .+# :",''.*# 0$.# 9"*2.# 3.# 9"$?01*.# "0;# )*,'.'#

35,$,+,"+,1.'#3,*.-+.'#3.'#-,+%<.$'7#

@%0*#.$-%0*"2.*#:"#1,1"-,+(#-,+%<.$$.#.$#9"+,4*.#3.#)A,:"$+A*%),.=#:.'#B+"+'#

9%3.*$.'# 3%,1.$+# 9.++*.# .$# ):"-.# 3.'# 3,')%',+,6'# ,$'+,+0+,%$$.:'# .+# 6,'-"0;#

6"1%*">:.'7#

A),():$ 03$ B-C037+DE,):$ *5022+,.$ 7)($ /0&$ *5F.0.$ (3&$ *+$ 1'8+*-//+7+,.$ 1+$

(.&32.3&+($ ),(.).3.)-,,+**+($ !"# $%&$ '*0%-&'+($ /-3&$ +,2-3&0@+&$ *+$ '$()"# *+&'%)$ +.$ *+$

*%&(!,# -.*(/+**$ =08-&)(+$ *5-&@0,)(0.)-,$ +==)202+$ 13$ (+2.+3&$ /9)*0,.9&-/)63+;$ G+($

),).)0.)8+($ (5022-7/0@,+,.$ 1+$ /-*).)63+($ =)(20*+($ 03102)+3(+($ +.$ 63)$ (+7%*+,.$

=08-&0%*+($ 03$ 1'8+*-//+7+,.$ '2-,-7)63+$ 13$ (+2.+3&:$ 2-77+$ *+$ &+7%-3&(+7+,.$

/0&$ *5H.0.$4$ *5-&@0,)(0.)-,$/9)*0,.9&-/)63+$%','=)2)0)&+$153,$1-,$1+$ *0$/0&.$15)7/I.$

J$13+$K$(3&$2+$1-,:$2+$63)$2-,(.).3+$4$*0$=-)($3,+$),2).0.)-,$/-3&$*+($1-,0.+3&($+.$3,+$

0)1+$'2-,-7)63+$1+$*5H.0.$03>$0((-2)0.)-,($+.$=-,10.)-,(;$$

F,$ L),*0,1+:$ -M$ *+$ (C(.?7+$ =)(20*$ +(.$ /0&.)23*)?&+7+,.$ &'.)2+,.$ 03>$ ,)29+($

=)(20*+(:$()$*+$1-,0.+3&$,5+(.$+>+7/.'$15)7/I.($63+$10,($2+&.0),($20($/0&.)23*)+&(:$*+($

-&@0,)(0.)-,($ &'2)/)+,10)&+($ +**+(D7N7+($ %','=)2)+,.$ 15+>+7/.)-,($ =)(20*+(:$ 2+$ 63)$

+,2-3&0@+$*+3&$1C,07)(7+;$#0&$0)**+3&(:$*5H.0.$=),0,2+$(+($(3%8+,.)-,($03$(+2.+3&$+,$

@&0,1+$/0&.)+$/0&$*+($@0),($1+($O+3>$1+$90(0&1:$2+$63)$(+7%*+$0.C/)63+;$

C$#):0'#30#-%$+*D:.#3.#:"#*.-%$$",''"$-.#3.'#"''%-,"+,%$'=#E,$2")%0*#9.+#.$#

):"-.# 3.'# 3,')%',+,6'# ')(-,6,/0.'# .+# .66,-"-.'7# !.# F"+,%$":# G%:0$+..*# "$3#

@A,:"$+A+%)<#H.$+.*=#-*((#.$#IJJJ=#)*%9.0+#.+#-%%*3%$$.#:.'#"-+,%$'#3.#>($(1%:"+#

.+# 3.# )A,:"$+A*%),.7# H.# -.$+*.# .'+# )"*+,-0:,4*.9.$+# .66,-"-.# )0,'/05,:# 6"-,:,+.# :.'#

-%$'+,+0+,%$'#35(/0,).'#3.#>($(1%:.'=##:.#9%$+"2.#3.'#)*%K.+'#.+#:"#:.1(.#3.#6%$3'7#

H5.'+#6,$":.9.$+#0$.#-%%*3,$"+,%$#-.$+*":,'(.#L# :5(-A.::.#$"+,%$":.#/0,#"#)"*+,-,)(#

"0# 3(1.:%)).9.$+# ,$+.$'.# 30# 3%9",$.# 3.# :"# )A,:"$+A*%),.# 3"$'# -.# )"<'$ P$ *+$

,-7%&+$1+$%','8-*+($+(.$0),()$/0(('$1+$Q:RS$1+$*0$/-/3*0.)-,$4$TR:RS$+,.&+$TUUU$+.$

TUVU;$ "),@0/-3&$ 0$1'8+*-//'$3,$ (C(.?7+$1+$ .0>+($ +.$ 1+$ &'@3*0.)-,$ =),0,2)?&+$ .&?($

/&-/)2+$ 03>$ 0((-2)0.)-,($ &+2-,,3+($ /0&$ *5F.0.;$ #0&$ *+3&($ &+2-,,0)((0,2+(:$ *+($

0((-2)0.)-,($ -%.)+,,+,.$ 3,$ (.0.3.$ *)%&+$ 1+$ 290&@+;$ #0&$ 0)**+3&(:$ *+($ +,.&+/&)(+($ 63)$

2-,.&)%3+,.$ 4$ *+3&($ 1'8+*-//+7+,.($ -,.$ 15)7/-&.0,.+($ 1'132.)-,($ =)(20*+(;$$

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

58	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

59 

!"#"$%&'()("*(+%,&$-..&#&*/(%0-*-#12"&(1*/&*'&3(0&'(#&'"4&'(5-*/(+&(61*78.-"4(

$&(9:&(+-*8/&"4(#-*+18$(&*(/&4#&(+&(.;1$8*/;4-.1&<(=$(&'/()(*-/&4(2"&(0&'(+-*/('-*/(

)(>?@($&(581/(+A&*/4&.41'&'(2"1(0&(2"1(#-*/4&($8(4%"''1/&(+"('B'/C#&(51'08$(1*01/8/15(+"(

.8B'<((

D8( +155%4&*0&( 8,&0( $&( E4%'1$( &'/( 5$8748*/&( F( $&( .8B'( #8*2"&( +&( '/4"0/"4&(

+A1*01/8/1-*( 8"( +%,&$-..&#&*/( +&( $8( .;1$8*/;4-.1&<( !&4/81*&'( 1*1/18/1,&'( *-",&$$&'(

G=*'/1/"/-( HII13( =*'/1/"/-( J&4&K8-L( 'A8//80;&*/( +%'-4#81'( )( 5-4#&4( &/( 1*1/1&4( $&'(

01/-B&*'(,&4'(0&(0;8#.(+A80/1-*<(M$$&'(.&4#&//&*/(+&(58,-41'&4($&(+%,&$-..&#&*/(+"(

'&0/&"4<(D8(!-*'/1/"/1-*(5%+%48$&(+"(E4%'1$(&N&#./($&'(-478*1'8/1-*'(.;1$8*/;4-.12"&'((

+&'(+-#81*&'(+&($A%+"08/1-*(&/(+&($A8''1'/8*0&('-018$&(+&(/-"/&(5-4#&(+&(/8N8/1-*<(61(

"*&(-478*1'8/1-*(*A&'/(.8'(%$171O$&()(+&'(&N&#./1-*'(+&(/8N&'(8"(*1,&8"(5%+%48$3(&$$&(

.&"/( $AP/4&( 8"( *1,&8"( +&'( %/8/'( 5%+%4%'( -"( +&'( #"*101.8$1/%'( '"1,8*/( $&"4'( $-1'(

'.%01512"&'<(

!"#$%&'%()$*"$$'+%,'%&-.',"//'0'$*%&1%0#,#'1%)22"(#)*#34%,56*)*%/+".#&'$('%

&"#*%7"1'+%1$%+8,'%&'%()*),92'1+%&1%&"0)#$'%/:#,)$*:+"/#;1'<%

% %

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

59	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

60 

!

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

60	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

61 

!

!

!

!

!

!
!!!"

#$%&'()"*+,%-$).-"/$%$)0*"(%"1)0%2("

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

61	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

62 

!"#$%&'(#)%"*

!"# $%# &'(%))*"+%# +%(,-+)# *-.# +%)),-+(%)# /+"0'%)# /,-+# (%+1*"&%)# 2"))",&)#

34"&1'+51#6'&'+*$#*#/,-))'# $471*1#8#(,&(%0,"+# $4-&#3%)#2,39$%)#34%&(,-+*6%2%&1#*-.#

3,&)# $%)# /$-)# /%+:,+2*&1)# *-#2,&3%;# $*# &,1",&# 34"&1'+51# 6'&'+*$# &4%&# *# /*)#2,"&)#

<%),"&#34-&%#+%:,+2-$*1",&;#0,"+%#34-&#+*=%-&"))%2%&1#>#(4%)1#8#(%11%#(,&3"1",&#?-4%$$%#

/,-++*#8# $*# :,")#2"%-.#)4*3*/1%+#*-.#%&=%-.#'(,&,2"?-%)#%1#),("*-.#(,&1%2/,+*"&);#

2"%-.#)4@*+2,&")%+#*0%(# $%)#0*$%-+)#3%# $*#2,3%+&"1'#%1#2"%-.#+'/,&3+%#*-.#<%),"&)#

&,-0%*-.# ?-"# )4%./+"2%&1A# B$# )4*6"1# $8# 34-&# (,&)1*1# /*+1*6'# /*+# 1,-);# C# (,2/+")# $%#

D,&)%"$#34E1*1#3%/-")#/+9)#3%#?-"&F%#*&)#GH#

D%#),&1#3,&(#3%#&,2<+%-)%)#0,".#?-"#)I'$90%&1#*-=,-+3I@-"#/,-+#/$*"3%+#%&#:*0%-+#3%#

$I'2%+6%&(%# 3I-&%# +%)/,&)*<"$"1'# (,$$%(1"0%# 3%)# ("1,C%&)# 8# $I'6*+3# 3%# $I"&1'+51#

6'&'+*$A#D%11%#3%2*&3%#(+,"))*&1%#'2*&*&1#3%#$*#),("'1'#("0"$%#1"%&1#/+'(")'2%&1#*-#

:*"1# ?-%# &,-)# 0"0,&)# *-=,-+3I@-"# 3*&)# -&%# ),("'1'#2J+%;# ,K# $I"&1'+51# 6'&'+*$# 3,"1#

*-))"#51+%#3%#$*#+%)/,&)*<"$"1'#3%)#("1,C%&)#%1#&,&#3%#$*#)%-$%#/-"))*&(%#1-1'$*"+%#3%#

$IE1*1A#D%11%#0,$,&1'#&%#3,"1#(%+1*"&%2%&1#/*)#51+%#"&1%+/+'1'%#(,22%#-&#/$*"3,C%+#

%&# :*0%-+# 3-# 3')%&6*6%2%&1# 3%# $4E1*1# %1# 34-&# +%/$"# 3%# (%$-"L("# )-+# )%)# :,&(1",&)#

+'6*$"%&&%)A#M,1+%#(,2/*+*"),&#"&1%+&*1",&*$%#*#8#(%1#'6*+3#2")#%&#'0"3%&(%#$%#:*"1#

?-%# $*# /@"$*&1@+,/"%# /,-0*"1# 51+%# *-))"# <"%&# 3'0%$,//'%# 3*&)# 3%)# /*C)# $"<'+*-.#

?-4"&1%+0%&1",&&")1%)A#

D,&(%+&*&1#$*#N+*&(%;#$*#0,"%#*$$*&1#3*&)#$%#)%&)#34-&%#/$-)#6+*&3%#/$*(%#$*"))'%#8#$*#

),("'1'# ("0"$%# &%# )%+*"1# %&# +"%&# "&(,2/*1"<$%# *0%(# &,1+%# (,&(%/1",&# 3%# $4"&1'+51#

6'&'+*$# ># ,&# +%1+,-0%+*"1# *"&)";# 3*&)# -&# (,&1%.1%# +%&,-0%$';# $4,<=%(1":#

34"&1%+3'/%&3*&(%# ),("*$%# 3*&)# $%?-%$# O-6-"1# 0,C*"1# $*# +*"),&# 3451+%# 3-# )%+0"(%#

/-<$"(A#

#
P%)#/+,/,)"1",&)#:,+2-$'%)#/*+#Q-&",+#D,&)-$1"&6#)4*+1"(-$%&1#*-1,-+#3%#("&?#6+*&3)#
,<=%(1":)#>#
#

! R-0+%+# /,-+# -&%# :,+2-$*1",&# 3'2,(+*1"?-%# %1# (,L(,&)1+-"1%# 3%)# :"&)# 3%#
$4"&1'+51#6'&'+*$#

! S+%&3+%# %&# (,2/1%# $%# (*+*(19+%# "&1+"&)9?-%2%&1# '0,$-1":# 3%# $*# &,1",&#
34"&1'+51#6'&'+*$#

! T))-+%+#-&#:"&*&(%2%&1#3-+*<$%#3%)#*(1",&)#34"&1'+51#6'&'+*$#
! U%&3+%#0")"<$%)#%1#($*"+%)#$%)#*(1",&)#3-#1"%+)#)%(1%-+#
! N*0,+")%+#$4%&6*6%2%&1#3%)#("1,C%&)** *

                                                
H
#D,&)%"$#34E1*1;#!"#$%&'()*+*,-+$.')/"-0/+1")"-2$#L#U*//,+1#/-<$"(#HVVV#

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

62	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

63 

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

63	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

64 

!" #$%&'%()'*$&+%,-./$('01+$2&-./3%)').'2$42$(5.&%/.)'0)5'

*/(5'0)',6/(.1&7.'81(1&-,'
!

9)..&)'*/('-%'+$($:$,)'0)',6;.-.'0-(5',-'01*/(/./$('0)',6/(.1&7.'81(1&-,'

"#$%&'()*+!,-'.*'-!/'-0*)!1'!+0*-'!'2!/$-)'!34'!5#6)0)7!2$)0..'2)!5#81.*2*/)-0)*$2!

+*/(05'7!2#0*!,0/!5'!.$2$,$5'!102/!50!19+*2*)*$2!1'!5#*2)9-:)!;929-05<!=$2>*'2)?*57!,$4-!

('! +0*-'7! 1'! -'19+*2*-! 5'! ($2)'24! .:.'! 1'! 50! 2$)*$2! 1#*2)9-:)! ;929-05!@! ='-)0*2/!

)'A)'/!59;*/50)*+/7!1'!1-$*)!20)*$205!$4!1'!1-$*)!($..4204)0*-'7!($.,$-)'2)!'2!'++')7!

,$4-! 5'/!1$.0*2'/!34#*5/! )-0*)'2)7!1'/!959.'2)/!1'!19+*2*)*$2! /4-! 5'! ($2)'24!$4! 5'/!

+*205*)9/! 1'! 5#*2)9-:)! ;929-05<! ='-)0*2/! /$2)! 29('//0*-'/! 34021! 1#04)-'/! /'.%5'2)!

'A('//*+/!$4!19(059/!+0('!04A!9>$54)*$2/!/$(*9)05'/!0()4'55'/<!B-!($..'!5'!-0,,'55'!5'!

=$2/'*5!1#6)0)7! 50! >*)05*)9!1'!('))'!2$)*$2!1#*2)9-:)!;929-05! >*'2)!,-9(*/9.'2)!1'!('!

34'!5#$2!2'!,'4)!,0/!54*!($2+9-'-!42'!19+*2*)*$2!-*;*1'!')!,-99)0%5*'<!!"#$"%&$'()*)(+",'("

*-.'/0'($.(),&&,"1" &2)3+,"32).(+45("6+.+4$&7"87!34*!,'4)!0*2/*!9>$54'-!'2!+$2()*$2!1'/!

%'/$*2/! /$(*04A! C! /0)*/+0*-'7! 1'/! -'($2+*;4-0)*$2/! 1'! 5#0()*$2! ,4%5*34'! $4!

,D*502)D-$,*34'!$4!1'/!2$4>'04A!'2&'4A!04A34'5/!'/)!($2+-$2)9'!50!/$(*9)9<!

!"0!,-*/'!'2!($.,)'!14!(0-0()E-'!9>$54)*+!')!F!($?($2/)-4*)!G!1'!5#*2)9-:)!;929-05!

/4,,$/'! '2! ,-'.*'-! 5*'4! 34'! 5'! (D$*A! 1'/! +*2/! ($2/*19-9'/! ($..'! 9)02)! 1#*2)9-:)!

;929-05! ,4*//'7! '2! ,'-.02'2('7! +0*-'! 5#$%&')! 1#42'! 1*/(4//*$2<!!"9" (-/(":-:,.(;" )&"

3-)("5(4,"%-'')0&,"3,"%4+*)',4"&,'"*-.(-/4'"3,"*,((,".-()-.",("3,"<$)4,"=$&)3,4;"%$4"3,'"

%4-*+3/4,'" 3+:-*4$()>/,';" &,'" <).'" 4,(,./,'" *-::," +($.(" 32).(+45(" 6+.+4$&;" $<)."

>/2,&&,'"4,&?=,.(",<<,*()=,:,.("3,"&$"=-&-.(+"6+.+4$&,",(">/,"&2@($("'-)("&/)A:5:,"$/"

',4=)*,"3,"*,(").(+45("*-::/."8B<!"#91*()*$2!1'/!2$-.'/!*.,'-/$22'55'/!')!;929-05'/!

-',-9/'2)02)!('))'!>$5$2)9!($..42'!/'!+0*)!04&$4-1#D4*!1'!.02*E-'!)-$,!42*50)9-05'!

,0-!5'!59;*/50)'4-!')!5#01.*2*/)-0)*$2<!8//$(*'-!10>02)0;'!50!/$(*9)9!(*>*5'7!)02)!102/!50!

+$-.450)*$2! 34'! 102/! 50! .*/'! '2! H4>-'! 1'! 5#*2)9-:)! ;929-05! ($2/)*)4'-0*)! 42'!

2$4>'55'!9)0,'!19(*/*>'!102/!5#0,,-$+$21*//'.'2)!1'!50!19.$(-0)*'<!

"'! /(D9.0! 0()4'5! 34*! ,-*>*59;*'! 50! 19(*/*$2! 42*50)9-05'! 14! 59;*/50)'4-7! .*/'! '2!

H4>-'!,0-! 5#01.*2*/)-0)*$27!/'!)-$4>'!04&$4-1#D4*!($2)'/)9<!"0!($2(',)*$2!1'! 5#6)0)!

$-1$2202)!1'!.02*E-'!'A$;E2'! 50!/$(*9)9!(*>*5'!1$*)!,0-!($2/934'2)! 50*//'-!,50('!C!

42'!-',-9/'2)0)*$2!2$4>'55'!1#42!6)0)!34*7!/02/!,'-1-'!/$2!-I5'!('2)-05!')! 59;*)*.'7!

/'!(02)$22'-0*)!10>02)0;'!C!5#0-%*)-0;'!'2)-'!5'/!*2)9-:)/<!='))'!5$;*34'!,$5J0-(D*34'!

'/)! 19&C! C! 5#H4>-'! 102/! 5'! 1$.0*2'!14!1*05$;4'! /$(*05! ')! 5'! ;$4>'-2'.'2)! 0()4'57!

102/!42'!+*5*0)*$2!/$(*05?19.$(-0)'7!/'.%5'!'2!0>$*-!+0*)!/$2!.$1'!1'!;$4>'-202('!

                                                
K
!=$2/'*5!1#6)0)7!C+<&,D)-.'"'/4"&2).(+45("6+.+4$&!?!L0,,$-)!,4%5*(!KMMM!

N
!=$2/'*5!1#6)0)7!-%/'"*)(E!

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

64	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

65 

!"#$#%&'#&()*+,%)-.,/#0)!1"-2+"+)3,!+#4)%1)5&$2%+6#20)7"1081#4,)9):%2"4);+,)%,4)-2"!4)

#06,"/&3#1#",4) 206) &6&) 4#) %20'6,/!4) -204#3&"&4) -2//,) #%%&'#6#/,4<) 71#4106) &-"10)

,06",) %1) $2%206&) '&0&"1%,) ,6) %,) !,+!%,<) %,) ) '2+$,"0,/,06) ,0) 71#6) 1+=2+"3>.+#) 3,4)

!1"6,01#",4)!"#$#%&'#&4)!2+")/,0,")?)@#,0) %,4)"&72"/,4)3>#/!2"610-,)3,)026",)!1A4)

B1--2"3) 3,) /1#06#,0) 3104) %>,/!%2#<) "&72"/,4) 3,4) ",6"1#6,4) ,6-C() D1) %#@,"6&) 3,) %1)

42-#&6&) -#$#%,) 0>,46) !%+4) 4A46&/16#;+,/,06) 1442-#&,<) 3104) +0,) $#4#20) &6"2#6,<) ?) +0)

144,"$#44,/,06)?) %1) %2#)3+)/1"-.&<)/1#4)!,+6)?) ",@2+"4) -206"#@+,")?) %1)$#4#20)3>+0)

E616)F"2$#3,0-,)/23,"0,);+#)1442-#,)4,4)-#62A,04)?)%>&%1@2"16#20)3,)%>#06&"G6)'&0&"1%<)

1A106) -207#10-,) ,0) ) %,+") @200,) $2%206&) ,6) %,+") !26,06#,%) 3>#002$16#20()H,)

-.10',/,06) 3,) !1"13#'/,) 0,) 32#6) !14) 4,) -106200,") 1+) 3#1%2'+,) 42-#1%) /1#4) 32#6)

&'1%,/,06) G6",) #/!2"6&) 3104) %,) 32/1#0,) 3+) 3#1%2'+,) -#$#%() D,4) ,I!&"#,0-,4)

&6"10'J",4)02+4)/206",06)?);+,%)!2#06)-,%1),46)!244#@%,),6)@&0&7#;+,)!2+")%1)42-#&6&)

62+6,),06#J",()

K,4) /23J%,4) 2L) %>E616) ,46) 72"6) 206) "&+44#) ?) 71#",) &/,"',") %>#3&,) 3>+0,)

-2/!%&/,061"#6&),06",) #06,"$,06#20)&616#;+,)72"6,),6)42-#&6&)-#$#%,)!"21-6#$,<)-,66,)

3,"0#J",) =2+106) 42+$,06) %,) "M%,) 3>&-%1#",+") 4+") 3,4) @,42#04) 42-#1+I) 1+I;+,%4) %>N616)

"&!203"1) !1") %1) 4+#6,() H>,46) %,) -14) 3+) O"&4#%) !1") ,I,/!%,<) 2L) %,4) 02/@",+4,4)

720316#204)B%1)P20316#20)D+-#1),)F,%,"420)F,0#32<)%>Q046#6+62)!1"1)2)K,4,0$2%$#/,062)

32) Q0$,46#/,062) R2-#1%<) %1) P20316#20) Q61S) R2-#1%<) %>Q046#6+62) E6.24<) %,) T"+!2) 3,)

Q046#6+624)P+0318U,4),)E/!",414C)206)+0,)",%16#20)72"6,)1$,-)%,)'2+$,"0,/,06),6)%,4)

1',0-,4)'2+$,"0,/,061%,4()K104) %>,04,/@%,)3,4)!1A4)&6+3#&4<) %,)O"&4#%<)R#0'1!2+"<)

%,) 52A1+/,VW0#) ,6) %1) P#0%103,<) %>E616) =2+,) +0) "M%,) 4#/#%1#",)X) -,%+#) 3>+0) 71-#%#616,+")

;+#<) %2#0)3,)-106200,")%,)3&$,%2!!,/,06)3+)/#%#,+)1442-#16#7<)6#,06)+0,)720-6#20)3,)

-161%A4,+")3+)6#,"4)4,-6,+"()

)

K,""#J",) -,4) ,I,/!%,4) 3,) 4+--J4<) #%) 1!!1"1Y6) +"',06) 3,) !"2!24,") %1) -"&16#20) 3>+0,)

#04610-,)!,"/,66106) %>,I,"-#-,)3>+0)3#1%2'+,)-#$#%),77,-6#7)3104)420) 720-6#200,/,06)

,6),77#-1-,)3104)4,4)1-6#204()

R,!6)!"2!24#6#204)!,+$,06)G6",)72"/+%&,4)X)

!"#$#%&'&#()*) +) ,&%'&(-./") 012&"/3/(') ,&21#-./) %#0&21) /') ,&21#-./) 0&4&1) /()

0#(%'&'.'&#((21&%2(') 1/) ,&21#-./) 0&4&1<) !"&-#4&/,06) ?) %>#/1',) 3,) -,) ;+#) 1) &6&) 71#6)

-20-,"0106)%,)3#1%2'+,)42-#1%()

!"#$#%&'&#()5) +) 0"6/") ,/%) 7)8'2'%) -6(6"!"#) ,/) 19&('6":') -6(6"21);<) ",'"2+!106) %,4)

",!"&4,061064)3,)%1)42-#&6&)-#$#%,)B%,4)Z)!1"6,01#",4)-#$#%4)[<)?)%>#/1',)3,4)!1"6,01#",4)

42-#1+IC<) %>E616) ,6) %,4) -2%%,-6#$#6&4) %2-1%,4) 17#0) ;+,) 42#,06) 3&7#0#4<) 3,) /10#J",)

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

65	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

66 

!"#$%"!#!&'( )&*( +"#!,"&*( -&( "&$".*&/!%!#0#!.( 1( "&2$)#"( %3#/( -45!"&( "&+6//7( +622&(

8($%"!&/%#"&(+#0#)(9:(

!

"#$%$&'('$)!*!+(,-'#.!/0$12.#!1.!3454!0.#&!2)!0/#'(-61.!3$)&.'1!7-('$)-1!82!9'-1$:2.!

3'0'1'(7/&(#/*!%/+&(;7#("&2$)#"%#!($)&#/&2&/!(*%(06+%!#6/(-&(!"6#*#,2&(+<%2="&(&/()%(

-6!%/!(-47/&(0."#!%=)&( ).>#!#2#!.($%"(7/($"6+&**7*(-4.)&+!#6/($%"( )&*($%#"*(&!(&/( )7#(

+6/3#%/!(7/&(0."#!%=)&(2#**#6/($)%/#3#+%!"#+&(&/(6">%/#*%/!( *%( 37*#6/(%0&+( )&(?&/!"&(

-4@/%)A*&(B!"%!.>#;7&:(?&(?6/*&#)(C%!#6/%)(-7(D#%)6>7&(+#0#)(*&"%#!(+62$6*.(1(7/(!#&"*(

$%"(-&*("&$".*&/!%/!(-7(26/-&(-&*(%**6+#%!#6/*(&!(36/-%!#6/*:(

"#$%$&'('$)!;!+!#/&.#0.#!<=<>!8.!1?$#8#.!82!@$2#!8.!1?A&&.B61/.!)-('$)-1!C!1?.D-B.)!

8.&! %#$%$&'('$)&! 8.! 1$'! $2! 8?-B.)8.B.)(&! ,-'(.&! %-#! 1.! 3$)&.'1! 7-('$)-1! 82!

9'-1$:2.!3'0'1E!

"#$%$&'('$)!F!+!G)&(-2#.#!2).!9'#.H('$)!:/)/#-1.!8.!1-!I'.!-&&$H'-('0.!8-)&!HJ-K2.!

B')'&(L#.&E!

"#$%$&'('$)!M! +! ,-0$#'&.#! 2)! #.:#$2%.B.)(!8.&! -&&$H'-('$)&! .)! ,/8/#-('$)!%3#/(-&(

)#2#!&"()&(+%"%+!,"&(%!62#*.(-7(2#)#&7(%**6+#%!#3(&!(%#/*#(-4&/("&/36"+&"()%(0#*#=#)#!.(&!(

)%(+6<."&/+&:(E4&F&2$)&(-&()%(?G?@($67""%#!(1(+&(!#!"&(+6/*!#!7&"(7/(26-,)&(1(*7#0"&:(

"#$%$&'('$)!N! +! &$2B.((#.! 1?-8$%('$)!8.! 1-!HJ-#(.!8.&!.):-:.B.)(&!#/H'%#$K2.&!C!

#//0-12-('$)(!67*()&*(+#/;(%/*($%"()&*(8($%"!&/%#"&*(+#0#)&*(9:(

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

66	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

67 

!!" #$%&'$%(%&()*+,-%(.%()/$/)-0$%(1&-$1&2034%+%&-(56*.4-17(

'%(./(&*-1*&('81&-5$9-(:5&5$/.(

(

!"#$%&'(%) *&$&'+,-) $./0) ,"+1.$0) 1/-) $2) 0+/'+#%) (%'2) /$2) 3.$324%#.$) 5#*&2) 4+') ,+)

4/#00+$32)4/6,#7/28)9"20%)+/)3.$%'+#'2)/$2)#:&2)2$)3.$0%+$%2);/%+%#.$-)&1.,/+$%)+/)

*'&) :20) $./12+/<) 2$=2/<) &3.$.;#7/20) 2%) 0.3#+/<) 7/#) $+#002$%) :+$0) ,+) 0.3#&%&8) >$)

?'+$32) ,"#$%&'(%) *&$&'+,) 5+#%) ,".6=2%) :"/$2) %'#4,2) '23.;4.0#%#.$)@) /$2) '23.;4.0#%#.$)

:20)&3A2,,20):"#$%2'12$%#.$):2) ,"+3%#.$)4/6,#7/2):/) 5+#%):2) ,+):&32$%'+,#0+%#.$)B)/$2)

:2;+$:2)3'.#00+$%2):20)3#%.C2$0)D)4+'%#3#42')D) ,+);#02)2$)E/1'2)3.$3'F%2):"+3%#.$)

:&0#*$&20) 3.;;2) '2,21+$%) :2) ,"#$%&'(%) *&$&'+,)B) /$2) 4.'.0#%&) 3'.#00+$%2) 2$%'2) ,20)

+3%2/'0)4'.5#%)2%)$.$G4'.5#%)+/%./'):20)2$=2/<):"#$%&'(%)*&$&'+,-)7/#)02);+$#520%2)4+')

/$) :&12,.442;2$%) #''&0#0%#6,2) :20) +3%#.$0) 4A#,+$%A'.4#7/20) :/) 023%2/') ;+'3A+$:)

HIJ>-) 5.$:+%#.$0) :"2$%'24'#02K-) 2%) '&3#4'.7/2;2$%) 4+') ,"+:.4%#.$) :"./%#,0)

&3.$.;#7/20) 4+') ,2) 023%2/') +00.3#+%#58) 920) %'.#0) 6./,212'02;2$%0) $&3200#%2$%)

&1#:2;;2$%):"(%'2)4'#0)2$)3.;4%2)4+'),">%+%)2$)32)7/"#,0)4+'%#3#42$%),&*#%#;2;2$%)D)

/$2)3.$324%#.$)$./12,,2):2),"#$%&'(%)*&$&'+,-)4,/0)4'.3A20):20)+04#'+%#.$0)5.';/,&20)

D),"&3A2,,2):20)%2''#%.#'20)2%):20)L)3#%.C2$0)M)H7/"#,0)0.#2$%)#$:#1#:/2,0-)+00.3#+%#50N)./)

;(;2)!"#$"#%&'(OK8)

(

;1%4<(,$%&'$%(%&()*+,-%(.%2(&*46%..%2(-%$$1-*$1/.1-52('%(.81&-5$9-(:5&5$/.)

)

!20)2$=2/<)0.3#.G&3.$.;#7/20)P)2%)4+')3.$0&7/2$%),20)0.,/%#.$0)D)+44.'%2')P)

$2) 0.$%)4+0)A.;.*F$20) 0/') ,2) %2''#%.#'28)92) 5+#%)4+'+Q%):&=D)4'#0)2$)3.;4%2)4+') ,20)

4.,#%#7/20)4/6,#7/20-)7/#).$%)+;.'3&)/$)4'.3200/0):2):&32$%'+,#0+%#.$):/)4./1.#')D)

,"&3A2,,2) ,.3+,2) 2%) '&*#.$+,28) 9242$:+$%-) ,+) :&32$%'+,#0+%#.$)$2):.#%) 4+0) 0"25523%/2')

0+$0) :&12,.442;2$%) :2) 1&'#%+6,2) 4'.3200/0) :2) 4+'%#3#4+%#.$) ,.3+,28) R,/0#2/'0)

+'*/;2$%0)42/12$%)(%'2)+1+$3&0)4./')0./,#*$2')32%%2)$&3200#%&8)

S"/$2)4+'%-) ,+):&32$%'+,#0+%#.$);/,%#4,#2) ,20)+3%2/'0)4.,#%#7/20) 0/44.0&0) #$3+'$2') ,+)

1.#<) :2) ,"#$%&'(%) *&$&'+,) H;+#'20-) 3.$02#,0) *&$&'+/<) 2%) '&*#.$+/<N8K-) ;+#0) 7/#)

'#07/2$%) P) +123) :"+/%+$%) 4,/0) :"+3/#%&) 7/"#,0) 0.$%) $.;6'2/<) 2%) #0.,&0) P) :2) 5+#'2)

3.$12'*2')32%)#$%&'(%)*&$&'+,)+123),2/'0)#$%&'(%0)4+'%#3/,#2'08)9.$3'F%2;2$%-)4./'),20)

+00.3#+%#.$0-)32,+)0#*$#5#2)7/2),2/'0)4'.=2%0)0.$%)0+$3%#.$$&0)P)2$)4+'%#3/,#2'0)4./'),20)

7/20%#.$0):2)0/612$%#.$0)P)4+'):20)+3%2/'0):.%&0):"#;4.'%+$%0) #$%&'(%0)%2''#%.'#+/<)

H2$=2/<) :"#;+*2) :2) ,+) 1#,,2-) 1#0&20) &,23%.'+,#0%20-) #$3.;4+%#6#,#%&) :2) ,2/'0) 4'.=2%0)

:"+;&$+*2;2$%) +123) ,20) 4'.=2%0) +00.3#+%#50K8) 92'%+#$0) 4'.=2%0) +00.3#+%#50) H2%)

$.%+;;2$%) ,20) 4'.=2%0) :"+;&$+*2;2$%) /'6+#$) ,.3+,)@) #$%&*'+%#.$) :2) 3+;40) I.;0)

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

67	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

68 

!"#$% &'$% ()&&'$*% !+,'#$'% !'$% ,-.'/$% !'% 0/"(")&&'1/$% )22)3/+$*% 4/-5'0$% !'%2")$-#% !'%

/'0/")0'% "10-3+/+'6% 4'1('#0% ")#$)% 70/'% 2)$% '#% 4+/)&% 4"/% &"% !+8'#0/"&)$"0)-#% !'$%

"/9)0/"3'$%!'$%:1'$0)-#$%!;)#0+/70%3+#+/"&<%%

=;"10/'%4"/0*%&;'>4'/0)$'%!'%0'//")#%$-1('#0%"8:1)$'%4"/%&'$%"$$-8)"0)-#$%&-8"&'$%'$0%"1%

8?1/%!'$%&-3):1'$%:1)%-#0%$-1$@0'#!1%&"%!+8'#0/"&)$"0)-#%!'$%4-1(-)/$%419&)8$<%A;'$0%

4-1/% 70/'% "1% 4&1$% 4/-8B'% !'$% '#5'1>% &-8"1>*% '0% ",)#% !'% 4/-4-$'/% !'$% $-&10)-#$%

/+"&)$0'$% "!"40+'$% C% 8B":1'% 8-#0'>0'% $-8)-@3+-3/"4B):1'*% :1'% &'$% 4-&)0):1'$%

419&):1'$% -#0% )#)0)+% &"% !+8'#0/"&)$"0)-#<% D"/% 8-#$+:1'#0*% )&% $'29&'% ,-#!"2'#0"&% !'%

$.$0+2"0)$'/% &"% 8-#$1&0"0)-#% !'$% "$$-8)"0)-#$% $1/% 4&"8'*% '0% !'% &'$% )#0+3/'/% !"#$% 1#%

(+/)0"9&'% 4/-8'$$1$% !'% !+2-8/"0)'% &-8"&'<% E'$% )#$0"#8'$% 0'&&'$% :1'% &'$% A-#$')&$% !'%

F1"/0)'/$%8-#$0)01'#0%!'$%4/-3/G$%'#%8'%$'#$*%272'%$;)&%#-1$%$'29&'%:1;)&%,"10%"&&'/%

4&1$%&-)#*%'0%2'00/'%'#%?1(/'%!'%(+/)0"9&'$%4/-8'$$1$%!'%8-@8-#$0/180)-#%!'$%4/-5'0$%

!;)#0+/70%3+#+/"&*%+0"9&)$%$1/%1#'%9"$'%!+2-8/"0):1'<%

!"#$#%&'&#()*) +) &(%'&',-"),().#(%-&/)0,)1&2/#3,-).&4&/)5)6728,-)(&4-2,)0-)096&%&#()

$#/&'&8,-):"93&#(2/;)09$2"'-<-('2/;)&('-"6#<<,(2/;)<,(&6&$2/=)

!"#$#%&'&#()>?) +) %$96&2/&%-") 6-%) 0&@@9"-('-%) &(%'2(6-%) -() @#(6'&#() 0-) /-,") (&4-2,)

0A&('-"4-('&#(;) -() 0962/8,-) 0-%) 6#<$9'-(6-%) 2''"&B,9-%) 5) 6726,(-) 0-%) %'"2'-%)

'-""&'#"&2/-%C) A-#8/G0'2'#0*% )&% "44"/"H0% ,-#!"2'#0"&% :1;"1% #)('"1% 0'//)0-/)"&*% &'$%

"80'1/$% !1% 0)'/$% $'80'1/% "3)$$"#0% !"#$% &'% 8B"24% !'% &"% ,-/2"0)-#% -1% !'%

&;'#$')3#'2'#0%$14+/)'1/%41)$$'%!'('#)/%!'$%)#0'/&-810'1/$%4/)()&+3)+$%!'%&"%I+3)-#*%

8B',%!'%,)&'%'#%8'%!-2")#'%J)&%'#%("%!'%272'%4-1/%&'%!+4"/0'2'#0%'0%&;"80)-#%$-8)"&'*%

&;)#0'/8-221#"&)0+%'0%&;+8-&'%'086<)

!"#$#%&'&#()>>) +) -D&3-") /2) $"9%-(6-) 0-) "-$"9%-('2('%) '-""&'#"&2,D) 2,) %-&() 0-) /2)

@,',"-).#(@9"-(6-)'-""&'#"&2/-)0-)/A26'&#()$,B/&8,-)

)

E24#"&%-")/A-D$9"&<-('2'&#()-')/-%)&(&'&2'&4-%)6&'#F-((-%)+)0,)!"#$%&'()"*)2,)

(+),$'(&,-&"!#'

%

K;'#()$"3'/% &'% /L&'% !'% &"% $-8)+0+% 8)()&'% !"#$% &"% 2)$'% '#%?1(/'% !'% &;)#0+/70%

3+#+/"&%:1'%$-1$% &;"#3&'%!'% &"%8-#8'/0"0)-#%$'/")0%"15-1/!;B1)%1#'%B+/+$)'<%M1@!'&C%

!'%&"%8-#0'$0"0)-#%'0%!'$%4&")!-.'/$*%&'$%"$$-8)"0)-#$%!+('&-44'#0*%'0%!'%4&1$%'#%4&1$%

"15-1/!;B1)*% !'$% 4/-5'0$% 0"#3)9&'$% 4/-4-$"#0% 1#'% 8-#8/+0)$"0)-#% "&0'/#"0)('% !'%

4-&)0):1'$% !;)#0+/70% 3+#+/"&<% A'00'% /+"&)0+% #-1$% 2G#'% C% 1#'% $'8-#!'% 4/-4-$)0)-#%

,-#!"2'#0"&'*% :1)% '$0% !'% 4/'#!/'% '#% 8-240'*% !"#$% &'$% 4-&)0):1'$% 419&):1'$*%

&;)##-("0)-#%4/-!1)0'%!"#$%&'$%$4BG/'$%!'%&"%$-8)+0+%8)()&'<%%

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

68	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

69 

!"#$ %&'('()%"#$ *"$ %'+,(,-."#$ */,0(1&2($ 3101&4+$ 5'06.#$ %4&$ +4$ #'5,1(1$ 5,7,+"$ #'0($

4.8'.&*/9.,$ %".$ ,0(13&1#$ 4.:$ %'+,(,-."#$ %.;+,-."#<$ =2="$ +'&#-./,+#$ >'0($ ='0(&"$

*/.0"$3&40*"$">>,545,(1$#'5,4+"$"($15'0'=,-."?$@"5,$#/":%+,-."$%4&$.0$>4,($=48".&<$-.,$

"#($ +4$ 7'+'0(1<$"0$A&405"<$*"$0"$*17"+'%%"&$*"#$%'+,(,-."#$%.;+,-."#$-./B$ +/159"++"$

04(,'04+"<$"($0'0$*"$("#("&$+'54+"="0($*"#$%'+,(,-."#$*,7"&#"#$B$1("0*&"$"0$>'05(,'0$

*"$ +".&$ #.55C#?$ @"(("$ +'3,-."<$ -.4+,>,1"$ *"$ D$!"#$%&' ()"*#'+'*40#$ +"$='0*"$ 403+'E

#4:'0<$%&1#"0("$5"&(4,0#$*1#4740(43"#?$F'(4=="0(<$"++"$&"#(&",0($015"##4,&"="0($+"$

594=%$*"#$45(".&#$5'0(&,;.40($B$,=43,0"&$*"#$%'+,(,-."#$%.;+,-."#$G-.,$#"&'0($4+'&#$

"##"0(,"++"="0($ *"#$ ("590'5&4("#$ "($ +".&#$ ":%"&(#H<$ "($ +,=,("$ %4&$ 5'0#1-."0($ +"#$

59405"#$ */,00'74(,'0?$ I0$ '.(&"<$ "++"$ &"0*$ =4+4,#1"$ +/'%(,=,#4(,'0$ *"#$ %'+,(,-."#$

%.;+,-."#<$ %.,#-./"++"$ "0(&47"$ ('.("$ %'##,;,+,(1$ *"$ 5'=%4&4,#'0$ "0(&"$ *,>>1&"0(#$

()%"#$*"$%'+,(,-."#?$$

@/"#($ +4$ &4,#'0$ %'.&$ +4-."++"$ 0'.#$ 4,="&,'0#$ %&'%'#"&$ .0"$ 4.(&"$ %9,+'#'%9,"$

%'+,(,-."<$ -.,$ #.;#(,(."$ B$ 5"(("$ +'3,-."$ *"$,'!"#$%&' ()"*'+' $ .0"$ +'3,-."$ *"$,'(-).$'

(&./&"!#'+<$ *'0($ +/';8"($ #"&4,($ *"$ *'00"&$ +".&$ 59405"$ B$ *"#$ ":%1&,="0(4(,'0#$ *"$

%'+,(,-."#$ %.;+,-."#$ +'54+"#<$ ,07"0(1"#$ %4&$ .0"$ *,7"&#,(1$ */45(".&#$ G4##'5,4(,'0#<$

%9,+40(9&'%"#<$ 59"&59".&#$ *"$ #5,"05"#$ 9.=4,0"#$ "($ #'5,4+"#H?$ J4&$ 5"$ ;,4,#<$ ,+$ #"&4,($

%'##,;+"$*"$5'=%4&"&$*,>>1&"0(#$()%"#$*/45(,'0#$%'+,(,-."#<$"($*"$#1+"5(,'00"&$5"++"#$

-.,$#"&4,"0($'%(,=4+"#$%'.&$+"#$,=%+40("&$%&'3&"##,7"="0($*40#$+"#$%&'3&4=="#$*"#$

%'+,(,-."#$ %.;+,-."#?$ K0$ ("+$ 59403"="0($ *"$ %4&4*,3="$ %'+,(,-."$ 4.&4,($ %'.&$

4740(43"$*"$ >47'&,#"&$ +/1=.+4(,'0$"($ +/,00'74(,'0$*"#$%'+,(,-."#$%.;+,-."#$ G%.,#-."$

*"$0'=;&".:$ 45(".&#$%'.&&4,"0($%&"0*&"$%4&($ B$ 5"#$%&'5"##.#H<$ "($ 4=1+,'&"&4,($ *"$

#.&5&'L($+".&$+13,(,=,(1M?$$

N'00"&$ 4.$ @'0#",+$ F4(,'04+$ *.$ N,4+'3."$ @,7,+$ +4$ %'##,;,+,(1$ *"$ >4,&"$ ":%1&,="0("&$

+'54+"="0($*"$0'.7"++"#$%'+,(,-."#$%.;+,-."#<$47"5$ +/474+$*"#$45(".&#$%.;+,5#$+'54.:$

"($ 04(,'04.:$ */.0$ 5O(1<$ "($ +"$ &"+4,$ */45(".&#$ +'54.:$ #.&$ +"$ ("&&4,0$ G4##'5,4(,'0#<$

"0(&"%&,#"#<$#,=%+"$5,(')"0#$"(5H$*"$+/4.(&"?$

$

!"#$#%&'&#()*+) ,) "-(."-) $/0%) %1%'234'&50-%) /-%) -6$2"&3-('4'&#(%) /#74/-%)

89)$"#:"433-%) $&/#'-%);<$ ="01"#$ %4&$ +4$ #'5,1(1$ 5,7,+"$ #.&$ +"#$ #.8"(#$ %'+,(,-."#$

%'+1=,-."#$"($+4$5'05"&040($#%15,>,-."="0(?$

!"#$#%&'&#()*=) ,)3-''"-)-().2>4') 40)!4"/-3-(') /-%) 7#(7/0%&#(%) 4$$#"'2-%)$4") /-%)

9)$"#:"433-%)$&/#'-%);?$!/';8"5(,>$5'0#,#("$B$ >4,&"$"0$#'&("$-."$ +"#$%&'8"(#$ +"#$%+.#$

,00'740(#$ "($ 4)40($ 7'54(,'0$ B$ #"$ *,>>.#"&$ %.,##"$ #(,=.+"&$ *"#$ 17'+.(,'0#$ *40#$ +"#$

                                                
M
$K0"$("++"$+'3,-."$%&174.($0'(4=="0($4.:$I(4(#EK0,#<$'P$+"$(,##.$+'54+$4##'5,4(,>$'.$#5,"0(,>,-."$#"&($*"$;4#"$B$*"#$":%1&,"05"#$
*"$%'+,(,-."#$%.;+,-."#$*,7"&#"#$GN'0Q"+'($RSTTUV$17'-."$0'(4=="0($+"#$D$5'==.0,()$*"7"+'%="0($5'&%'&4(,'0#$W$*40#$+"$54#$
*"#$4##'5,4(,'0#H?$X$ +/,0("&#"5(,'0$*"#$%'+,(,-."#$%.;+,-."#$"($*"$ +4$ &"59"&59"$#5,"0(,>,-."<$ +"#$":%1&,"05"#$="01"#$B$@9,543'$
#'.#$+"$0'=$*"$D$Y'7,03$('$Z%%'&(.0,()$J&'3&4=$W$'0($%"&=,#$*"$("#("&$+/,=%45($&1"+$*"$+/94;,(4($"0$-.4&(,"&$*1>47'&,#1$#.&$+4$
&1.##,("$#'5,'%&'>"##,'00"++"$*"#$,0*,7,*.#$"0$'>>&40($B$*"#$=,++,"&#$*"$=1043"#$+4$%'##,;,+,(1$*"$-.,(("&$5"#$-.4&(,"&#?$$

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

69	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

70 

!"#$%$&'()* !'+#$&'(),* (%* -.$/(* "--$0(* 1(* !/"2(%)* !$#"%()* "--$0$(#)* !"'/* %()%(/* #.*

-.$).+$#$%3*14'5*!/"2(%*14$5%3/6%*7353/.#8***

*

!"#$#%&'&#()*+) ,) -./&0&'1") 01) 2#(%1&0) 3.'&#(.0) 45) 6&.0#751) 2&8&0) 9) :.&"1) 41%)

$"#$#%&'&#(%)41)";:#"<1%).00.(')4.(%)01)%1(%)41%)=#(=05%&#(%)'&";1%)$.")=1%).='&#(%>*

95(* %(##(* :()'/(* !(/:(%%/.$%* 1(* #'%%(/* (--$0.0(:(5%* 0"5%/(* '5(* 13-$5$%$"5*

'5$#.%3/.#(*1(*#4$5%3/6%*7353/.#,*(%*1(*/":!/(*#.*/$7$1$%3*1()*0.1/()*$5)%$%'%$"55(#)*1(*

#4$5%3/6%*7353/.#8!

*

?1=#((.@'"1)1')=";4&/&0&%1")01%)&(&'&.'&81%)<1(;1%)$.")01)%1='15")<."=-.(4)

* *

;'%/(*0(%%(*3<"#'%$"5*1()*(52('=*14$5%3/6%*7353/.#,*'5(*$:!"/%.5%(*/3-#(=$"5*

1"$%* 6%/(* :(53(* )'/* #()* :"1')* "!(/.51$* &'$* !('<(5%* 0":!/$)* 1.5)* #(* 0.1/(* 1(*

#4$5%3/6%* 7353/.#,* &'(* 0(* )"$%* 1.5)* #.* )!>?/(* !'+#$&'(* "'* !/$<3(8* * @()* 3<"#'%$"5)*

)%/'0%'/(##()*.0%'(##()*A:'#%$!#$0.%$"5*1()*!./%(5./$.%)*!'+#$0)B!/$<3),*>C+/$1.%$"5*1()*

/())"'/0()*.))"0$.%$<()*(%*!/"-())$"55.#$).%$"5*1(*0(/%.$5)*!.5)*1(*#.*!>$#.5%>/"!$(D*

5(*1"$<(5%*!.)*6%/(*(5%/.<3()*!./*'5*0.1/(*2'/$1$0"B.1:$5$)%/.%$-*/()%/$0%$-*(%*-$=$)%(8**

E'*0"5%/.$/(,*#4F%.%*1"$%*.00":!.75(/*0()*3<"#'%$"5)*(%*!"'<"$/*#()*(50.1/(/,*.-$5*1(*

<($##(/* G* 0(* &'(* 1()* :()'/()* $55"<.5%()* H* )$* (##()* 0"5)(/<(5%* #4()!/$%* 1(* #4$5%3/6%*

7353/.#*H*5(*)"$(5%*!.)*#.$))3()*G*#.*:./7(*1(*0(*1(/5$(/8*I'4"5*!(5)(*)('#(:(5%*G*

#4$55"<.%$"5*&'(*0"5)%$%'(5%*#()*5"'<(##()*.))"0$.%$"5)*30"5":$&'(:(5%*<$.+#(),*&'$*

0"5%/.0%'.#$)(5%*.<(0*1()*(5%/(!/$)()*!"'/*.:3#$"/(/*#('/*!/.%$&'(,*(%*-$5.50(5%*!./*

0(*+$.$)*#('/)*.0%$<$%3)*5"5*#'0/.%$<()
J

8*K#*)(:+#(*-"51.:(5%.#*&'(*1(*%(##()*)%/'0%'/()*

!'$))(5%*)4$5)0/$/(,* 2'/$1$&'(:(5%*(%*-$)0.#(:(5%,*1.5)*#.*#$753(*1(*#4$5%3/6%*7353/.#,*

&'4(##()*13-(51(5%*14.'%.5%*:$('=*&'4(##()*#'$*!/"0'/(5%*'5(*0(/%.$5(*!3/(55$%38*

!"#$#%&'&#() *A) ,) $1"<1''"1) .5) %1='15") $-&0.('-"#$&B51) 41) %1) 4#'1") 4C#5'&0%)

;=#(#<&B51%D) (5) -$=.5%* '5* 0.1/(* 1.5)* #(&'(#* .))"0$.%$"5)* (%* -"51.%$"5)* 14$5%3/6%*

7353/.#*!"'//.$(5%*)(*0/3(/*1()*/(<(5')*1.5)*#(*+'%*1(*13<(#"!!(/*#('/*!/"2(%)*).5)*

!(/1/(*#('/*)%.%'%8*

!"#$#%&'&#()*E),)"18#&")01)=0#&%#((1<1(')1('"1)0.)%$-F"1)(#()$"#:&')1'):#")$"#:&'>**K#*

-.'%* 0())(/* 1(* 0"5)$13/(/* &'4'5(* .0%$<$%3* #'0/.%$<(* )4"!!")(* )C)%3:.%$&'(:(5%* G*

$5%3/6%* 7353/.#,* (5* !/"!").5%* '5(* /3.0%'.#$).%$"5* -/3&'(5%(* 1(* #.* 5"%$"5* 1(*

L*+353-$0()*/.$)"55.+#()*M*(%*(5*!/(5.5%*(5*0":!%(*#(*13<(#"!!(:(5%*14'5*).#./$.%*

.))"0$.%$-,*.-$5*1(*:$('=*/()!(0%(/*#()*!/"2(%)*!>$#.5%>/"!$&'()*(%*#()*$51$<$1')*&'$*C*

0"5).0/(5%*#('/*<$(8*

                                                
J

*95*:"1?#(* $5%3/()).5%*()%* .'2"'/14>'$* 0(#'$*1(* #4.))"0$.%$"5*N"O.PQ*RS,* 0.+$5(%*1(* /(0/'%(:(5%*.))"0$.%$-* .'* )(/<$0(*1(* #.*

1$<(/)$%3,*(%*1"50* #4.0%$<$%3*:./0>.51(* A!'$)&'(*04()%*'5*0.+$5(%*1(* /(0/'%(:(5%*&'$*!(/:(%*.'=*(5%/(!/$)()*1(* )4"'</$/* .'=*

<$<$(/)*1()*2('5()*1$!#T:3)*1(*+.5#$('(D*#'$*!(/:(%*1(*-$5.50(/*'5(*.0%$"5*14.00":!.75(:(5%*1()*2('5()8*

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

70	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

71 

! !

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

71	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

72 

!!!" #$$%&'&( %)( *+),)-'.')/( 0%&,12'( 0'$( ,-/+3)$( 04+)/5&6/(

75)5&,2(
(

!

8/,1+2+$'&(2'(-,0&'(*+$-,2(0'$(,-/+9+/5$(04+)/5&6/(75)5&,2(

!

"#!$%#&'(!)*&*+,',(!#-./-%012-,!01-&!'#0%(!.-%,0,'/3+,4'#5!6#%7,!5(4!65-4!+#8/%#)5(!

#-!7/&0(9!,5!41#:,;!0/&'!0(!5(!6%*4(%8(%!01*8(&;-(54!%(8,%(7(&;4!5*:,45#;,+4<!=-#5,+,(%!

5#!0*0-';,),5,;*!+,4'#5(!0(4!0/&4!0(!>!&,'2(!+,4'#5(!?!6(-;3@;%(!,&;(%6%*;(%!'/77(!-&!

4,:&(!#8#&;3'/-%(-%!0(!%('-5#0(4!A!8(&,%<!B%!C!;/-'2(%!0#&4!5(!'#0%(!01-&(!6/5,;,D-(!

0(!%,:-(-%!)-0:*;#,%(!6(-;!6#%#E;%(!#-44,!,&.-4;(!D-(!'/&;%(36%/0-';,+<!

(

:&3;3$+/+3)(<=( >( -3)$,-&'&( ;,&( 2,( 23+( 2,( 050%-/+1+2+/5( *+$-,2'( 0'$( 03)$( -3..'( %)(

;&+)-+;'(*3)0,.')/,2(0'$(*+),)-'$(;%12+?%'$"(

:&3;3$+/+3)(<@(>(+)$-&+&'(%)'(05*+)+/+3)(0'(24+)/5&6/(75)5&,2(0,)$(2'(-30'(-+9+2"(F(;;(!

0*+,&,;,/&!4(%#,;!#0/6;*(!6#%! 5(!G#%5(7(&;9!#6%H4!#8,4!0-!FIJF<( K5!41#:,%#,;!0(!'%*(%!

-&(! 0*+,&,;,/&! '5#,%(! (;! 6%*',4(9!7#,4! 4-++,4#77(&;! 5#%:(! 6/-%! &(! 6#4! 2,*%#%'2,4(%!

(&;%(! (55(4! 5(4! #44/',#;,/&49! 0(! 51,&;*%@;! :*&*%#5! D-,! +,:-%(%#,;! 0#&4! 5(! '/0(! ',8,5<! K5!

&/-4!6#%#E;%#,;!;/-;!A!+#,;!6/4,;,+!(;!5*:,;,7(!01*5#%:,%! 5#!&/;,/&!01,&;*%@;!:*&*%#5!#-3

0(5A!0-!4(-5!4(';(-%!#44/',#;,+<!LM!GBNOP!NQP!$BPRO!JO!=QONSKBIT!

(

(

A)-3%&,7'&( 24,-/+3)( ;B+2,)/B&3;+?%'( C( /&,9'&$( %)'( ;32+/+?%'( *+$-,2'(

9323)/,&+$/'(

!

N1,5! +#-;! 4(! 6%*7-&,%! '/&;%(! ;/-;! %(;/-%! (&! #%%,H%(9! ,5! +#-;! &*#&7/,&4! #66/%;(%! -&!

'(%;#,&4! &/7)%(! 0(! 6%/6/4,;,/&4! &/8#;%,'(4! (;! 6%#:7#;,D-(4! #+,&! 0(! 0C&#7,4(%! 5(!

;,(%4!4(';(-%<!K5!41#:,;!0/&'!0(!+#8/%,4(%!5#!7,4(!A!0,46/4,;,/&4!0(4!%(44/-%'(4!6%,8*(4!

0(4!#';(-%4!#-!4(%8,'(!0(!51,&;*%@;!:*&*%#5<!"#!D-(4;,/&!0(!51,76U;!4-%! 5(!%(8(&-!(4;!

*8,0(7(&;!(&!0*)#;!,',9!7#,4!6#4!4(-5(7(&;<!"#!+,4'#5,;*!;(%%,;/%,#5(!6(-;!*:#5(7(&;!

@;%(! -&! /-;,5! ,&;*%(44#&;! 6/-%! (&'/-%#:(%! 5(! 7/-8(7(&;! #44/',#;,+! (;!

62,5#&;2%/6,D-(! 5/'#5<! O&+,&9! 5#! 6,4;(! ,&;*%(44#&;(! 0-! >!'2HD-(! #44/',#;,+!?9! 4-%! 5(!

7/0H5(!0-!'2HD-(!4C&0,'#59!6/-%%#,;!@;%(!(V65/%*(<!

(

:&3;3$+/+3)(DE(>(059'23;;'&(2'(0F),.+$.'(0'(2,(;B+2,)/B&3;+'(/'&&+/3&+,2'(;,&(%)'(

*+$-,2+/5( 23-,2'( +)-+/,/+9'"("#!62,5#&;2%/6,(!;(%%,;/%,#5(!'/&4;,;-(!-&!*5*7(&;!'(&;%#5!

0#&4!5(!0*8(5/66(7(&;!0(!5#!4/',*;*!',8,5(!(;!5#!'/3'/&4;%-';,/&!0(!51,&;*%@;!:*&*%#5<!

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

72	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

73 

!"# $%&'"()%*+$&,# ),**&)+*&"',# "-.(,# /,0# *102')")0# $'20# "(3*10# ,)# /2*"4',0# ,(#

"25-,()"()# '6"$$*+$*&")&+(# ,)# '"# *,0$+(0"4&'&0")&+(# '+3"', 7 8# 9"&0# -"'5*1# 3,#

$+),()&,':# '"#$%&'"()%*+$&,# ),**&)+*&"',# *,0),# *10&/2,'',8# ;'# 0<"5&)#/+(3#/,#/1=,'+$$,*#

',0# 3"$"3&)10# /<"3)&+(# /,# '"# $%&'"()%*+$&,# ),**&)+*&"',:# ">&(# ?26,'',# $2&00,# "5&*#

,>>&3"3,-,()#,(#$"*),("*&")#"=,3#',0#>+(/")&+(0#,)#',0#"00+3&")&+(0#,)#',0#3+'',3)&=&)10#

),**&)+*&"',08# @,'"# $"00,# (+)"--,()# $"*# '<+2=,*)2*,# /<2(# /14")# 02*# ',0# /1/23)&+(0#

>&03"',0:#?2&#$+2**"&)#)*.0#4&,(#"=+&*#'&,2#"2#(&=,"2#'+3"'#/.0#'+*0#?2,#',0#/+(0#0,*=,()#

A#>&("(3,*#/,0#"3)&+(0#/<&()1*B)#51(1*"'##'<13%,'',#/<2(#),**&)+&*,8#C>&(#/,#>"=+*&0,*#'"#

51(1*+0&)1#/,0#-1("5,0#3+--,#/,0#,()*,$*&0,0:#',0#/1/23)&+(0#>&03"',0#"2#(&=,"2#/,#

'"# 3+--2(,# /,=*"&,()# $+2=+&*# 3+(3,*(,*# A# '"# >+&0# '"# )"D,# /<%"4&)")&+(# ,)# '"#

3+()*&42)&+(#13+(+-&?2,#),**&)+*&"',8#!"#$%"#&'(#)#*+'#&%#&'(,'-./#012-#''#&

!"2+2-3432$&56& 7& "89'8/:3"& ;& '.& *3-#& #$& +'./#& %(<$#& .*$3-43#& 93-/.'#&;& =2/.432$&

+:3'.$4:"2+3><#!"!<"-(&0)&,#>&03"',#A#=+3")&+(#$%&'"()%*+$&?2,#3+(0&0),*"&)#A#-,))*,#

,(# $'"3,# 2(,# $*+31/2*,# $,*-,))"()# "2D# 3+()*&42"4',0# /,# *"$")*&,*# ,(# E*"(3,# /,0#

3"$&)"2D#$'"310#/"(0#/,0#$"F0#A#$*,00&+(#>&03"',#-+&(0#1',=1,:#0"(0#$+2*02&),#$1("',#

(&# /,)),0# /<&-$G)0:# ,(# 13%"(5,# /,# '<&(=,0)&00,-,()# /<2(,# 3,*)"&(,# $"*)&,# /,# 3,0#

3"$&)"2D# /"(0# /,0# H2=*,0# /<&()1*B)# 51(1*"'8# ?#& $(#-4& +.-& %<& @'.$/:3*#$4& %#&

/.+34.<)#

#

& A8+2$%"#&.<&@#-23$&%#&93$.$/#*#$4&%#&'(8/2$2*3#&-2/3.'#&#4&-2'3%.3"#&

;'#(+20#"$$"*"I)# )*.0# &-$+*)"()#/,#(,#$"0#)*"&),*# '"#?2,0)&+(#/,# '"#/F("-&0")&+(#/2#

)&,*0#0,3),2*#2(&?2,-,()#0+20#'<"(5',#/,#'<"*-,#>&03"',:#?2&#*,0),#1-&(,--,()#'&1,#A#

'"# 3+(J+(3)2*,# 13+(+-&?2,8# C002*,*# "2)"()# ?2,# >"&*,# 0,# $,2)# /,0# 0+2*3,0# /,#

>&("(3,-,()# $1*,((,0# A# 3,# 0,3),2*# (13,00&),# /+(3# /,# /1=,'+$$,*# /,# (+2=,"2D#

+2)&'0:# A# -B-,0# /,# $,*-,))*,# "2D# /&>>1*,(),0# $"*)&,0# $*,("(),0# K"00+3&")&+(0:#

>+(/")&+(0:#,()*,$*,(,2*0#,)3L#/,#41(1>&3&,*#/,# >+(/0#$*+$*,0:# &(/1$,(/"()0#/,# '"#

51(1*+0&)1#/,0#E*"(M"&0N#,)#/,#'<O)")8#

!"2+2-3432$& 55&7# #$/2<".B#"& '.& /"8.432$& %(<$#& 92$%.432$& %8%38#& .<)& @#-23$-& %#&

93$.$/#*#$4&%#-&#$4"#+"3-#-&#4&%#-&.--2/3.432$-&%#&'(8/2$2*3#&-2/3.'#&#4&-2'3%.3"#C#

P,0# *,00+2*3,0# $*+=&,(/*"&,()# /,# 3+()*&42)&+(0# =+'+()"&*,0# /,0# $"*),("&*,0:# /2#

-131(")#,)#/,0#/+(0#/,#$"*)&32'&,*08#!"#>+(/")&+(#3+(0&0),*"&)#,(#2(#*,5*+2$,-,()#

/<&(=,0)&00,2*0#,)#/+("),2*0#*12(&0#"2)+2*#/,#="',2*0#,)#/,#$*+J,)0#3+--2(08#

 

 

                                                
7
#E+(/")&+(#C5"#Q%"(#R#@%"*',0# P),S"*)#9+))# E+2(/")&+(:#!"#$%&'(#$)*$+),,(-./0$1".'&-/"2)304$5#6('/6$ )*$ &$+)-6('/&/.)-:#
>,4*2"*F#TU7T#

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

73	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

74 

!"#$#%&'&#() *+) ,) -./#"&%0") 10) 23/01#$$040(') 20%) '&'"0%) .%%#5&.'&-%) 0') &(%'&'60") 10)

7)'&'"0)-#(2.'&-)89)!"#$%&'%$($)*+'%,-#"#.-'/%01"2342/0152-6%&'$%)-)/'$%7"/)-.-7")-,$%0'$%

$4.-8)8$%')%0'$%9"#:2'$%.4478/")-;'$% $4#)% )/"-)8$%.4++'%0'$%:2"$-<,4#0$%7/47/'$=%

>"% 7/474$-)-4#% .4#$-$)'% ?% '#.42/"@'/% ')% ?% 7472&"/-$'/% &'$% )-)/'$% "$$4.-")-,$% ')%

A%,4#0")-,$%B%742/%.4#)/-92'/%?%&"%.4#$)-)2)-4#%0'%,4#0$%7/47/'$%742/%&'$%"$$4.-")-4#$%

')% &'$% ,4#0")-4#$=% C-#$-6% &'$% "$$4.-")-4#$% ')% &'$% ,4#0")-4#$% 742//"-'#)% $'% 04)'/% 0'%

,4#0$%7/47/'$%'#%&';"#)%0'$%,-#"#.'+'#)$%"27/*$%0'$%".)'2/$%7/-;8$%')%-#0-;-02'&$=%D&%

$1"@-/"-)%0'%/'#0/'%&'2/$%087'#0"#.'$%"2E%,-#"#.'+'#)$%729&-.$%+4-#$%-+74/)"#)$%')%

0'% )42.5'/% 2#% 7&2$% @/"#0% #4+9/'% 0'% 04#")'2/$=% >'$% 7')-)$% 04#")'2/$% .4#$)-)2'#)%

2#'% +"$$'% 74$$-9&'% 01-#;'$)-$$'+'#)$% :2-% #'% $4#)% 7"$% "$$'F% .-9&8$% 7"/% &'$%

"$$4.-")-4#$%')%&'$%@/427'+'#)$%75-&"#)5/47-:2'$=%

)
!"#$#%&'&#() *:),) &(%'&'60") 7)5;<=60) 04$1#&) -#(2.'&-)8>) %6") 10) 4#2<10) 26) 5;<=60)
04$1#&).%%#5&.'&->)?)20%'&(.'&#()20%)-#(2%)20)2#'.'&#()0')-#(2.'&#(9)>'$%,4#0")-4#$%
')% ,4#0$%0'%04)")-4#%#'%98#8,-.-'#)% )42342/$%7"$%02%0-$74$-)-,%02%.5*:2'%"$$4.-")-,%
"&4/$%+G+'%:2'%.'))'%+'$2/'%&'2/%7'/+'))/"-)%0'%,";4/-$'/%&"%./8")-4#%01'+7&4-=%
)

!"#$#%&'&#() *@),) &(%'&'60") 6() 7)5;<=60) .%%#5&.'&-)8>) %6") 10) 4#2<10) 26) 5;<=60)

%A(2&5.19) D&% $1"@-/"-)% 01-#$)"2/'/% 0"#$% &1'#)/'7/-$'% 2#% B5;<=60) .%%#5&.'&-B>% 04##8% ?%

.5":2'% $"&"/-8% 742/% :2'% $4#% '#)/'7/-$'% .4#)/-92'% ?% &"% +-$$-4#% 01-#)8/G)% @8#8/"&%

+'#8'%7"/% &1"$$4.-")-4#%42% &"% ,4#0")-4#%0'% $4#% .54-E=% >1-#$)"2/")-4#%0'% .'% .5*:2'%

742//"-)%G)/'%;4&4#)"-/'%0"#$%&'$%'#)/'7/-$'$%0'%+4-#$%0'%HI%$"&"/-8$6%49&-@")4-/'%"2<

0'&?=%

!"#$#%&'&#() *C),) ;."4#(&%0") 1.) -&%5.1&'3) 20%) .%%#5&.'&#(%) 0') 20%) -#(2.'&#(%% '#%

7'/+'))"#)%?%.'$<0'/#-*/'$%0'%98#8,-.-'/%0'$%+G+'$%";"#)"@'$%:2'% &'$%7/'+-*/'$6%

#4)"++'#)%.4#.'/#"#)%&1"9"))'+'#)%0'%&"%)"E'%$2/%&'$%$"&"-/'$=%

) )

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

74	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

75 

!"# $%&'(%)*+,+-.%,)%/)0.1+(%,).%,)10/+2&,)'3)/+%(,),%0/%3()
!

4%//(%) .1) /(1&,51(%&0%) %/) .1) *3.61(+,1/+2&) 13) 073()'%,)8901&+,8%,)':+&/9(;/)

69&9(1.)

"#$%&!&'! ()%*&!+,&! -&(!#.*$)'(!/&! -#! ().$0*0! .$1$-&! ()$&'*!2-,(! *%#'(2#%&'*&(!&*!2-,(!

1$($3-&(! &(*! ,'! &'4&,! .%,.$#-! 2),%! -#! %0')1#*$)'! /&! -5$'*0%6*! 70'0%#-8! 95,'&! 2#%*:! -#!

1$($3$-$*0!&*!-#!.%0/$3$-$*0!/&(!#.*$)'(!()'*!/&(!.)'/$*$)'(!($'&!+,#!')'!2),%!%&.,&$--$%!

/&(!/)'(8!;'&!#(().$#*$)'!<0/$#*$(0&!&*!/)'*!-&(!#.*$)'(!()'*!.-#$%&<&'*!.)<2%$(&(!

2#%! -&(!.)'.$*)=&'(!#!'0.&((#$%&<&'*!2-,(!/&!.>#'.&(!/&!%&.&1)$%!/&(!/)'(!+,5,'&!

#,*%&8!9&!2-,(:!.&(!/&,?!0-0<&'*(!.)'4)$'*(!%&'@)%.&'*!-#!-07$*$<$*0!/&(!#.*$)'(!/&!-#!

().$0*0! .$1$-&:!&*! -&,%!2&%<&**&'*!/5&'*%&%!&'!/$#-)7,&!#1&.! -&(!2),1)$%(!2,3-$.(:! -&!

(&.*&,%!<#%.>#'/!),!/5#,*%&(!)%7#'&(!/&!-#!().$0*0!.$1$-&8!A%:!,'!*&-!/$#-)7,&!&(*!-&!

/&((&$'!@$'#-!/&!-#!2-,2#%*!/&(!#(().$#*$)'(:!+,$:!#,B/&-C!/&!-&,%(!#.*$)'(!(20.$@$+,&(:!

#(2$%&'*!-&!2-,(!(),1&'*!C!2%)2)(&%!,'!<)/D-&!&?2)%*#3-&!/5#.*$)'!/5$'*0%6*!70'0%#-8!

E#!1)-)'*0!/&!/$@@,(&%!&*!/&!2#%*#7&%!/&(!F!3)''&(!2%#*$+,&(!G:!$'>0%&'*&!C!-#!2-,2#%*!

/&(!#(().$#*$)'(:!&(*!#$'($!@#1)%$(0&!2#%!-#!.)''#$((#'.&!0.-#$%0&!/&!-&,%(!#.*$)'(8!!

H$?!2%)2)($*$)'(!2&,1&'*!6*%&!@)%<,-0&(!I!

<(252,+/+2&) =>) I! 0(9%() '%,) 23/+.,) '%) 5+.2/16%) ,/1/+,/+?3%) ':9*1.31/+2&) '3) ,%0/%3(#!

J%0&%:! C! -5$<#7&! /&! -5A3(&%1#*)$%&! K#*$)'#-! /&! -#! 90-$'+,#'.&:! ,'! A3(&%1#*)$%&!

K#*$)'#-!/&! -#!L$&!M(().$#*$1&:! .>#%70!/&! %&.,&$--$%! /&(!/)''0&(:!/&! -&(!#'#-=(&%!&*!

/5&'!*$%&%!/&(!.)'.-,($)'(!2%)(2&.*$1&(8!;'!/&(!7%)(!2%)3-D<&(!/,!(&.*&,%!#(().$#*$@!

&(*! -&!<#'+,&!/&!1$($3$-$*08!E&(!(*#*$(*$+,&(!&?$(*#'*&(!'&!()'*!(#'(!/),*&!2#(!#((&N!

2),((0&(!'$!#((&N!#'#-=(0&(8! O-!'5&?$(*&!2),%! -&!<)<&'*!2#(!/&!/)''0&(!2,3-$+,&(!

$'.)'*&(*#3-&(8!

<(252,+/+2&)=@)A)52,%().1)?3%,/+2&)'%).1),355(%,,+2&)'%)0%(/1+&,).1-%.,B)&2/188%&/)

.1) (%02&&1+,,1&0%) ':3/+.+/9) 53-.+?3%#) E#!')*$)'!/5,*$-$*0!2,3-$+,&!'5#!/5$'*0%6*!+,&!

2),%! -&(! #1#'*#7&(! +,$! -,$! ()'*! #**#.>0(8! A%! #,4),%/5>,$! -&(! #1#'*#7&(! /)'*! &--&!

/$(2)(&!'&!()'*!-,$!()'*!/0()%<#$(!&'!%$&'!(20.$@$+,&(8!

<(252,+/+2&) =C)A) D1*2(+,%() .:+85.+01/+2&) '%) .1) (%0E%(0E%) 53-.+?3%) %/) 5(+*9%) '1&,)

.:9/3'%) '%) .1) 5E+.1&/E(25+%B) *>D<&! /&! %&.>&%.>&! *%D(! <#%7$'#-! &'! "%#'.&:! <#$(!

&?*%6<&<&'*!/01&-)220&!#,?!P*#*(B;'$(8!E5$'1&(*$((&<&'*!/&!-#!%&.>&%.>&!&*!-5&(()%!

/5,'! 2Q-&! /&! R&.>&%.>&! &*! 901&-)22&<&'*! #,! (&$'! /,! *$&%(! (&.*&,%! 2#%#$((&'*!

@)'/#<&'*#-! 2),%! 2%)<),1)$%! ,'&! 10%$*#3-&! $'')1#*$)'! /&(! 2%)4&*(!

2>$-#'*>%)2$+,&(8! J&-#! 2#((&%#$*:! &'*%&! #,*%&(:! 2#%! -#! .%0#*$)'! /&! /$(2)($*$@(!

2&%<&**#'*! #,?! @)'/#*$)'(! &*! #(().$#*$)'(! #=#'*!/07#70!/&(! %&((),%.&(! (,$*&! C!,'!

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

75	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

76 

!"#$%&' ()*+&,"-&' .,+,"/0' (%' 0%1' ",*+2%1&*"' (/+1' 0%1' "%34%"34%1' +,3%11/*"%1' /5'

(,2%0#!!%6%+&'(%'0%5"'75&5"'!"#$%&8'

!"#$#%&'&#()*+) ,)-./01#$$0") 10)2".-&') &3$4')"0250"250)$#6") 10%)7%%#2&7'&#(%)0') 10%)

8#(-7'&#(%8'

!"#$#%&'&#()*9),)2".0")6(0):;0(20)&(-.$0(-7('0<)-0)17)$6&%%7(20)$6=1&>60)2#330)

-6) %02'06") 37"257(-<) 257";.0) -0) 30%6"0") 1?&3$72') %#2&71) -0%) $"#@0'%)

$5&17('5"#$&>609' (%' "%!,"%"' 0%1' *++#2/&*#+1' %&' (%' !"#(5*"%' 5+%' ,2/05/&*#+'

/!!"#7#+(*%'(%1'%77%&1'(%'3%"&/*+1'!"#$%&18'

' '

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

76	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

77 

!" #$%&'()*'+,-*./$/*0*.1+2*)+3(1&4*.)+
!

"#$%! &'! ()*! &'%! +,-./-0%! &0%'.1! 23$#30,! %40.2'%10,! 56.623#'7'.1! 83$,! $.'!

9-$%':!7-0%!%'$#%!;<*!%4'=69$1'.1>!?.!93781'!'.20,3.!&0=!70##03.%!&'!8',%3..'%!@!#-!

,'1,-01':!'.!A3,7'!'1!53..'!%-.16:!&3.1!3.!'%107'!B$4$.'!8-,1!%0C.0A09-102'!%3$D-01'!

%4'.C-C',:!-A0.!&'!%'!%'.10,!$10#':!&'!,'%1',!-910A!'1!&'!#$11',!93.1,'!#4'=9#$%03.>!

E'! A-05#'!.02'-$!&4'.C-C'7'.1!'%1!7$#10A-913,0'#>!F3$1'A30%:! 0#! %4'=8#0B$'!'.!C,-.&'!

8-,10'!8-,!$.!7-.B$'!&40.A3,7-103.%!%078#'%:!20%05#'%!'1!8,690%'%!%$,!#'%!&67-,9D'%!

@! %$02,'! 83$,! %4'.C-C',>! G#! '%1! .69'%%-0,'! &'! 8'.%',! $.! &0%83%010A:! @! #-!7-.0H,'! &$!

73&H#'!5,6%0#0'.:!B$0! A-23,0%'! #-!83$,%$01'!&'! #40.16,I1!C6.6,-#!8-,! 13$%!'1!.3.!8-%!

B$'!8-,!#'%!-91'$,%!0.%101$103..'#%>!

E'!&0%83%010A!83$,,-01!93.%0%1',!'.!$.'!-C'.9'!&'!#4'.C-C'7'.1:!9377'!0#!'=0%1'!$.'!

-C'.9'! &'! #4'78#30! J"K#'! L78#30M>! N! #407-C'! &'! +,-.9'! O6.623#-1:! %3.! ,K#'! %',-01!

&40&'.10A0',! #'%! 23#3.1-0,'%:! &'! #'%! 3,0'.1',! 2',%! #'%! 5'%30.%! #39-$=! 7-0%! %$,13$1!

&4-%%$,',!$.!%$020!,6C$#0',!-A0.! #'%!-0&',!@!%$,73.1',! #'$,%!62'.1$'##'%!&0AA09$#16%!'1!

&462-#$',!#4078-91!&'!#'$,%!-9103.%>!!

P4-C0%%-.1! &'! #-! ,68-,10103.! &'%! 23#3.1-0,'%:! '##'! %4'AA'91$',-01! '.! A3.9103.! &'%!

5'%30.%! #39-$=>!Q.'! A30%! 8-,! -.:! &-.%! 9D-B$'! 93##'9102016:! $.'! ,6$.03.! %'! 10'.&,-01!

'.1,'!#4-C'.9'!&'!#4'.C-C'7'.1:!#'%!6#$%!'1!#'!8,6A'1!937861'.1!-A0.!&'!&61',70.',!#-!

#0%1'! &'%! 5'%30.%:! &40&'.10A0',! #'%! %',209'%! 8$5#09%! '1! #'%! -%%390-103.%! %$%9'8105#'%!

&4-99$'0##0,!&'%!23#3.1-0,'%:!'1!&'!B$-.10A0',!#'!.375,'!&'!56.623#'%!.69'%%-0,'%!8-,!

70%%03.>!!

R4-99H%! @! #4-C'.9'! ,'83%',-01! %$,! $.! %01'! 0.1',.'1!S! #'! "3,1-0#! &'! #4'.C-C'7'.1>! G#!

A-23,0%',-01!#-!&0AA$%03.!&40.A3,7-103.!'1!%',-01!#'!#0'.!-2'9!#'%!9013T'.%!'1!#'%!5'%30.%>!

R'%! 23#3.1-0,'%! ,683.&,-0'.1! @! $.! B$'%103..-0,'! 83$,! 0.&0B$',! #'$,%! &0%83.050#016%:!

#'$,%!937861'.9'%:! #'$,%!8,6A6,'.9'%! J-0&'!-$=!&'230,%:!20%01'!-$=!8',%3..'%!UC6'%!

0%3#6'%:!8,62'.103.!%-.16:!93##'91'!'1!&0%1,05$103.!&'!.3$,,01$,':!'19M:!'1!13$1'%!-$1,'%!

0.A3,7-103.%!.69'%%-0,'%!J83%%'%%03.!&4$.'!2301$,'!83$,!%'!&68#-9',!8-,!'='78#'M>!

E'11'!-C'.9'!A-23,0%',-01!#'!&62'#388'7'.1!'1!#-!C6.6,-#0%-103.!&'!#4'.C-C'7'.1!&'!

13$%! 83$,! #40.16,I1! C6.6,-#:! '.93$,-C',-01! #-! 8-,10908-103.! &'%! -91'$,%! 8,026%! '1!

8$5#09%!&-.%!#40&'.10A09-103.!&'!#'$,%!5'%30.%>!

+

+

+

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

77	
  



 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

78 

!

"#$%$&'('$)!*+!,!-#./#!0)/!12/)-/!3/!45/)212/6/)(7!8')1)-./!9!%1#'(.!%1#!3/&!8$)3&!

%0:4'-&!/(!%#';.&<!

"#$%$&'('$)!**!,!#/)3#/!$:4'21($'#/!4/!&(12/!1&&$-'1('8!=>!6$'&?!%$0#!($0&!4/&!@/0)/&!

-$44.2'/)&<! "#! $%&'#!()*++&,%! $#! -&,+#!.#!/&0,1+#! -+&2%,)003#! $*+!(4*$,#*+$!&003#$5!

(#0.&0%!4#!%#/($!$2)4&,+#5!)*!(#0.&0%!463%37!86)9:#2%,-!.#!2#%%#!/#$*+#!#$%!.#!-&,+#!

(+)'+#$$#+! #0! ;+&02#! 4&! 2*4%*+#! &$$)2,&%,<#5! =*,! #$%! &*$$,! 46*0#! .#$! +&,$)0! >! 4&!

/)0)()4,$&%,)0!.#!46,0%3+?%!'303+&4!(&+!46@%&%7!

"#$%$&'('$)!*A!,!-$)3'('$))/#!4/!;/#&/6/)(!350)/!%1#('/!30!BCD!=+EF?!9!45/G/#-'-/!

350)/!1-(';'(.!1&&$-'1(';/!35')(.#H(!2.).#14!3=*,<&4#0%#!>!AB!B#9.)/&.&,+#7!

"#$%$&'('$)!*I!,!-$6%(1:'4'&/#!45/)212/6/)(!1&&$-'1('8!%1#144J4/!9!451-(';'(.!&141#'./!

31)&!4/!-14-04!30!6$)(1)(!3/!41!#/(#1'(/!)*5!&*!2B),C5!.&0$!4#!/)0%&0%!.#$!9)*+$#$!

.#! 46#0$#,'0#/#0%! $*(3+,#*+! &44)*3#$! >! $#$! (+)(+#$! #0-&0%$7! D&0$! 4#$! .#*C! 2&$! #%!

$#4)0! *0! /).#! .#! 2&42*4! =*,! +#$%#! >! .3-,0,+5! ,4! $6&',+&,%! .6*0#! /&:)+&%,)0! .#$!

/)0%&0%$!(#+E*$7!86)9:#2%,-!.6*0#!%#44#!+3-)+/#!$#+&,%!()*+!4&!(*,$$&02#!(*94,=*#!.#!

<&4)+,$#+!)--,2,#44#/#0%!#%!2)02+1%#/#0%!46#0'&'#/#0%!&$$)2,&%,-7!

"#$%$&'('$)!*K!,!-#./#!0)!L$)(#1(!C$4'31#'(.!B/(#1'(/!%$0#!4/&!#/(#1'(.&!/G/#M1)(!0)/!

1-(';'(.!1&&$-'1(';/!35')(.#H(!2.).#14!/(!%/#-/;1)(!3/&!%/)&'$)&! ')8.#'/0#/&!9!NEF!

30!COPL<!8#!")0%+&%!F)4,.&+,%3!G#%+&,%#!<,#0.+&,%!#0!2)/(43/#0%!.*!+#<#0*!(#+E*!#%!

(#+/#%%+&,%! >! 2B&=*#! +#%+&,%3! '&'0&0%! 463=*,<&4#0%!.#!H5I! >! J!K! FLM"!.#!(#+2#<),+!

*0#!(#0$,)0!3=*,<&4#0%#!&*! $&4&,+#!/,0,/*/7!N&+!#C#/(4#5!()*+!*0! +#%+&,%3! &O&0%!

*0#! +#%+&,%#! 3=*,<&4&0%! >! IHP! .*! FLM"5! KB! .6&2%,<,%3! &$$)2,&%,<#! (&+! :)*+! 4*,!

(#+/#%%+&,%!.#!(#+2#<),+!*0!+#<#0*!3'&4!&*!$&4&,+#!/,0,/*/7!

 

 

 

Etude	
  sur	
  la	
  rénova/on	
  de	
  
l’intérêt	
  général	
  en	
  France	
  

 

 

 

2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR CONSULTING 

- Tous droits réservés - 

1 

!

!

!

!

!

!

!
!

!"#$%&'#(&)*&(+,-.*"/-,&$%&)0/,"+(1"&

2+,+(*)&%,&3(*,4%!

!"#$%#&'%()*+&+,+"&%)-".#,+-'%',%/"0/"&1,$#+,'%('%.2+&,)$3,%4)&)$5.%

% %

pour	
  

Etude	
  pilotée	
  par	
  Philippe-­‐Henri	
  Dutheil,	
  membre	
  du	
  HCVA	
  et	
  Antoine	
  Vaccaro,	
  
président	
  du	
  CerPhi	
  et	
  réalisée	
  avec	
  le	
  sou,en	
  de	
  Ernst	
  &	
  Young	
  	
  

78	
  


